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Nota Introdutéria 

Pela Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, foi criado o Conselho de Prevengao da Corrupcao (CPC), a funcionar 

junto do Tribunal de Contas, como entidade administrativa independente. Este organismo desenvolye uma 

atividade de ambito nacional no dominio da prevengao, da corrupc¢ao e infragdes conexas. Neste ambito, e ao 

abrigo das atribuigdes que Ihe foram cometidas por lei, o CPC emitiu diversas Recomendagées na area da 

prevencao da corrup¢ao. 

Assim, nas suas recomendacoes de | de julho de 2009, de 7 de abril de 2010 e de | de julho de 2015, o CPC 

determinou que: 

o Os orgdos dirigentes mdximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio publicos devem 

elaborar um plano de gestdo de riscos de corrup¢do e infragées conexas (PGRCIC); 

o OPGRCIC deve identificar de modo exaustivo os riscos de gestdo, incluindo os de corrup¢Go e infragées conexas 

e deve indicar as medidas adotadas para a prevengdo da ocorréncia dos riscos; 

co Anualmente deve ser elaborado um relatério sobre a execugdo (RE) do plano; 

oO PGRCIC deve ser publicitado no sitio da internet da entidade que o elabora; 

© Os planos e os relatérios devem ser remetidos ao CPC e aos érgdos de superintendéncia, tutela e controlo; 

o O PGRCIC deve identificar os riscos quanto a todos os procedimentos desenvolvidos por todas as unidades da 

estrutura orgGnica da entidade que o elabora; 

o OPGRCIC deve indicar o responsdvel pela sua gestGo e monitoriza¢do, e, ainda, pela elaboracdo do RE, podendo 

este documento constituir um capitulo proprio dos relatérios de atividades da entidade que o elabora; 

o As entidades devem realizar acdes de formagdo, de divulgacdo, de reflexdo e esclarecimento sobre os seus 

planos, dirigidas aos trabalhadores, contribuindo para uma cultura de prevengdo de riscos. 

Por sua vez, importa relevar o facto de que a Agéncia, no ambito do Sistema de Gestao e Controlo Interno, 

referente ao Plano de Recuperacao e Resiliéncia, vai executar um conjunto de procedimentos destinados a 

assegurar a aplicagao de medidas antifraude eficazes e proporcionadas; a elaboragéo de um Manual de 

Procedimentos, escritos utilizados que corresponderao aos elaborados pela “Recuperar Portugal”, de acordo 

com o PRR; um sistema de recolha, registo e armazenamento eletrdnico dos dados relativos a cada 

investimento/reforma, necessarios para os exercicios de monitorizacgao, avaliagdo, execucdo financeira, 

verificagao e auditoria, incluindo os dados sobres os beneficiarios finais; um conjunto de procedimentos para 

avaliar, selecionar e aprovar as operagoes e garantir a sua conformidade, durante todo o periodo de execug¢ao, 

com as regras aplicaveis; a adaptacgdo do sistema de controlo interno e dos respetivos manuais de suporte de 

forma a refletir as especificidades das medidas PRR a implementar, assim como o registo e armazenamento de 

dados, documentacio e informagado, adaptagao de manuais de suporte de forma a refletir as especificidades das 

medidas PRR a implementar, que se consubstanciam na designada pista de auditoria. 

Laon eereeear area eee ee eee eee eee ee ee ee eee eee TLE ET a 
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Recentrando-nos, novamente, no PGRCIC, sabemos que a possibilidade de ocorréncia de uma futura 

localizagao de corrup¢ao ou infragdo conexa, bem como de conflito de interesse, constitui uma situagdo de 

perigo ou de risco, que exige a identificagdo dos potenciais incidentes e gestio dos mesmos, por parte desta 

Agéncia, com o intuito da sua prevencio e dissuasio. 

Nesta conformidade, a ANQEP, I.P. elaborou o seu PGRCIC, o qual se encontra publicitado na pagina da 

internet, em https://angep.gov.pt/np4/442.html. 

Consequentemente, cumpre elaborar o recomendado Relatério de Execucao 2021, espelhando os riscos de 

corrupcao e infragdes conexas identificados, bem como as medidas adotadas para a prevengao de tais riscos e, 

ainda, o respetivo estado de implementagao, por cada uma das unidades organicas que compdem a Agéncia. 

Assim, aprova-se o presente documento em reuniao do Conselho Diretivo da ANQEP, I.P., datada de 04 de 

abril de 2022. 

O Conselho Diretivo: 

A Presidente 

De 

Filipa Henriques de Jesus 

  

Alexandfa Figueiredo 

TS ESSE 
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Identificagao dos riscos de corrup¢ao e infragdes conexas, correspondentes medidas 

preventivas e seu grau de implementag¢ao. 

Unidades Organicas da ANQEP, I.P.: 

o Departamento de Quialificagdo de Jovens; 

o Departamento de Qualificagaéo de Adultos; 

o Departamento do Catalogo Nacional de Qualificagdes; 

o Diviséo de Administragéo Geral e Financeira; 

o  Diwvisao de Gestao de Tecnologias, Informagao e Comunicagao; 

o Diviséo de Gestao de Pessoas e Competéncias; 

o Divisio de Acompanhamento dos Centros Qualifica. 

Por forma a melhor interpretar os quadros aqui inseridos, coloca-se a respetiva legenda: 

  

PO | probabilidade de ocorréncia 
  

GC _ | gravidade da consequéncia 
  

  GR_ | grau do risco 
  

  

  

  

| fraco 

Z moderado 

3 elevado       
  

eee naar aera ee eeeeeee eee eee cece een eee eee ane ee ee ee ee ne Sl 
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Quadro | - Departamento de Qualificacao de Jovens — DQJ 

Grau de 
Area Processo/ Situacées Potenciadoras de Risco Medidas / Agées de 

funcional | Atividade Risco Prevencao Estado. _|\Responzavel P ¢ 
° GC/|GR 

+ Existéncia de uma Comissao de 
Organizagao da Anilise de Candidaturas constituida 
rede de oferta por diferentes organismos (ANQEP, 

dos Cursos Definiggo de critérios de IGeFE, DGEstE), coordenada pela 
ee financiamento puiblico (e, portanto, | 2 | cen final pel bro d Implementadas Diretora de 

P 7 de constituigio de rede) baseados ancionamento. tinal pelo‘membro ‘do: P Departamento (CAE): definicao em interesses particulares governo com competéncias atribuidas 
de critérios para a P nesta matéria. 
rede e regras de 

financiamento. 

Afetacao de técnicos sem a + Afetacao dos RH aos projetos com 

competéncia necessdria, de modo a base numa definicao prévia do perfil 
serem instrumentalizados; Utilizagao dos técnicos e na sua adequacao aos 
indevida do tempo destinado a objetivos e as caracteristicas técnicas 

Participacio em presenga em reunides em proveito dos Projetos. - 
projetos, proprio; Utilizagao indevida de + Apresentacao dos comprovativos de ; 
atividades, grupos dinheiros publicos em proveito | 2 | despesas em servico. . Implementadas Diretora de 
de trabalho a nivel | Proprio; Instrumentalizacao dos + Realizacgao de relatérios de missio Departamento 
fiaclonal resultados obtidos; Aproveitamento pormenorizados e objetivos. 

dos conhecimentos/resultados + Validacao prévia/final da pertinéncia 
obtidos em proveito préprio ou para das propostas apresentadas, 
favorecimento de amigos e 

familiares, 

*Verificagdo da adequacao dos 

projetos ao plano de atividades da 
ANQEP, I.P; Identificagado da 

utilidade/aplicabilidade das atividades 
Anilise e desenvolvidas e dos produtos obtidos 

__ | avaliagio de para a prossecugao da missao da 
Qualificacdo propostas de ANQEP; Validacao prévia/final da 

de Jovens parcerias/ pertinéncia das propostas 
projetos e Avaliacio de apresentadas; Afetacao de RH de 

execucao de as : Propostas esua acordo com as especificidades técnicas Diretora de 
atividades e relevancia em proveito de pessoas | 2 I dos projetos e as especialidades dos Implementadas Departamento 

produtos relativos ‘Ou grupos privados. técnicos; Apresentacao de 
a projetos comproyativos de despesa em servico; 
nacionais em que Solicitacao e verificacao do 

a ANQEP, |.P. cumprimento de orcamentos; Selecio 

participa de parceiros com base em critérios de 
qualidade e adequabilidade, face as 
fungGes; Realizacdo de relatérios de 

missdo, pormenorizados e objetivos. 

Afetacao de técnicos sem a *Afetagdo dos RH aos projetos com 
competéncia necessaria, de modo a base numa definicao prévia do perfil 
serem instrumentalizados; Utilizagao dos técnicos e na sua adequacao aos 
indevida de dinheiros publicos em objetivos e as caracteristicas técnicas 
proveito proprio; Utilizagao indevida dos projetos; Validacao prévia/final da 

~ do tempo destinado a presenca em pertinéncia das propostas 
Representagao reunides em proveito préprio; apresentadas; Apresentacdo dos 
nacional em Instrumentalizagdo dos resultados comprovativos de despesas em 
grupos de obtidos; Aproveitamento dos servico; Realizacio de relatérios de Diretora de 
trabalho que conhecimentos/ resultados obtidos ! 2 ! misséo pormenorizados e objetivos Implementadas Departamento 

erat perils em proveito proprio ou para 

tecnicos! favorecimento de amigos e 
tecnoldgicos. fariillaeexi                     

seen eee cee eae eee reer ee eee eee I 
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(cont. Quadro | - Departamento de Qualificagao de Jovens — DQJ 

  

  

  

  

  

  

  

  

   

  

  

  

                

Situacées Grade 
Area Processo/ S Risco 7 5 é 5 

fancional Atividade Potenciadoras Medidas / Agées de Prevencgao Estado | Responsavel 

de Risco P|G/G 
O|C|R 

Propostas de * Definicao e validacdo de critérios de selecdo de 

estabelecimentos de candidaturas por parte de varios organismos; 
Criagdo de Centros | ensino a quem Definicao de critérios de selecdo de candidaturas de 

Tecnoldgicos atribuir CTE 213] 2 | matureza objetiva; Constituic¢ao de um juri para a Enncurse Diretora de 
Especializados (CTE) analise e selegao de candidaturas, constituido por Departamento 

no ambito do PRR elementos de varios organismos da Administracao 

Central e por especialistas externos. 

Identificagao de * Constituic¢do de equipa técnica com varias pessoas} 
necessidades de Existéncia do Conselho Coordenador do SANQ que 

Implementacdo do qualificagdes em retine periodicamente (quando ha atualizagao do 
_ a i Diretora de Sistema de fungao dos interesses 2}l2}2 SANQ, de 3 em 3anos) para acompanhar ° Implementadas 

Antecipagio de particulares desenvolvimento dos trabalhos e analisar os Departamento 
Nevessidadasda (instituigdes, resultados obtidos. 
Qualificacées organismos, pessoas). 

Ni ao; aes oan GREE roe 
(SANQ) Definicao das * Constituigaéo de equipa técnica com varias pessoas; 2 

ise ‘ wes gengaon a Diretora de 
relevancias de cada 2 | 2 | 2 | Verificagao hierarquica do cumprimento dos critérios | Implementadas 

ae gee tas ae ee Departamento 
qualificacao. na validagao das relevancias atribuidas as ofertas. 

F; ‘i g + Acompanhamento feito por mais de uma pessoa. 
Acompanhamento a avorecimanta + Variagdo na composic¢ao de equipas de 

entidades (alteragdo Sh: 
rede de operadores de dados/informacio) | 1 | 3 | 1 acompanhamento. inmol ad Diretora de 

do Sistema Nacional Enviesamento a * Verificagdo de nivel hierarquico. MPIEMEntacss Departamento 

de Qualificagées 25 
(entidades relatdrios. 

formadoras com Aprovacao de Planos *Verificagao de nivel hierarquico. 
ofertas de dupla de Inovacio (Portaria rlala Implementadas Diretora de 
certificagao) n.° 181/2019, de II P Departamento 

de junho) 

* Constitui¢do de equipas de trabalho com mais que 
um elemento; Introducao de um nivel técnico de 

Ordenamento da Definiggo de critérios verificacao apos elaboracdo; ; oo, 

Qualificacio rede de Cursos deordenacioda Introdugao de um nivel de verificagao hierarquico; 
ene " i i Diretora d de Jovens Profissionais (2020 ‘dada baseados ani 2la}o Aprovacao da rede por outro organismo (DGEstE). Implementadas iretora de 

: definicao de 4 Departamento 
Siok interesses 

. eer x articulares, 
identificagdo de areas P 

de educacao e 

formacao e saidas 

profissionais Autorizacao para + Verificagao de nivel hierarquico. Diretora de 
prioritarias; abertura de novos 2) 212 Implementadas Departamento 
consolidacdo da cursos. P: 

proposta de rede Autorizacao para + Verificagdo de nivel hierarquico. # 
Diretora de 

desdobramento de 1} 2) 1 Implementadas 
Departamento 

turmas 

Atribuicao de "selo Afetacio dos RH aos projetos com base numa 
de qualidade" em definicao prévia do perfil dos técnicos e na sua Diretora de 

Promogio da Proveito de pessoas 1)2)1 adequagao aos objetivos eas caracteristicas técnicas | Implementadas Departamento 
implementacao e ou entidades dos projetos; Envolvimento de peritos indicados por 
certificagio de especificas. instituig6es do ensino superior na verificacgdo e 

sistemas de Garantia atribuicao de "selo de qualidade”. 

da Qualidade, * Orientagdes dadas pela ANQEP, I.P. as escolas para 

artiaulados’com © Sélecté-deperitos garantirem, na selecao da equipa de peritos, a 
EQAVET s P diversidade das instituigdes e regides de origem. j 

para os processos de . a Diretora de 
Sa | | 2 | 1 | *Assinatura de declaragéo de compromisso de honra__ | Implementadas 

verificagao de : ee Departamento 
x por parte dos peritos atestando a inexisténcia de 

conformidade. fi i ‘ : fs 
conflito de interesses relativamente as escolas objeto 
de verificagio de conformidade.       
  

ERTS RSA "SETLIST ARATE a A ee Seer am eee ane) 

Pagina 7 de 21 
Avenida 24 de julho, n.° 138 - 1399-026 LISBOA 

Telf.: 21 3943700 E-mail: angep@angep.gov.pt Site: http://www.angep.gov.pt



REPUBLICA E 
PORTUGUESA ANQQ P ‘a UALIFICACAO EO 

ENSINO PROFISSIONAL 1? 

   

Quadro 2 - Departamento de Qualificagao de Adultos - DQA 

  

  

  

  

  

                  

Grau de 
Area Processo/ Situacées Potenciadoras Risco Medidas / Acées de E R <vel 
funcional Atividade de Risco Prevengao stad esponsaye 

PO|GC|GR 

+ Afetacao de técnicos sem a 
competéncia necessaria, de m 

P e *Afetacao dos trabalhadores aos 
modo a serem 7 ao ; . projetos com base na_prévia instrumentalizados. sare goa 

sie es % definicao do perfil dos técnicos e 
* Utilizagdo indevida de = Har 
Fs ae * na sua adequacao aos objetivos e 

dinheiros publicos em proveito s ae Sant 5a oe as caracteristicas técnicas dos Participagéo em __| prdprio. 5 i isarearaciaue projetos. projetos, * Utilizagao indevida do tempo x 2 ' aie * *Apresentacado dos comprovativos Diretora de atividades, grupos | destinado a presenca em 2 | : Implementadas an : 5 de despesas em servico. Departamento de trabalho a reunides em proveito prdéprio. a= Bs 7 ; ae * Realizagio de relatérios de nivel nacional * Instrumentalizagao dos es ; ; missio — pormenorizados se 
resultados obtidos. tt 

. objetivos. 
+ Aproveitamento dos ap, 

: . Verificagao da 
conhecimentos/resultados i an SiGe, 

; a oe aplicacdo/utilizagao dos resultados 
obtidos em proveito préprio ou obtidos. 
para favorecimento de amigos e " 
familiares. 

+ Verificagao da adequacao dos 
Projetos ao plano de atividades 
da ANQEP, LP.. 

Anilise e * Identificagdo da 

avaliagao de utilidade/aplicabilidade das 
propostas de atividades desenvolvidas e dos 
parcerias/projetos produtos obtidos para a 
e execucao de prossecucdo da missao da 
atividades e + Avaliacdo de propostas e sua ANCQEP, LP... Diréicta-ae 
produtos relevancia em proveito de | 2 | Implementadas Departamento 
relativos a pessoas ou grupos privados. + Afetacdo dos trabalhadores de 

projetos de acordo com as especificidades 
Ambito nacional técnicas dos projetos e os 

4) an em que a i if Qualificagdo a q CP LP. conhecimentos especificos dos 
de Adultos NQEP, |.P. técnicos; Validacao prévia/final da 

participa pertinéncia das propostas 

apresentadas; Apresentacao de 

comprovativos de despesa em 
servico, 

+ Afetacao de técnicos sem a ~ 
20 a + Afetacdo dos trabalhadores aos competéncia necessaria, de 3 5 projetos com base na prévia modo a serem cae fant 

; aa definicao do perfil dos técnicos e 
instrumentalizados; Utilizagao = ra 

. en orate na sua adequacao aos objetivos e a indevida de dinheiros publicos s ze pene Representa¢ao . 2 ie ci as caracteristicas técnicas dos 5 em proveito proprio; Utilizagao . 
nacional em Z i : : projetos. 

indevida do tempo destinado a 8 grupos de aa *Apresentacao dos a presenca em reunides em Diretora de trabalho que Koos | 2 | | comprovativos de despesas em Implementadas 5 proveito préprio; . Departamento requeiram perfis fesc servigo. 
en Instrumentalizagdo dos cc es técnicos/ : *Realizacdo de relatorios de at resultados obtidos; aes : tecnoldgicos. E misséo pormenorizados e Aproveitamento dos a 

‘ objetivos, conhecimentos/resultados hese Aiaca . " _ seat + Existéncia de um mecanismo de 
obtidos em proyeito préprio ou inane ipieeinineneicnes er 

, "3 verificagao da aplicacao/utilizagéo 
para favorecimento de amigos e ‘ 

aE dos resultados obtidos. familiares. 

* Definicdo e validagao de 

critérios de selecao de 
Criagao de candidaturas por parte de varios 
Projetos Locais organismos; Definicao de 
Promotores de Propostas Centros Qualifica critérios de selecdo de 5 i ee : io Diretora de Qualificagdes de_ | para o desenvolvimento de 2 3 2 | candidaturas de natureza objetiva; Em curso Departamento 
Nivel B1/B2/B3 Projetos Locais. Constituicdo de um juri para a PI 
no ambito do analise e selecao de candidaturas, 
PRR constituido por elementos de 

diferentes organismos da 
Administracao Central.     

  
en nneeeeenceeneeereer eee rear e ee eee ee ee eee SET 
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(cont.) Quadro 2 - Departamento de Qualificagao de Adultos - DQA 

  

  

  

. Grau de 
Area Processo/ Situacées Potenciadoras i Medidas / Acées de o 

funcional Atividade : de Risco fsce poate Estado pesponsavel 
PO|GC|GR 

Atribuicdéo de um + Apuramento de elegibilidade de 
incentivo aos Validagao de amostras de forma automatica pelo Sistema de 
Adultos - elegibilidade que podem | 2 | Informagio. E Diretora de 
Acelerador apresentar erro e resultar em + Registo no Sistema de mcuEsO Departamento P eg P 
Qualifica - no atribuigdo indevida. Informagao do utilizador nominal 

Ambito do PRR responsavel pela andlise. 

  

* Registo atualizados sobre os 
Qualificagio pedidos entrados e as respostas 
de Adultos aos cidadaos com identificagao do 

tempo de resposta. 
« Afetacdo dos trabalhadores de 

acordo com as especificidades Diretora de 

técnicas dos pedidos de Em curso Departamento 
reconhecimento. 
* Realizacao de relatorios de 

parecer pormenorizados e 
objetivos. 

+ Favorecimento de cidadaos na 
priorizacado das respostas. 
+ Emissao de pareceres | 2 | 
positivos ou negativos sem base 
técnica justificavel. 

Reconhecimento 
de titulos de 
formagao obtidos 

no estrangeiro                     
  

aaa a a 

Pagina 9 de 21 
Avenida 24 de julho, n.° 138 - 1399-026 LISBOA 

Telf: 21 3943700 E-mail: angep@angep.gov.pt Site: http:/www.angep.gov.pt



REPUBLICA 
PORTUGUESA    AGENCIA N, 

    

  

  

  

  
  

                

‘a ENSINO PROFISSIONAL I”, 

Quadro 3 - Departamento do Catalogo Nacional de Qualificagdes - DCNQ 

Area Processo/ situacaes Grau de Risco Medidas / Acdes de f fiiticional Atividade Potenciadoras de Prevened Estado Responsavel uncional Risco even¢cao 

PO |GC |GR 

+ Constituigdo de equipa 
técnica com mais que um 

elemento. 
+ Validacao prévia/final da 
pertinéncia das propostas 
apresentadas, sua 
necessidade e adequa¢do ao 

Apresentacao mercado de trabalho, por 
de propostas Conselhos Setoriais para a 
de integracao, Qualificagao (grupos de 
atualizacdo ou Identificagio de trabalho técnico-consultivos 

exclusao de necessidades de da ANQEP, constituidos por 
qualificages no | qualificagGes em funcio de 2 2 2 Parceiros sociais, organismos itaplementadas Diretora de 
CNQ- interesses particulares publicos, organizagdes e PI Departamento 
concecao (instituigdes, organismos, associag6es nacionais, 

qualificagGes de | pessoas). empresas, operadores de 
Nivel 2, de educa¢ao e formacao 
Nivel 4 ede profissional de jovens e 
Nivel 5. adultos, tutelas, entidades 

ministeriais que tutelam os 
sectores, 
entidades/autoridades 
competentes que regulam o 
acesso a profissdes ou a 
atividades regulamentadas e 

peritos). 
Catalogo * Afetacdo de técnicos sem * Afetacao dos RH aos 
Nacional de a competéncia necesséaria, projetos com base numa 
Qualificagdes de modo a serem definicao prévia do perfil dos 

instrumentalizados; técnicos e na sua adequacao 
* Utilizacado indevida de aos objetivos e as 
dinheiros ptiblicos em caracteristicas técnicas dos 

Participagao em | proveito préprio; projetos. 
projetos, * Utilizagdo indevida do + Apresentacdo dos Di d 
atividades, tempo destinado a comprovativos de despesa iretoraide 1 = Departamento grupos de presenga em reunides em 2 2 3. | em servico. Implementadas 
trabalho a nivel | proveito préprio; + Realizagao de relatérios de 
nacional e *Instrumentalizagao dos missao pormenorizados e 

internacional resultados obtidos; objetivos. 

+ Aproveitamento dos * Verificagao da 
conhecimentos/resultados aplicagao/utilizagdo dos 

obtidos em proveito resultados obtidos. 
proprio ou para 
favorecimento de amigos e 

familiares. 

Sistematizacio *Afetacgdo dos RH aos 
de informagao e projetos com base numa 
definigao de *Afetacdo de técnicos sem definic¢do prévia do perfil dos 
propostas de a competéncia necessaria, técnicos e na sua adequacdo 
atuacdo da de modo a serem | 2 | | 2°85 objetivos e as levol d Diretora de 
ANQEP, |.P. no | instrumentalizados. caracteristicas técnicas dos implementa Departamento 
ambito de ¢Instrumentalizacao dos projetos. 
grupos de Resultados obtidos, 
trabalho 
internacionais.     
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(cont.) Quadro 3 - Departamento do Catalogo Nacional de Qualificagées - DCNQ 

  

  

  

  
  

‘ Situagdes Grau de ; = 
Area Processo/ ABs Risco Medidas / Acées de ei 

Fancional Atividade Potenciadoras de Brevencdo Estado | Responsavel 
Risco po| cc] GR . 

* Elaboracao de textos 

sg " sg a explicativos claros e 
Atualizacao da area | * Afetacao de técnicos eiarees dOKES COBRA CE 

de contetidos sem a competéncia instrumentos europeus 
relativos aos necessaria, de modo a relacionados com a missio da Diketora de: 
instrumentos serem 2 | Implementadas . § . ANCQEP, LP... Departamento 
europeus no site instrumentalizados; * Publicacdo de textos 
institucional da * Instrumentalizagao dos explicativos sobre os 

ANQEP, |.P.. Resultados obtidos, instrumentos europeus no site 

institucional da ANQEP em 

tempo util. 

Catalogo 
Nacional de * Verificagao da adequacao dos 

Quialificagdes ae on projetos ao plano de atividades 
Anilise e avaliagao da ANOEP. 

de pron de * Identificagdo da 

Pancerias projetos oe utilidade/aplicabilidade das 
e execucdo de Avalizacgao de propostas e atividades desenvolvidas e dos 
atividades e ; sua relevancia em | 2 || produtos obtidos para a Implementadas Diretora de 
produtos relativos a | proveito de pessoas ou prossecucio da missio da Departamento 

projetos grupos privados, ANQEP. 

aed ANQEPAIP. + Afetacdo dos RH de acordo 
ac uo com as especificidades técnicas 

Pareeipss dos projetos e as 
especificidades dos técnicos.                 
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Quadro 4 - Divisio de Administragao Geral e Financeira — AGF 

  

  

  

  

  

  

  

  

              
  

  

i 3 Grau de 
Area Processo/ |p, ae Risco Medidas / Acées de Z 

funcional | Atividade bea os de Prevencao Recados | Resnonsavel 

PO|GC|GR 

* Reformulacao do Regulamento do 

Uso de Veiculos, com minutas de 
Utilizagdo abusiva do | 2 | | utilizacao interna, Implementadas Chefe de 
parque automdvel. * Controlo das portagens e dos Divisao 

combustiveis, 
Gestao de — - 

instalacoes e reraeano © desvios + Atualizacdo do inventario e controlo 
Patrimenio Os Denis existences de bens em economato. 

Constatacio de 2 2 a2/° Harmonizacao das designacdes dos Eifieurso Chefe de 

divergéncias entre o mate aS Biyisao 
registo € o stock real . Blaboragao' de manual de de Sastendiis procedimentos sobre economato. 

* Sensibilizacao dos diversos 
departamentos/divisdes/gabinetes quer 
na solicitagdo de informacgao quer na 

entrega da mesma, para que seja a 
mais fiavel e atempada. 

? r g * Verificagao da informacao - controlo 
peice im peoreaee terno. 

Elaboragao do awersis tinldades 5 Divulgacaa atempadalaos tecnicos " oe das instrugGes para elabora¢a0 do Chefe de projeto de organicas, 3 2 orgamento. Implementadas Divisio 

orcamente comprometendo o * Controlo rigoroso da conferéncia de 
Gestio ee bens e servicos prestados 

Financeira Pi : * Controlo rigoroso na conferéncia 
é das faturas emitidas por fornecedores 

Patrimonial * Controlo periddico das 
reconcilia¢Ges bancarias. 

* Controlo por entidades externas, 
nomeadamente DGO e IGeFE. 

* Desatualizagdo das + Registo do imobilizado nas respetivas 
fichas do imobilizado; fichas, no momento da recegao da 
* Impossibilidade de fatura relativa a sua aquisicao. 
realizar reconciliagées 

entre os registos das * Elaboracdo do manual de 
Atualizacao do | fichas de inventario e procedimentos sobre inventario e Chefe de 
inventario e os registos cadastro de bens. Em curso Divisio 
cadastro da contabilisticos quanto 
ANCEP, L.P., aos montantes de * Etiquetagem dos bens. 
permitindo o | aquisigdes de bens e 
conhecimento | das amortizacdes 2 2. 2. | * Atualizagao dos bens inventariados. 
integral e acumuladas; 
rigoroso da * Desconformidade dos 
sua direitos e obrigagdes da . . composic¢io e | ANQEP, LP. com os Instauragdo de um sistema de 

evolugao registos contabilisticos, responsabilidades promotor da 
impossibilitando que se salvaguarda do patriménio da ANQEP, Implementada Chefe de 
proceda de imediato as I » atraves da participagao ativa dos P Divisao 
regularizagdes em caso meios humanos afetos aos respetivos 

de detecio de SEIMISOS: 
divergéncias.       

aaa a eo 
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(cont.) Quadro 4 - Divisio de Administra¢gao Geral e Financeira - AGF 

j = Grau de 
Area Processo/ Situacces Risco Medidas / Acées de x 

fuinctonal Atividade Potenciadoras de Pr Z Estado | Responsavel 
uncional ja . ‘even¢ao 

Risco PO|GC|GR 

+ Inventariagdo regular de 
* Desconformidade stocks, por mais do que um 
entre o registo das trabalhador, de modo a 
aquisigGes e o stock promover um 

real, originando aprovisionamento adequado e 
compras publicas evitar desvios e/ou degradacao 

desnecessarias. dos bens. 

* Avaliacao iluséria das * Elaboracao do plano de 

necessidades. compras anualmente e sua 
monitorizacao. 

+ Implementagao de 

metodologia de * Atualizacdo do manual de 

prospecao de compras publicas. 
mercado que permita 
aferir com maior rigor + Verificagao das propostas de 
© prego médio do aquisi¢ao por um jurista, de 
mercado dos modo a garantir uma correta 

bens/servicos a aplicacdo das regras legais. 

adquirir, a fim de 
evitar o langamento de * Capacitagao de mais do que 
procedimentos com um técnico para fungdes 
precos base semelhantes, de modo a 

desajustados. proceder a sua substituigdéo em 
caso de conflito de interesses. 

* Conhecimento por 
Gesti parte de todos os ¢ Assinatura de declaragdes de Chefe de 

jestao do oe d inesastanetad flito d Implementadas Divisio 
Gestio aprovisionamento, técnicos das regia le inexisténcia ‘om ito de 4 ivis: 

Financeira | incluindo a instrucdo contratacao publica'e Cenc ee Se eee ee 
a dos procadimeritos das normas de I 3 | | Codigo dos ontratos Publicos, 

Patrimonial de contratacio execu¢do do acrescendo a assinatura do 
pi Orgamento do Estado. gestor do contrato. 

publica. 

*Escolha inadequada * Elaboracdo das pecas dos 
do tipo de procedimentos, em concursos 
procedimento publicos e em concursos 

aquisitivo. limitados por prévia 
qualificagéo, em conformidade 

* Auséncia de uma com as regras legais aplicaveis. 
aplicagao completa das 
regras de contratagao * Elaboracao da proposta de 
publica e do aquisicao, com mengao 

Orgamento do Estado. exaustiva da legislagao aplicavel 
ao procedimento pré- 

+ Possibilidade de contratual. 
fracionamento de 
despesa. * Promogao, no ambito dos 

procedimentos superiores a 
* Dificuldade de €20,000,00, da consulta 
garantir a segregacao preliminar ao mercado. 
de fungdes em funcio *Obtencao, por parte das 

da escassez de entidades proponentes, no 
recursos humanos. Ambito dos procedimentos 

inferiores a €20.000,00, 
+ Atrasos na 
publicacdo dos Planeamento em tempo Util das Chefe de 
procedimentos no necessidades e respeti Em curso Divisio 
portal dos contratos procedimentos de aquisi¢ao. 
publicos.                   
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Quadro 5 - Divisdo de Gest&o de Tecnologias, Informag¢ao e Comunicagao - GTIC 

  

  

  

  

  

  

  

  

                    

‘ 2 ‘ Grau de Risco 
Area funcional Hiocieeal Sleuasoes Fo sacladoros Medidas / Acdes de Prevengao Estado Responsavel 

PO |GC| GR 

Favorecimento de Implementagdo de mecanismos de 
operadores econdémicos nos controlo com 3 niveis, sendo que no 
procedimentos de minimo devem existir 2 niveis, segregando Chefe de 
contratacao publica de | 3 2 assim as fungdes ao nivel da avaliacdo e da Implementada Divisio 
aquisigao de bens e/ou decisao. 
servicos. 

Divulgagao indevida de 

informacio privilegiada | 3 2 Elaboracao do manual de procedimentos Bir eurse Chefe de 
Aquisi¢io de_ | e/ou confidencial. de compras. Divisio 

sistemas e - 
equipamentos Conluio entre trabalhadores 
informaticos, | © adjudicatarios na gestao e 

no acompanhamento da a ee " Chefe de oy I 3 | 2 | Monitorizacio dos procedimentos. Implementada sea execucgao dos contratos de Divisio 
fornecimento de bens e/ou 
servicos. 

Aceitagao de precos fora de | 3 2. | Valorizacao do planeamento e Em curse Chefe de 

mercado. calendarizacdo de agGes/processos de Divisdo 
contratacao. 

Gestio de . Defini¢do e revisdo de forma continuada 
Tecnologias, de niveis de servicos com 

: entidades/fornecedores externos tendo Sistemas de a ‘ sali Informacio, por base requisitos de disponibilidade, 
Comunicacio Utiiieacdis deri . continuidade eseguranca, 

e Imagem ti IZAGAG) e informagoes . Monitorizacao e comunica¢ao das Chefe de 8 por entidades externas em 3 3 2 | vulnerabilidades encontradas no Em curso Divisio 
infraestruturas proprias. cumprimento dos niveis de servigo 

acordados. 
+ Utilizagdo de ferramentas automaticas de 

detecdo e comunicacio de incidentes, de 

acordo com os niveis de servico definidos. 

Manutengio * Definigao de Processos e utilizagao de 
e suporte. Perda do controlo sobre os ferramentas para medir a utilizacdo e oO 

recursos desempenho dos sistemas e comunicacées. Chefe de 
disponibilizad | 2 | 3 | 2 |. Gestiio de ciclos de vida para selecio, Implementadas Divisa ponibilizados pelas a ivisao 
tecnologias de informacio. aquisi¢ao, manutengio e abate da 

infraestrutura tecnoldgica. 

* Identificagao, classificagao e 

monitorizagéo dos componentes mais 
criticos da infraestrutura tecnoldgica. 

Interrupcao de servico * Estabelecimento de redundancias. Chateae 
continuo e consequente 2 3 3 | + Procedimentos de salvaguarda e Implementadas Divisio 
perda de informacio. recuperagao / reconstrucao de informacao. 

* Procedimentos de seguranca de acesso 

no que toca ao armazenamento dos meios 
de salvaguarda. 

  

TT I ES EE 
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(cont.) Quadro 5 - Divisio de Gestao de Tecnologias, Informagao e Comunicagao - GTIC 

  

Grau de 
Processo/ Situagdes Potenciadoras Risco Medidas / Acées de 

Atividade de Risco Prevencao 

PO|GC| GR 

Area funcional Estado Responsavel   

  

* Mecanismos de controlo de 
acessos ao edificio. 
* Mecanismos de controlo de 
acesso fisico ao armazém de 
equipamentos informaticos e ao Implementadas 
data center. 
* Controlo, pelos servicos de 
seguranga, da entrada e saida de 
equipamento do edificio. 

* Procedimentos de controlo de 
acessos, autorizagao e 
autenticacdo dos recursos e 

servicos de tecnologias de 

Manutengao e informacao disponibilizados. 
suporte. * Procedimentos de seguranca 

implementados por entidades 
externas credenciadas. 

Manipulacao, ocultagdo ou * Autorizacao, autenticagao e nao 

destruicao intencional por 2 3 2. | reptdio de transagGes eletrdnicas Em curso 
Gestao de intrusao. com terceiros. 

Tecnologias, * Investimento continuo numa 

Sistemas de infraestrutura de prevencao, de 

Informasio, detecdo e de correcao de 

Comunicagio software. 
e Imagem + Aplicacao de medidas de 

seguranga aos pontos de controlo 
da rede e regulacao do trafego de 

dados. 

+ Mecanismos de controlo de 
acessos ao edificio. 

Auséncia de colocacio das * Mecanismos de controlo de 

publicagdes no depdsito acesso fisico a sala do depdsito 

legal ou extravio de 2 | 3. | legal. Em curso 
publicagdes de conservagio * Controlo, pelo responsavel pelo 

obrigatoria. deposito legal da entrada e saida 

de publicacdes. 

Chefe de Desvio ou roubo de 2 3 2 vied Divisio equipamentos informaticos. 

  

Chefe de 
Divisio 

  

Manuten¢ao do 

depdsito legal 
obrigatério de 
publicacdes 
editadas pela 
ANQEPLP.. 

Chefe de 
Divisao 

  

* Mecanismos de controlo de 
Gestdo e guarda acessos ao edificio, 
do material : * Mecanismos de controlo de 

; Desvio ou roubo de ys ’ 
promocional dos material I 3. | acesso fisico ao armazém/salas Em curso 
varios projetos - . onde se encontram os materiais. 

Merchandising * Controlo da entrada e da saida 
de material promocional. 

Chefe de 
Divisao                     
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Quadro 6 - Divisio de Gestao de Pessoas e Competéncias - GPC 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

     

                

‘ Situagées Grau de : FI Area Processo/ He Risco Medidas / Acées de 2 . oe Potenciadoras de Estado Responsavel funcional Atividade ‘ Prevencao Risco 
PO|GC/GR 

Discricionariedade Aprovacao de instrucdes 

excessiva reguladoras dos 
Recrutamento. nos critérios/fatores de 3 2. | procedimentos de Implementada Chefe de 

selecio. recrutamento. Divisio 

*Atualizacdo dos 

procedimentos relativos ao 
Registo de assiduidade | Discricionariedade ou processamento de salarios e Chefe de 
€ processamento de favorecimento 2 3 2. | outros abonos. Implementada Divisio 

vencimentos. de trabalhadores. ‘Trabalho executado entre 
dois elementos da GPC. 

Deficiéncia no sistema de Manutengao corretiva e 
Controlo de controlo e evolutiva de sistema de Chefe d 
assiduidade e arbitrariedades do 2 3 2 | monitorizagao da gestéo da | Implementada Dic = 
pontualidade. superior hierarquico na assiduidade e da Wvisad, 

justificagdo. pontualidade, 

+ Implementacado de medidas 
de seguranca nos arquivos 
dos processos individuais. 
* Implementacao de 

Processo individual dos | Acesso indevido 4 ' 3 2 procedimentos internos Em curso Chefe de 
trabalhadores. informacio. relativos aos processos Divisio 

individuais de cada 
trabalhador em 

Gestao de cumprimento das regras 
Pessoas s estabelecidas pelo RGPD. 

Competéncias 

Envolvimento dos dirigentes 
5 apt lana'h intermédios e dos Discricionariedade ou 

= , trabalhadores no Chefe de Plano de formacio. favorecimento de I 2 1 ~ Implementada es planeamento e execucao do Divisao trabalhadores. se 
plano de formagao. 

Discricionariedade no Aplicagao de critérios 
processo de fixagdo dos objetivos e uniformes, 

i objetivos e dificuldade de definidos pelo CCA, tanto na Avaliagao de eae re ‘ae Chefe de sindicar avaliagao. 3 2 2 | fase da contratualizacao dos | Implementada 4 desempenho. oe : Divisaéo objetivos, assim como na 
fase da monitorizacao dos 

mesmos. 

Subscricao, por todos os 
trabalhadores que se 
encontrem em regime de 
acumulagao de fungées, de 

~ Acumulacao de fun¢gdes uma declaracao atualizada, 
Acumulacao de 5 pu 

. F sem a devida autorizagiéo em que assumam de forma Chefe de fungGes e conflitos de se = | 3 2]. ‘ ss Implementada oe : ou exercicio de fungdes inequivoca que as funcdes Divisio interesses, * aiff = A em incompatibilidade. acumuladas nao colidem com 
as fungdes publicas que 
exercem, nem colocam em 
causa a isencao e o rigor que 
deve pautar a sua acao.       
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(cont.) Quadro 6 - Divisdo de Gestao de Pessoas e Competéncias — GPC 

  

  

  

  

  

5 Grau de 
Area Processo/ Situacoes Risco Medidas / Acdes de 3 

fincional Atividade Potenciadoras de Brevencho Estado Responsavel 
Risco © 

PO|GC|GR 

Discricionariedade na *Aplicacao de critérios 
aplicagdo das medidas aos objetivos e uniformes, 

trabalhadores. *Monitorizagéo do Programa, 
Sistema de Gestio da nos termos definidos na Cheticde 

Conciliacao. 2 2 | norma NP 4552:2016 Em curso ae 
2S Divisao 

Sistema de Gestdo da 
Conciliagao entre a Vida 

Profissional, Familiar e 
Pessoal. 

Discricionariedade na + Aplicagao de critérios 

analise aos postos de objetivos e uniformes; 
trabalho; + Implementagao de 
Nao aplicacado das procedimentos internos de 
recomendacées da protecao aos dados 

- Técnica de Seguranga; recolhidos no ambito da 

Gestio de Favorecimento de satide ocupacional; pacional; 
Pessoas e empresas em eventuais * Inexist€ncia de conflitos de 

Competéncias | savide e Seguranga no | processos de 3 3 interesses entre o Gestor do Chefe de 
Trabalho. Contratagao Publica; Contrato e as empresas a Em curso Divisio 

necessarios para fazer concurso. 
face as lacunas 
identificadas pela Técnica 
de Seguranga; 

Garantir a 
confidencialidade no 
tratamento dos dados 
sensiveis, 
Discricionariedade na Aplicagao de critérios 

. aplicagdo das medidas aos objetivos e uniformes. 

Modalades ae trabalhadores. I 3 2 Implementada Chefe de 
orario. Divisao                     
  

La a I a TT a ET 
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Quadro 7 - Divisao de Acompanhamento dos Centros Qualifica- ACQ 

  

  

  
  

  

  

                

Processel Situacdes Grau de Medidas / 
Area funcional se Potenciadoras Risco Ac6es de Estado | Responsavel Atividade ‘ a 

de Risco Prevengao 
PO|GC| GR 

Envolvimento de 
mais do que um 
elemento da equipa 
no processo de 
analise de cada 

. : Favorecimento de candidatura; juri de 
Candidaturas a ‘ i " on entidades candidatas entrevista Chefe de criacdo da rede de ow 3 I ee Implementada Be para a criacdo de constituido por 3 Divisio Centros Qualifica. 5 

Centro Qualifica. elementos 

(impossibilidade de 
empates em eventual 
vota¢ado sobre 

pontuacado a 
atribuir). 

Acompanhamento, Favorecimento de O processo de 
monitorizacao e Centros Qualifica ao acompanhamento e ina ‘vel = ataracteias B avaliagao da nivel a execucdo | 3 | monitorizagio é 7 Implementada Chefe de 
atividade (i.e. alteragao de realizado por mais Divisao Acompanhamento dos ‘ 

" desenvolvida pelos dados de do que um elemento Centros Qualifica i rates ; Centros Qualifica. monitorizacgao). da equipa. 
* Verificagio do 

trabalho de anilise 
de candidaturas por 
outro elemento da 
equipa para aleém 
daquele que faz a 

Articulagao com as Favorecimento de analise. 
estruturas e entidades * Observagao das 
mecanismos de promotoras de orientagSes dos Chefe de " 5 I 3 | Implementadas am financiamento Centro Qualifica Programas Divisao 
aplicaveis 4 rede de candidatas a Operacionais no 
Centros Qualifica. financiamento. ambito das 

competéncias da 
ANQEP como 
Organismo 
Intermédio POCH, 
POR Lisboa e POR 
Algarve.     
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Quadro 8- Andlise da Taxa de Execu¢ao por Departamento / Divisao 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Departamentos Implementadas Em Curso A iniciar Total 

Divisoes Ne % No % No % No % 

DQ) 7 70% 3: 30% 0 0% 10 100% 

DQA 2 29% 5 71% 0 0% 7 100% 

DCNQ 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

AGF 3 27% 8 73% 0 0% ul 100% 

GTIC 0 0% 16 100% 0 0% 16 100% 

GPC 3 30% 7 70% 0 0% 10 100% 

ACQ 0 0% 0 0% 0 % 0 0%                     
  

Da andlise ao Quadro 8, constatamos que, face ao proposto para 2021, as maiores taxas de execugao 

registadas nas Medidas/Agdes de Prevencdo implementadas, variaram entre 27% e 70%, e correspondem, 

respetivamente, a quatro Unidades Organicas (UO). 

Quadro 9- Comparacio, face ao ano de 2020, por Departamento / Divisao 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Departamentos Implementadas Em Curso A iniciar 

Divisdes 2020 | 2021 Variagao 2020 | 2021 Variacao 2020 | 2021 Variacao 

DQ) 12 7 5 | 3 2 0 0 0 

DQA 3 2 -l I 5 4 0 0 0 

DCNQ 5 0 <5 0 0 0 0 0 0 

AGF 4 3 -l 3 8 5 0 0 0 

GTIC 5 0 -5 6 16 10 0 0 0 

GPC 4 3 -l Z 7 5 i 0 -l 

ACQ 3 0 -3 0 0 0 0 0 0                       
  

Ao compararmos com o ano transato, em matéria de melhoria, é de salientar que nenhuma medida ficou por 

iniciar em 2021. 
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Quadro 10 - Analise da Execu¢gao das Medidas 

Departamentos Implementadas Em Curso A iniciar Total 

Divisées Ne % No % Ne % No % 

DQ) 7 AT% 3 8% 0 0% 10 19% 

DOA 2 13% 5 13% 0 0% 7 13% 

DCNQ 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

AGF 3 20% 8 21% 0 0% ul 20% 

GTIC 0 0% 16 41% 0 0% 16 30% 

GPC 3 20% 7 18% 0 0% 10 19% 

ACQ 0 0% 0 0% 0 0% ) 0% 

Totais 15 39 0 54 100%                     
  

Do universo das 54 medidas propostas na Agéncia para 2021, constatamos que, das 15 implementadas, 

destaca-se o forte contributo dado por quatro UO, respetivamente, com 47%, 20% e 13%. 

No que respeita as medidas em curso (39), salienta-se a contribuicio de 41%, 21%, 18% e 13%, 

correspondentes a quatro UO. 

Grafico | - Analise Percentual da Execucao das Medidas 

| Andlise Percentual da Execugdo das Medidas 

Blmplementadas 

Em curso | 

B Ainiciar 
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Conclusao 

Em forma de conclusdo, salienta-se que, em termos percentuais, 28% (15) das medidas propostas foram 

implementadas e 72% (39) encontram-se em curso, nao existindo nenhuma a iniciar (0%). 

Face ao ano anterior (2020), constata-se uma reducdo generalizada das taxas de execucdo de implementagao 

das medidas/agdes de prevencgdo em 2021, apesar de estarem em curso muitas medidas (39). As causas desta 

reducdo prendem-se com circunstancias imprevistas e com compromissos acrescidos, os quais colocaram 

consideraveis impactos a atividade normal e planeada da ANQEP, I.P. Neste dominio é de evidenciar a 

persisténcia do contexto de incerteza, decorrente da continuidade da pandemia, tendo impacto na organizagao 

do trabalho, ao verificar-se que, grande parte do primeiro semestre do ano, a atividade foi desenvolvida na 

modalidade obrigatoria de teletrabalho. Noutra valéncia, sublinha-se o desafio da recuperagao econdémica do 

Pais e a Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia, ao afluirem para consideraveis aumentos da 

atividade desta Agéncia. Acresce que, no ambito do Plano de Recuperagado e Resiliéncia 2021-2026 (PRR), 

emergiu um conjunto de novas prioridades de gestao com impacto direto na priorizagao e (re)programacao das 

atividades da ANQEP, |.P.. 
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