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I. INTRODUCAO

A promogao da literacia e de outras competéncias basicas dos adultos constitui um
desafio crucial para as sociedades contemporaneas. A literacia, encarada como a capacidade
de leitura e escrita, com base em diversos materiais escritos de uso corrente na vida
quotidiana, assume-se efetivamente como uma base essencial para o desenvolvimento de
outras competéncias fundamentais, incluindo as relacionadas com o célculo ou com as
tecnologias da informacdo e da comunicagdo, a saude, a aprendizagem ou a participacao
civica.

Ndo surpreende por isso que, em diferentes paises, se estejam a adotar importantes
iniciativas politicas e programas publicos que apostam no desenvolvimento da literacia e
das outras competéncias reconhecidas como indispensdveis para a vida adulta nos nossos
dias. O governo portugués desencadeou, também, o processo de elabora¢cdo de um Plano
Nacional de Literacia de Adultos, contando com a parceria da Associacdo Europeia para a
Educacdo de Adultos e o suporte da Comissdao Europeia, através do Servico de Apoio a
Reforma Estrutural.

A pesquisa a que o presente relatdrio se refere representa uma das componentes do
conjunto de trabalhos preparatérios associado a elaboracdo desse plano, tendo sido
desenvolvida, grosso modo, entre setembro de 2018 e fevereiro de 2019, por uma equipa de
investigacdo sediada no inED — Centro de Investigacdo & Inovacdo em Educacdo da Escola
Superior de Educacado do Politécnico do Porto.

O trabalho de caracterizacdo da realidade portuguesa, em termos de literacia e de
educacdo basica de adultos, articula dois eixos de investigacdo fundamentais: um primeiro,
extensivo, que, convocando um conjunto diversificado de fontes de informagao, permite
esclarecer as principais dinamicas que marcam a situacao atual deste campo de intervencao
socioeducativa; e um segundo, eminentemente intensivo, focado na identificacdo e analise
de projetos e experiéncias de atuacdo, que permite evidenciar a diversidade de praticas que

caracterizam esta realidade educativa.
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E o resultado deste trabalho que o presente relatério reproduz. Assim, comeca-se por
avancar com um breve esforco de clarificacdo conceptual, organizado em torno de alguns
conceitos significativos para este campo, para depois se esclarecer o quadro metodoldgico
da pesquisa. A caracterizacdo e andlise da evolucdo recente e da situacdo e necessidades
fundamentais do campo da educagao e formagdo de adultos em Portugal sao desenvolvidas
nos capitulos seguintes do relatério, sempre estabelecidas tendo como propdsito o
reconhecimento dos principais desafios que se colocam quando se perspetivam iniciativas
significativas que favoregam a promogao da literacia e da educagao basica de adultos. Por
isso se apresenta, também, uma sintese dos mais relevantes resultados da pesquisa, sintese
que foca, por um lado, as principais limitagdes e constrangimentos colocados ao
desenvolvimento de ac¢des de promocdo de competéncias de literacia de adultos em
Portugal e, por outro lado, os fatores que tipicamente sdo reconhecidos como fundamentais
para a criacdo, consolidacdo e sucesso de tais iniciativas.

O presente relatdrio apresenta, finalmente, um conjunto de leituras de sintese dos
resultados dos estudos, de cariz mais intensivo, de dez experiéncias de intervencdo
educativa com adultos, distribuidas por diferentes espagos do territorio nacional, com o que
se procura dar conta da diversidade de circunstancias e de solu¢des educativas que se
revelam neste campo educativo, apesar da geralmente reconhecida inconsisténcia das
politicas e dos programas publicos que vém enquadrando a agao nesta area.

A preparagdo e o posterior desenvolvimento de um plano nacional de literacia de
adultos sdo uma oportunidade para a consolida¢cdo, em Portugal, de um sistema sustentavel
que alargue as possibilidades de aprendizagem dos adultos. Este plano sé faz sentido,
entretanto, se, responsabilizando os diversos niveis politico-administrativos do Estado,
contar com o empenhamento social alargado, especialmente daqueles que se encontram
mais ligados a este campo. A disponibilidade e o envolvimento interessado dos muitos que
contribuiram para a realizagdo do trabalho de que este relatério da conta sao, alias,
reveladores de que se poderda contar com o compromisso de todos aqueles que se

reconhecem na necessidade de concretizar o direito de todos a educagao.
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Il. BREVE ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

A valorizagdo da aprendizagem realizada ao longo de toda a vida do individuo e a
afirmacdo da educag¢do e formacdo de adultos como campo social auténomo foram
acompanhadas de uma crescente reflexdo tedrico-conceptual sobre as praticas educativas
envolvendo pessoas adultas. A terminologia que foi sendo construida é hoje utilizada por
muitos — uns mais proximos deste campo e outros dele mais afastados —, nas mais diversas
circunstancias sociais e dando-lhe, muitas vezes, sentidos diversos. E, pois, Gtil avancar,
desde ja, com um breve esforgo de clarificagao conceptual, organizado em torno de alguns

conceitos significativos para este campo.

1. Educacgdo e aprendizagem ao longo da vida

O conceito de aprendizagem ao longo da vida é amplamente utilizado no discurso
educativo e politico, em multiplos contextos e circunstancias, muitas vezes de forma pouco
clara, sendo frequentemente motivo para discussdes conceptuais significativas. Aqui
sublinharemos que, com este conceito, se enfatiza que a aprendizagem se realiza ao longo
de toda a vida do individuo (/ifelong) e em todos os espagos sociais em que este se move
(life-wide). Isto implica, por um lado, dar uma centralidade decisiva a educacdo e formacao
dos adultos, assumindo a rutura com as visoes tradicionais que consideravam a suficiéncia
dos percursos escolares de criancas e jovens para a preparac¢do da vida adulta, e significa,
por outro lado, considerar a aprendizagem como transversal as varias esferas da vida e,
portanto, concretizdvel nos diferentes contextos sociais onde a vida se realiza.

Os conceitos de educag¢ao ao longo da vida e de educagdo permanente sdo préximos
do de aprendizagem ao longo da vida, mas distinguem-se deste ultimo pelo facto de
colocarem o foco na necessidade de encarar a educagdo como um todo integrado que,
precisamente, abrange toda a vida do individuo e se realiza em todos os espacos sociais.
Com efeito, este conceito invoca a urgéncia de a educacdo e as politicas educativas serem

repensadas, assumindo-se a educacao ao longo da vida como preocupacdo estratégica que
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devera orientar a reestruturagao dos sistemas educativos. Alids, um dos conceitos que mais
impacto teve no reforgo das visdes nao escolares de educagdo de adultos foi o de educagao
permanente. Este conceito ganhou uma grande relevancia em importantes relatorios e
documentos de organismos internacionais publicados nos anos 1970. Foi este o conceito
central no relatério da UNESCO de Edgar Faure, intitulado Aprender a Ser, o qual veio a
tornar-se uma referéncia essencial para a abordagem das questGes educativas (Faure et al.,
1972).

Estes conceitos vém também sendo mobilizados por aqueles que sublinham a
acentuada diferenca existente entre o que nomeiam por “paradigma da aprendizagem ao
longo da vida” e por “paradigma da educacdo permanente” (ver, por exemplo, em Portugal,
Barros, 2011; Guimardes, 2011; Lima, 2003). O primeiro, propagado sobretudo pela OCDE e
pela Unido Europeia, enfatizando a empregabilidade e a competitividade, responsabilizaria
os individuos pela concretizacdo e melhoria das suas aprendizagens; o segundo, em
contrapartida, com uma orientagdo humanista, sublinharia o papel do Estado e das politicas
publicas na concretizacdo do direito dos adultos a educagdo. Outros autores (ver, por
exemplo, Anibal, 2014; Avila, 2008), embora reconhecendo que a investigacio neste
dominio tem que considerar motivacdes ideoldgicas e consequéncias das politicas
implementadas, notam que ha que ponderar os beneficios, em diferentes dimensdes da vida,
de politicas que alarguem as oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, mesmo
quando orientadas, predominantemente, por preocupacdes relacionadas com a
empregabilidade e a competitividade. De resto, a propria UNESCO vem procurando
ultrapassar a oposi¢ao entre aquelas visGes, assumindo uma perspetiva que sublinha a
articulagao entre a aprendizagem e a educagao de adultos, nas diferentes dimensdes das
vidas destes. Enquadra-se neste esforco a recente publicacdo do 32 Relatdrio Global sobre

Aprendizagem e Educagdo de Adultos (UNESCO, 2016).

2. Educagao e formacgao de adultos

Como acima se disse, a emergéncia e afirmacdo da educacdo de adultos como campo
social auténomo foi acompanhada de uma crescente reflexdo tedrico-conceptual sobre as
praticas educativas envolvendo pessoas adultas. O proprio conceito de educagdo de adultos
foi sendo construido de forma nem sempre consensual, ainda que, no essencial, seja aceite

que se refere as praticas que, em determinado contexto social, sdo reconhecidas como
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educativas e envolvendo as populag¢des ai consideradas como adultas. Trata-se de assumir
uma definicdo que estabelece a educacao de adultos como a educacao em que, mesmo que
de forma ndo exclusiva, participam pessoas adultas (Rothes, 2009).

Obviamente, em diferentes contextos sociais, os diversos atores, grupos e instituicdes
vao construindo representagdes distintas sobre o que consideram educativo e sobre quem
admitem como adulto e, portanto, também sobre o que reconhecem como educacdo de
adultos. E fundamental, neste sentido, afirmar que as defini¢cdes de jovem e de adulto est3o
inevitavelmente associadas a um determinado contexto sdcio-histdrico e, portanto, tém
variado ao longo dos tempos, dependendo do espacgo social e das circunstancias em que sdo
estabelecidas, mesmo que normalmente surjam associadas a uma transi¢ao na vida pessoal
ligada a assungao de maiores responsabilidades familiares, profissionais e sociais. Estas sao
também relativas e, de resto, cada vez mais assumidas num momento impreciso do percurso
pessoal, por razdes sociais bem conhecidas, inerentes designadamente a transformacdes
nos mundos da escola, da familia e do trabalho.

Com esta acecdo relativa do “adulto” ndo ficam, no entanto, resolvidos os problemas
de operacionalidade que se colocam em diferentes circunstancias, por exemplo de pesquisa
social e de intervencdo politica e educativa, nas quais podemos carecer de uma sua
delimitacdo mais precisa. A solucdo mais facil, mas normalmente pobre, é socorrermo-nos
da definicao legal de idade adulta, o que, em Portugal, corresponderia a colocar a fronteira
nos 18 anos, que a Constituicao da Republica define como idade de acesso, entre outros, ao
direito de voto, associado a capacidade de escolha livre e consciente. E 0 que acontece
frequentemente em estudos assentes no tratamento de dados quantitativos, mesmo que,
nesses casos, se combine aquela idade com o recurso a outros limites, para permitir a
aproximacdo a idade média em que, em muitos paises, se processa a entrada na vida ativa
e/ou o inicio de responsabilidades familiares. E por este tipo de razdes que hoje, para além
do critério da idade, se procura associar a definicao da condigdo de adulto a transicao da
frequéncia do sistema educativo formal para a vida ativa. Assim, uma solucdo cada vez mais
aplicada é a que passa por relacionar a passagem aquela condicdo a idade da interrupgao do
percurso escolar para arcar com responsabilidades laborais: ser adulto ndo implica apenas
ter ultrapassado determinada idade — por exemplo, a da maioridade legal —, mas implicara
também ter abandonado a escola, interrompendo o percurso no sistema educativo inicial,

para participar na vida ativa.
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Util para a operacionalizacdo do conceito de aprendente adulto na presente pesquisa
é a definigdo proposta pela OCDE no Guia de ImplementagGo para a Estratégia de
Competéncias para Portugal — Fortalecimento do Sistema de Educa¢do e Formagdo de
Adultos (OCDE, 2018). Neste documento, considera-se que os adultos aprendentes sdo
definidos como os que se situam entre os 25 e os 64 anos de idade, que abandonaram o
sistema de educacdo inicial (niveis basico, secundario, pds-secundario ou superior) e estdo
envolvidos em processos de aprendizagem, sejam formais, ndo formais e informais,
independentemente dos seus propodsitos e dos contextos em que se realizam. Contudo,
também se sublinha que, no quadro desta estratégia, existe a necessidade, apontada alias
pelo governo portugués, de se considerar um universo mais amplo, através da inclusdo do
grupo etario dos 18 aos 24 anos (designadamente pela importancia de considerar os jovens
gue ndo estudam, ndo trabalham e nao frequentam acdes de formacgdo), bem como do
grupo etario composto pelos individuos com idade compreendida entre os 65 e 0s 75 anos.
Também nés consideramos util este alargamento, sendo de notar que, nomeadamente
guando se pensam programas de literacia, tdo pouco parece util fixar um limite nos 75 anos.

Para além do caracter relativo da nocdo de adulto, devemos declarar o cardcter sécio-
histérico do entendimento que sobre educacdo de adultos pode ser apresentado: com
efeito, ele vai sofrendo alteracbes com o tempo e, em cada momento historico, nem todos
atribuem o mesmo sentido a este dominio de intervencao educativa (Canario, 2000; Rothes,
2009). Tal ndo significa que, relativamente a essas representagdes, ndo sejam detetdveis,
como vimos, certos assentimentos, mais ou menos alargados, mesmo que amiude precarios
e imprecisos. E, por isso, essencial este trabalho inicial de clarificagdo dos principais
conceitos que mobilizaremos ao longo do presente relatério e que presidiram ao esforgo de
pesquisa nele reportado.

As préprias nog¢des de educacdo ou de formacdo de adultos sdo conferidos, muitas
vezes, entendimentos diferenciados. A nossa op¢do vai no sentido de, sem menosprezar o
facto de as suas utilizacbes estarem frequentemente dependentes de certas tradicOes
nacionais e mesmo de determinados habitos institucionais, utilizar esta distingdo para
considerar os dois principais vetores através dos quais se foi consolidando este campo,
especialmente a partir da 22 Guerra Mundial. Assim, partilhamos a opinidao dos que tendem
a associar a formagao de adultos as praticas ligadas a uma finalidade profissional, sejam elas
de iniciagdo, atualizagdao ou reconversao profissional, e seja qual for a forma que assumam, e

gue, em contrapartida, atribuem a educacdo de adultos um sentido mais amplo, que
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engloba as praticas educativas com propdsitos que ndo se esgotam na promocdo e
desenvolvimento de competéncias associadas a um dado perfil profissional e que
consideram, portanto, a promoc¢do de competéncias de literacia, bem como preocupacoes
mais amplas de desenvolvimento pessoal e de cidadania. Ao mesmo tempo, aceitaremos
que, com a no¢do de educacdo e formagao de adultos, se procura dar conta da orientacao
atual neste campo para articular os dois tipos de solu¢des educativas-formativas. Esta €, de

resto, uma orientagcdo muito presente na realidade portuguesa.

3. Sentidos diversos para o conceito de competéncias

lgualmente significativa, embora muitas vezes envolta em polémica, é a utilizacao,
neste campo, do conceito de competéncia. A no¢do de competéncia sdo atribuidos sentidos
muito diversos, o que alimenta a controvérsia em torno da sua relevancia para o
entendimento da sociedade educativa (Costa, 2003). Numa acec¢do mais restrita, a nogao de
competéncia é percebida como sendo a capacidade — verificavel — de realizar uma atividade
determinada. Seria, pois, um produto da acdo do individuo, concretizada em determinado
momento e circunstancias, avalidvel com base em certos critérios estabelecidos. H3,
contudo, modos mais amplos — e, parece-nos, mais interessantes — de encarar este conceito,
considerando que raciocinar em termos de “competéncias”’, definidas enquanto saberes
combinatérios e em cujo centro estd a acao do sujeito, tem implicacdes sérias nos modos
como pensamos e desenvolvemos os processos educativos. Para os adeptos desta acecao
ampla, a no¢do de competéncia esta relacionada com o processo de mobilizacdo de recursos,
sejam estes saberes, capacidades ou atitudes, para fazer face aos diferentes tipos de
situagdes, designadamente aquelas que sao mais complexas. Esta definicao coloca o acento
na acdo do sujeito, sublinha o seu caracter contextual e atribui-lhe um sentido de
mobilizagdo integrada de saberes e capacidades numa determinada situagao.

Em Portugal, o conceito de competéncia é usualmente utilizado e esta presente na
construcdo dos referenciais de competéncias-chave para a educacdo e formacdo de adultos.
A sua elaboracdo foi considerada essencial para que os adultos menos escolarizados
pudessem ver reconhecidos os conhecimentos, capacidades e atitudes que foram
adquirindo e desenvolvendo por via ndo formal ou informal, em diferentes contextos de vida
e de trabalho, apoiando-os no (re)desenhar dos seus percursos de desenvolvimento pessoal

e profissional e, paralelamente, legitimando e certificando essas competéncias em termos
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de qualificacdo escolar e de promocdo da empregabilidade (ver, por exemplo, Despacho
Conjunto n2 1083/2000, de 20 de novembro de 2000, e Portaria n? 1082-A/2001, de 5 de
setembro de 2001). As competéncias-chave sdo entendidas como um conjunto articulado,
transferivel e multifuncional de conhecimentos, capacidades e atitudes indispensaveis a
realizagao e desenvolvimento individuais, a inclusao social e ao emprego. Estas podem ser
desenvolvidas tanto em percursos formais de escolarizagdo obrigatdria, como podem
constituir-se como fundamentos para novas aprendizagens e processos de aquisicao de

competéncias.

4. Educacdo basica de adultos, escolarizagdo e efeito desnivelador da escola

Estaremos agora em melhores condicGes para avangar com a caracterizacdo do
dominio especifico da educagdo basica de adultos. E um esforco fundamental, tanto mais
que, como acontece com a educacdo inicial de criancas, aquela estd marcada por alguns
entendimentos que n3o ajudam a esclarecer o dominio em causa. E o que acontece quando
se adota uma visdo predominantemente administrativa de educacdo basica de adultos,
associando-a a processos de escolarizagdo que permitem a obtengdo de diplomas
equivalentes aos do ensino basico regular ou a acées de formacdo conducentes a obtencao
dos niveis mais elementares de qualificacdo profissional; ou quando, de qualquer modo,
com este conceito se designam praticas educativas dirigidas a adultos pouco escolarizados e
qualificados profissionalmente, definidas implicita ou explicitamente por relagdo com o
sistema escolar ou profissional.

Todavia, precisamos de um entendimento de educagao basica de adultos que, dando
conta da abrangéncia deste conceito, considere a promocdo das competéncias que, em
determinado contexto social, sdo consideradas essenciais — portanto, bdsicas — para o
desenvolvimento pessoal, profissional e social das pessoas adultas. Estaremos a reconhecer
o caracter relativo e socialmente construido do conceito de educagdo basica: em cada
momento e em cada circunstancia social sdo distintas as competéncias tidas como
fundamentais para a vida pessoal e social. Ao mesmo tempo, estaremos a elucidar uma
dupla expansao da educagdo basica: ao nivel dos respetivos ambitos, considerando a
educacdo formal, mas também a ndo formal e a aprendizagem informal, tanto dirigida
preferencialmente a individuos, como a grupos e comunidades; e ao nivel dos grupos etarios

abrangidos, sublinhando que se realiza ao longo de toda a vida. E neste quadro que ganha
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sentido falar em — e analisar a — educacdo bdsica de adultos (Rothes, 2009). E a existéncia
desta perspetiva mais abrangente torna bem clara a inadequagao de uma identificagdao da
educacdo basica de adultos com a escolarizacgdo dos mesmos, ja que o dominio das
competéncias reconhecidas como essenciais estd longe de ser alcancado exclusivamente
através de processos educativos formais, concretizados por via de praticas e instituicdes
sociais que conduzem a valida¢do académica de saberes e competéncias.

Por outro lado, ha que insistir nos efeitos ambivalentes que tem para os adultos o
processo de massificagao escolar. A par dos beneficios em termos de realizagdo do direito a
educacdo, a investigacdo aponta para a tendéncia de manifestacio de um efeito
desnivelador da escola: a medida que avanga o nivel de escolarizagao, tanto obrigatdria
como real, aumenta o numero daqueles que ndo atingiram a nova fasquia exigida,
sacrificando sobretudo a populacdo adulta, com especial incidéncia nos individuos mais
envelhecidos e nos socialmente mais desfavorecidos (Flecha, 1990).

Dai decorrerdo inevitaveis consequéncias no modo de concebermos a educacgao bdsica
de adultos: num contexto de continuado alargamento da escolarizacdo obrigatéria, ndo é
razoavel admitir que apenas por vias que tém como referéncia o modelo escolar se consiga
responder adequadamente as expectativas dos adultos que, vendo acentuar-se a sua
distancia em termos de qualificacdo académica relativamente aos mais jovens, desejam
suprir as novas limitagdes em termos de competéncias formalmente reconhecidas. Obrigar
os adultos a realizarem percursos escolares similares aos do ensino regular dirigidos aos
mais novos &, por um lado, negar que as competéncias se desenvolvem e usam também em
contextos ndo formais e que, portanto, hd, em cada adulto, um lastro valioso de
aprendizagens que faz sentido considerar e valorizar nos processos educativos onde os
adultos sdo os protagonistas; e, por outro lado, é também ndo ponderar o absurdo de
colocar os adultos a realizar percursos longos que, sendo aceitdveis em jovens que nao
acederam ainda a vida ativa, sdo totalmente despropositados para quem procura ver
realizadas, em tempo Uutil, possibilidades de movimentacdo adequada num contexto
marcado permanentemente por novas exigéncias, assim como oportunidades de realizacao
de aspiragdes profissionais e sociais (Flecha, 1990, 1992; Rothes, 2009).

Esta recusa da idealizacdo da escola na realizacdo do direito dos adultos a educacao
ndo corresponde, evidentemente, a uma negacao da importancia de estes verem alargadas
as suas possibilidades de se qualificaram academicamente, condi¢ao util, mesmo que nao

suficiente, para se afirmarem na vida social contemporanea. O sistema educativo formal
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pode continuar a desempenhar — e desempenhara seguramente — um papel importante na
educacdo de adultos, desde que seja capaz de abandonar tentacbes totalizantes,
(re)pensando-se no quadro de um leque alargado de instituicdes que podem responder aos

desafios educativos atuais.

5. Alfabetizagao, literacia e niveis de literacia

Os conceitos de alfabetizagdao e de literacia resultam, também, de um processo de
construcdo socio-histdrica e de elaboracao tedrica. A emergéncia do campo da educacgdo de
adultos esteve muito associada ao esforco de alfabetizacdo de adultos. Mesmo que este
surgisse, ndo raras vezes, ligado a preocupacoes de formacdo moral e civica, a verdade é que
tradicionalmente lhe era conferido o sentido literal de processo que permitia aos adultos a
posse e uso das competéncias elementares de leitura e escrita, comummente alargadas as
de cdlculo.

Progressivamente, porém, a educacdao de adultos foi assumindo intencbes de
promog¢do de competéncias sociais mais amplas. A alfabetizacdo passou de um conceito
literal a funcional. A UNESCO teve um papel importante nesta transi¢cao, advogando que “é
funcionalmente alfabetizada uma pessoa capaz de exercer todas as atividades para as quais
a alfabetizacdo é necessaria, no interesse do bom funcionamento do seu grupo e da sua
comunidade e, também, para lhe permitir continuar a ler, escrever e calcular, tendo em vista
o seu proprio desenvolvimento e da comunidade a que pertence” (UNESCO, 1962).

A afirmacdo desta renovada concecdo de alfabetizacdo confirma, pois, a existéncia de
entendimentos mais abrangentes do trabalho educativo com adultos e de novas perspetivas
programaticas para o setor: alargam-se as competéncias reconhecidas como fundamentais
para que um adulto se possa considerar alfabetizado, expande-se o universo dos adultos que
se considera necessdrio abranger e, sobretudo, modificam-se os processos de concretizacdo
do labor alfabetizador. Efetivamente, ao enfatizar-se o papel instrumental da alfabetizacdo e
ao afirmar-se a sua importancia para o desenvolvimento, consciente e critico, das tarefas
econdmicas e também sociais e civicas, a alfabetizagdo desescolariza-se. H4 uma dupla
expansado da agao alfabetizadora: passa a assumir um caracter permanente — ja ndo se trata
apenas de possibilitar o dominio da leitura e da escrita — e multiplicam-se os espacos sociais
onde se justificam e desenvolvem as intervengdes educativas alfabetizadoras.

Tem vindo a generalizar-se, também em Portugal, a mobilizacdo do conceito de
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literacia: “define-se entdo literacia como: as capacidades de processamento de informagdo
em cada momento indispensdvel a vida social quotidiana, sendo certo que o nivel desta
informacdo é cada vez mais exigente” (Benavente et al, 1996: 4); temos, pois, que
considerar as dificuldades em matéria de literacia como um problema social e nao como
“handicap” das pessoas — ndo esta em causa a sua riqueza cultural, mas a fragilidade em que
sdo colocadas por um contexto social em transformacdo acelerada. De facto, considerada a
variedade de sentidos usados para falar de literacia em contextos de educacdo e formacao
de adultos, é fundamental procurarmos uma terminologia que seja clara, respeitadora e
adequada ao propdsito comunicativo.

A literacia deve ser encarada como a capacidade de leitura e escrita (incluindo, claro,
ler e escrever digitalmente), com recurso e com base em diversos materiais escritos (textos,
documentos, graficos) de uso corrente na vida quotidiana (social, profissional e pessoal). E,
pois, uma capacidade distinta da que esta presente no registo oral, ainda que a ele esteja
fortemente ligada. A literacia constitui, ainda, uma base essencial para o desenvolvimento
de outras competéncias, incluindo as que se relacionam com o calculo ou com as tecnologias
de informagdo e comunicagdo, a saude ou a participagao civica. As competéncias de literacia
sao também indispensdveis como fundamento para a participagdo dos adultos nas
dinamicas de aprendizagem muito diversas que marcam a vida social contemporanea.

Ndo surpreende, neste sentido, que haja quem sublinhe que o conceito vem sendo
alargado, de modo a englobar outras competéncias consideradas fundamentais, ou chave,
nas sociedades atuais (Avila, 2008). Sendo isto verdade, sera util, por uma questdo de
clareza, ndo dar ao conceito de literacia outros usos habituais, como o que corresponde a
descricdo da capacidade de cdlculo (preferencialmente designada como numeracia) ou
alguns mais difusos, como o de “literacia cultural” ou o de “literacia emocional”. Contudo, é
igualmente importante reconhecer que aquela acegao mais ampla existe e contribui para o
entendimento de que o conceito de literacia pode ser mobilizado para todos os tipos de
capacidades, intelectuais e outras, e para a afirmagdo da necessidade de as promover, tanto
em termos individuais como sociais. Isso favorece, em parte, os discursos de desgraca ou
panico sobre a presumida queda dos niveis de literacia (Duncan & Schwab, 2015).

De alguma forma, o que nos parece essencial é sublinhar que o desenvolvimento das
diferentes competéncias essenciais deve estar associada a promocado da literacia, no quadro
do esforco de educacdo basica de adultos, a qual compreende, neste contexto, dimensdes

educativas elementares para uma participacdo cultural e social independente, incluindo,
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assim, literacia, numeracia, capacidades digitais, educa¢do para a saude ou participacdo
civica.

O conceito de literacia define-se, pois, por duas caracteristicas essenciais: permitir a
analise da capacidade efetiva de utilizacdo na vida quotidiana das competéncias de leitura e
escrita; e remeter, numa abordagem ndo dicotdmica, para um continuo de competéncias
gue se traduzem em niveis de literacia com graus de profundidade e amplitude distintos,
os quais ndo sdo confundiveis com os niveis de habilitacdo escolar formal. Sublinhe-se,
igualmente, para evitar desentendimentos habituais, que ndo sdo as pessoas que se
distribuem por niveis, mas sim as suas competéncias.

Ha diferentes propostas de niveis de literacia, dependentes dos propdsitos com que
foram construidos. A proposta usada no PIAAC (Programme for the International
Assessment of Adult Competencies), um programa de investigacdo internacional promovido
pela OCDE para a avaliagdo direta das competéncias dos individuos com idades
compreendidas entre os 16 e os 65 anos, é provavelmente a mais conhecida, tanto pela
dimensdo do estudo que contempla, como pelo seu impacto nas politicas publicas (OCDE,
2016). Esta proposta estd centrada na avaliacdo dos niveis de leitura (ndo inclui a
apreciacdo da escrita), para além de outras dimens&es, como a numeracia e a solucdo de
problemas em ambientes tecnologicamente ricos. Lancado em 2007, tem contado, nas
edicdes que desde entdo observou, com a participacdo de mais de 30 paises de diferentes
regides mundiais. Portugal foi também convidado a participar, enquanto membro da OCDE;
apesar de, depois de 2010, estar ja cumprido o essencial das tarefas associadas a preparacdo
e concretizacdo desta exigente operacdo, o governo portugués entdo em funcdes entendeu
qgue o pais deveria abandonar o estudo. Nao dispomos, por isso, de informacdo atualizada
sobre a situacdo portuguesa em matéria de literacia de adultos, ao contrario do que
acontece em relagdo aos demais paises participantes no PIAAC. E uma limitacdo que é
urgente ultrapassar e que, transposta, contribuira seguramente para definir os passos mais
adequados e significativos no sentido da promocgdo da literacia em Portugal. Como afirma a
Declaracdo dos Direitos de Literacia dos Cidaddos Europeus, logo na sua introducdo, “a
literacia é fundamental para o desenvolvimento humano. Permite que as pessoas tenham
uma vida plena e significativa e contribuam para o enriqguecimento das comunidades em que

vivem” (Valtin, 2016).
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Il. QUADRO METODOLOGICO DA PESQUISA

A pesquisa a que o presente relatdrio se refere representa uma das componentes do
conjunto de trabalhos preparatérios associados a elaboragdo do Plano Nacional de Literacia
de Adultos, tendo sido desenvolvida entre setembro de 2018 e fevereiro de 2019 por uma
equipa de investigacao sediada no inED — Centro de Investigagao & Inovagao em Educagao
da Escola Superior de Educacdo do Politécnico do Porto.

Coordenada por Luis Rothes, e integrando ainda Jodo Queirds e Ana Isabel Moreira,
esta equipa estruturou a sua atividade em torno de dois eixos de investigacao fundamentais:
um primeiro, de cariz tipicamente extensivo, dedicado a elaboracdo de uma caracterizacao,
ao mesmo tempo diacronica e sincronica, da realidade da oferta e da procura educativa de
adultos em Portugal, a partir da mobilizacdo de um conjunto diversificado de fontes de
informacdo (estatistica, designadamente) e da compilacdo de um volume alargado de dados
restituidores das principais dinamicas de evolucdo e transformacdo e das necessidades
fundamentais que pautam a situagao atual deste campo de intervengdo socioeducativa; e
um segundo, de cariz eminentemente intensivo, direcionado para a identificacdo,
caracterizacdo e andlise de projetos e experiéncias de atuacdo representativas da
diversidade de programas, ofertas e praticas educativas que hoje pode ser encontrada neste

dominio.

1. Da defini¢do metodoldgica a analise de necessidades

A definicdo fina da metodologia da pesquisa foi concretizada entre julho e setembro
de 2018 e consubstanciou-se na elaborac¢do e apresentacdo, no ultimo daqueles meses, de
um relatério metodoldgico breve, oportunamente validado pelo comité diretivo do projeto.
Definida e validada a metodologia do estudo, a equipa iniciou o trabalho de revisdo de
literatura relevante e de recolha e compilacdo de informacgdo estatistica e documental, a
partir da consulta de um leque alargado de fontes secundarias de informacdo. Deste

exercicio resultou a analise da evolucdo recente e da situacdo e necessidades fundamentais
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hoje atribuiveis ao campo da educacdo e formacdo de adultos em Portugal que surge
desenvolvida nos capitulos 1V, V e VI do presente relatério. Trata-se de uma analise
necessariamente concisa, mas que oferece, ainda assim, pistas relevantes ndo apenas para
uma compreensao sintética do modo de estruturagdo deste campo, mas também para uma
identificagdao dos principais desafios que o seu desenvolvimento impd&e, em especial quando
considerado o dominio especifico da promocdo da literacia e da educacdo basica de adultos,
entendidas nos termos apresentados no capitulo precedente deste relatério.

Para além de beneficiar dos resultados da pesquisa em fontes de informagao
estatistica e documental, a analise da situacdo e necessidades fundamentais do campo da
educacdo e formacdo de adultos em Portugal apoiou-se nos contributos resultantes de um
conjunto relevante de contactos da equipa de investigacdo com atores e instituicdes-chave
do campo e nos resultados de sessGes de trabalho promovidas para o efeito no ambito do
projeto — com destaque para as sessdes dinamizadas no quadro do workshop internacional
realizado em Lisboa, no inicio de outubro de 2018, e para a visita e exploragao detalhada de
uma experiéncia de politica publica atualmente em curso numa das regides autonomas do

pais.

2. Da analise de necessidades ao estudo de projetos e experiéncias

Paralelamente a exploragdo estatistica e documental, a equipa procedeu a recolha de
informacgdes relevantes sobre projetos e experiéncias de intervengdo educativa com pessoas
adultas, projetos e experiéncias capazes de providenciar uma via de acesso eminentemente
qualitativa a evolugdo recente e situagao atual deste campo de atuagdo, tal como
perspetivadas pelos respetivos dinamizadores. Tratava-se, aqui, de encontrar ndo tanto as
“boas” ou “melhores praticas” nacionais neste ambito, mas de procurar restituir a andlise o
sentido da diversidade que em Portugal efetivamente caracteriza o trabalho educativo
realizado, em multiplos contextos e com multiplas finalidades, com adultos — ndo obstante a
conhecida, e consensualmente assumida, inconstancia das politicas e dos programas
publicos que vém enquadrando a agdo nesta area.

Apds a selecdo e validacdo dos casos a estudar em profundidade, num total de dez
experiéncias de intervencdo educativa com adultos de perfil social, cultural e académico
diferenciado, distribuidas por diferentes espacos do territdrio nacional, a equipa procedeu

ao agendamento e realizacdo de visitas e sessdes de trabalho com as entidades e
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profissionais implicados na dinamizacdo dos projetos retidos para estudo. Aquelas
decorreram essencialmente entre dezembro de 2018 e janeiro de 2019 e permitiram
recolher a informacdo de base utilizada quer na sintese conclusiva do relatério apresentada
no capitulo VII, quer na construcdo das fichas-sintese que integram a segunda parte deste
documento.

A anélise dos casos selecionados e estudados em Portugal pela equipa de investigacdo
do inED juntar-se-a, numa fase subsequente do trabalho, a compilacdo e andlise de

experiéncias de referéncia de ambito internacional, a cargo da EAEA.
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IV. A ATUALIDADE DE UM PLANO NACIONAL DE LITERACIA DE ADULTOS EM PORTUGAL

1. A complexidade dos desafios

A promocdo de competéncias de literacia na sociedade portuguesa implica um duplo
desafio. Por um lado, o pais enfrenta todas as dificuldades com que, tipica e
transversalmente, hoje estdo confrontados os paises europeus, mesmo os que apresentam
populagdes com maiores indices de qualificacdo académica e profissional; por outro lado,
Portugal tem que ultrapassar as debilidades que resultam do facto de o pais ser
historicamente, na Europa, um dos que detém fragilidades educativas mais sérias, situagao
que se esbateu — mas nao se resolveu — nas décadas mais recentes.

A realidade econdmica e social portuguesa marca, obviamente, o panorama educativo
nacional e a situacdo dos adultos em matéria de literacia. Com efeito, apesar dos avancos
significativos conseguidos apds a democratizacdo do pais, a situacdo educativa dos adultos
permanece problematica e prejudica seriamente os esfor¢cos de desenvolvimento e o
exercicio alargado dos direitos de cidadania (CNE, 2018; Silva, 1990).

Estas fragilidades educativas manifestam-se num periodo em que se verificam
mudancas econdmicas e sociais significativas. Ha, desde logo, no quadro de um mundo cada
vez mais globalizado, uma alteragao do perfil de especializagdo da economia portuguesa,
com reflexos importantes no universo do trabalho e nas exigéncias que, em matéria de
competéncias de literacia, se colocam aos trabalhadores do presente e do futuro proximo
(Abrantes, 2013).

De facto, verificam-se processos de polarizacdao do emprego, representando alteracdes
nos mercados de trabalho, com a difusdo de trabalho semiqualificado, exigindo
competéncias técnicas e organizacionais adquiridas num periodo relativamente curto, desde
gue antecedida de uma formacdo robusta, mas mais dificil para adultos sem uma
“retaguarda” educativa consistente; e a consolidacdo de um novo tipo de profissionalidade
pods-taylorista e pds-burocratica, assente em formacgdes longas, para assegurar competéncias

profissionais e sociais alargadas.
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Estamos perante um mercado de trabalho cada vez menos complacente para com os
adultos que ndo disponham de competéncias de literacia e de outras competéncias
essenciais para enfrentar os desafios do mundo atual. A situacdo torna-se especialmente
desafiante para os adultos ativos pouco escolarizados e com percursos profissionais e sociais
pouco propicios ao desenvolvimento da literacia, podendo tornar-se mais penosa quando
tais ativos se veem em situacdao de desemprego, sobretudo se de longa duracao.

Para além das transformacdes significativas observdveis no mundo do trabalho, o
esforco de promocdo da literacia dos adultos terda que considerar as alteragdes sociais
significativas que se tém vindo a verificar, em Portugal, nas ultimas décadas. Destacamos,
pelo seu significado:

e as profundas mudangas no regime demografico, com dinamicas acentuadas de
envelhecimento da populacdo;

e 0 impacto crescente e persistente das migragdes internas e externas;

¢ a perda consistente de populagdo ativa na agricultura;

e 0 despovoamento e a desdensificacdo de diversas regides, sobretudo no interior;

e a feminizacao rdpida da mao-de-obra;

e as oscilagdes significativas na taxa desemprego;

e a incidéncia e persisténcia de processos de pobreza e exclusdo social, que atingem
diversos grupos sociais, incluindo, em muitos casos, os trabalhadores com baixas

qualificagdes e remuneragoes.

2. A persisténcia do analfabetismo, mesmo literal

Alguns dados, de caracter quantitativo, permitem ilustrar os problemas educativos da
populacdo adulta portuguesa. Desde logo, o pais mantém, apesar de alguns progressos,
taxas de analfabetismo, mesmo literal, muito elevadas. Os dados do ultimo Censo, realizado
no ano de 2011, sdo esclarecedores. Apesar da melhoria verificada nas ultimas décadas, que
o Quadro IV.1 evidencia, persistem taxas de analfabetismo literal muito elevadas, afetando
especialmente as mulheres portuguesas e, dentro deste grupo, a camada mais envelhecida.
A taxa de analfabetismo, expressa pela relacdo entre a populacdo com 10 ou mais anos que
ndo sabe ler e escrever e o total da populacdo com 10 ou mais anos, recuou de forma
significativa nas ultimas décadas, passando de 11% em 1991 para 9% em 2001 e 5,2% em

2011, mas continuando muito elevada: com efeito, quase meio milhdo de pessoas

ESCOLA

Conmno o nvssmioncio s ovcio T e Epveacio SiPETR p. P () RT() ”

CENTRE FOR RESEARCH & INNOVATION IN EDUCATION
E) DE EDUCAGAO



(I‘-‘DPNLA

Plano Nacional de
o Literacia de Adultos

permanecia, em Portugal, neste ultimo ano, analfabeta.

A taxa de analfabetismo era, no caso das mulheres, bastante superior a dos homens:
6,8% e 3,8%, respetivamente. A populacdo analfabeta era, como é expectavel,
essencialmente idosa — 79% tinha 65 ou mais anos —, mas continuava a englobar individuos
menos idosos, resultado da conjugacdo de trajetdrias escolares curtas e marcadas pelo
insucesso e de processos de analfabetismo regressivo. De referir que, em 2011, cerca de
10% da populagdo com 15 ou mais anos ndo tinha qualquer nivel de escolaridade completo
(18% em 2001).

O analfabetismo de 5,2% da populagdo portuguesa constitui um fendmeno expressivo,
sobretudo se considerarmos que esse analfabetismo literal tende a assumir uma dimensao
ja residual nos paises nossos parceiros na Unido Europeia, mesmo naqueles que nos estao
mais préximos no que concerne a situagao econdmica. Trata-se de um facto que traduz as
profundas assimetrias sociais existentes no nosso pais, atingindo, sobretudo, os grupos mais
desprovidos de recursos e poder: mulheres, idosos, trabalhadores agricolas, membros de
familias residentes em dareas especialmente segregadas e empobrecidas e algumas minorias

étnicas.

Quadro V.1 - Populagao residente analfabeta com 10 e mais anos em Portugal, total e por sexo (%)

Total % Masculino % Feminino %
1970 1795210 25,7 640 990 19,7 1154 220 31,0
1981 1520474 18,6 532 704 13,7 987 770 23,0
1991 955571 11,0 317 525 7,7 638 046 14,1
2001 838 140 9,0 281 889 6,3 556 251 11,5
2011 499 936 5,2 159 705 3,5 340 231 6,8

Fonte: INE, Censos 2011.

Num pais com contrastes regionais significativos, os valores mais elevados desta taxa
de analfabetismo incidem, tendencialmente, nas zonas onde se verifica, cumulativamente,
um menor dinamismo econdmico e um mais acentuado envelhecimento demografico. Em
2011, com 3,2% de analfabetos, a regido de Lisboa e Vale do Tejo registava a taxa de
analfabetismo mais baixa. Na situacdo oposta, encontrava-se a regidao do Alentejo, com uma

taxa de analfabetismo situada nos 9,6%.
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Figura IV.1 - Taxa de analfabetismo em Portugal, por regido, em 2011 (%)
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Fonte: INE, Censos 2011.

C I I n E Al ESCOLA

ENTRO DE INVESTIGAGAO & INOVAGAO Em Epucagio ’ ’

CENTRE FOR RESEARCH & INNOVATION N EpucaTion SUPERIQR I ° I () R I () 26
F) DE EDUCAGAO



3. A baixa qualificacao académica e profissional da populagdo adulta
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Sdo também baixos os niveis de ensino atingidos pelo conjunto da populacao

1
portuguesa?,

apesar das melhorias recentes,

reveladas no quadro seguinte,

relativo a

percentagem de populacdo residente, com 15 e mais anos, por nivel de escolaridade

completo mais elevado.

Quadro IV.2 - Populagao residente em Portugal, com 15 e mais anos, por nivel de escolaridade

completo mais elevado (%)

Sem nivel de Ensino Bésico L. .
escolaridade : : : Secundario Superior
12 Ciclo | 22 Ciclo 32 Ciclo
2001 17,4 33,0 16,4 14,8 11,7 6,8
2011 10,9 26,0 12,9 20,5 16,4 13,2
2018 6,7 22,2 10,5 20,0 21,9 18,7

Fonte: INE; PORDATA, 2019.

Verifica-se que, em 2018, 6,7% dos portugueses ndo havia atingido qualquer nivel de

escolaridade e quase 40% ndo tinha completado o 32 ciclo do Ensino Basico. Esta situacdo

tem um impacto inequivoco nos niveis globais de certificacdo escolar da populacdo ativa

portuguesa, com uma gravidade que se torna mais 6bvia quando vista em termos

comparados. No conjunto dos paises que integram a OCDE, o peso da populacdo em idade

ativa (25-64 anos) que, em Portugal, ndo havia atingido, no ano de 2017, o correspondente

ao nivel do nosso 32 ciclo do Ensino Basico s era superado pelos indicadores apresentados
pelos casos da Turquia e do México (OCDE, 2018b).

10 nivel de ensino atingido contempla os individuos que tenham concluido determinado nivel de ensino, os
que ndo o completaram e ainda os que o frequentam.
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Figura IV.2 - Nivel educativo dos adultos (25-64 anos) em Portugal, em 2017

% I Abaixo do ensino secundario 3 Secundario = Superior
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0

&P P P PF 48 (P D P PP (@R R PO A PP LRGP S "9 PP P
W S O & N 9° 38 S O EFE R Vs %§ PR 69 "
&Og NS S &\xﬁ"’\» oSS @‘7&,,,0?, o L &9 SN
Q& o @ ‘§p€g$

Fonte: OCDE, Adult education level (indicator), 2017; doi: 10.1787/36bce3fe-en (consultado em marg¢o
de 2019).

Os niveis de conclusdo do ensino secundario estdo entre os mais baixos dos paises da
OCDE, ainda que tenham melhorado consideravelmente na ultima década (Figura IV.2). Com
efeito, mais de metade da populacao adulta de Portugal com idade compreendida entre os
25 e 64 anos de idade (52%) ndo havia concluido, em 2017, o ensino secundario, bem mais
do que o dobro da média da OCDE (22%). Trata-se, ndo obstante, de uma realidade que vem
mudando, de modo acentuado, para as geracdes mais jovens. A percentagem de jovens
adultos (25-34 anos) que alcangcaram o ensino secundario aumentou de 44%, em 2007, para
70%, em 2017. Ainda que este seja, de longe, o maior aumento de todos os paises da OCDE
e parceiros, o valor situa-se ainda abaixo da média deste agrupamento de nacdes (85%).
Segundo a OCDE, se os padrdes de evolugdo atuais continuarem idénticos, 74% dos atuais
jovens portugueses devem concluir o ensino secundario antes dos 25 anos: 46% num
programa geral e 28% num programa vocacional (OCDE, 2018a; 2018b). Estes dados revelam
uma clara rutura etaria, que se tenderd a acentuar, em virtude da melhoria da situacdao dos
mais novos: a taxa de certificacdo escolar é sempre baixa, mas atinge de uma forma
especialmente penosa os grupos etdrios mais velhos.

Diversos fatores contribuiram, de facto, para a entrada precoce no mundo do trabalho
dos que sdo hoje mais velhos, sobretudo quando o insucesso escolar desencorajava uma
aposta mais persistente em escolarizacdes prolongadas: a possibilidade de insercao
profissional em ocupacbes pouco exigentes no que respeita a qualificagdes académicas e
profissionais; a importancia que mesmo os baixos salarios auferidos podiam assumir para os

rendimentos escassos e precarios das familias e para permitir aos jovens consumos
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desejados, designadamente aqueles que eram associados aos seus grupos de referéncia; o
crescente reconhecimento de que aos sacrificios impostos por uma maior escolarizacao
podia ndo corresponder uma mobilidade social ascendente significativa; a incapacidade
demonstrada pela escola para garantir o sucesso generalizado dos alunos e, nomeadamente,
dos alunos oriundos de grupos socialmente mais penalizados; e, finalmente, a dificuldade do
Estado em fazer cumprir as determinagdes normativas que impediam essa entrada precoce
no mundo do trabalho, apesar de algumas iniciativas politicas desencadeadas com esse
propdsito (Abrantes, 2013; Cavaco, 2009; Gomes, 2012; Rothes, 2009).

A situacdo tem vindo a modificar-se substancialmente nos ultimos tempos, com as
taxas de escolarizacdo a alargarem-se de modo significativo em todos os niveis de ensino.
Isto significa que se verifica uma recente adesdo das classes populares a escolarizacdao dos
seus filhos. E uma transformacdo que resulta do efeito combinado de diversos fatores: as
alteragcdes no perfil de especializagdo da economia portuguesa, de que resultaram
dificuldades acrescidas para se conseguir emprego quando se dispde de baixas qualifica¢des
escolares e/ou profissionais; a reducao significativa das taxas de retencdo no sistema escolar,
limitando as razbes para o abandono escolar; a acdo persistente do Estado no sentido de
favorecer o prolongamento dos estudos, designadamente ao estabelecer a obrigatoriedade
do ensino secundario e ao reforcar as vias vocacionais neste nivel de ensino, entre outras
medidas de prevencdo do abandono. Estas sdo, contudo, alteracdes que favorecem apenas
0s mais jovens, acentuando, no momento presente, e, previsivelmente, ainda por muito
tempo, as disparidades entre estes e os adultos mais velhos (Abrantes, 2013; Cavaco, 2009;
Gomes, 2012; Rodrigues, 2015; Rothes, 2009).

Com efeito, um largo conjunto de adultos ficou a margem do processo de expansao da
escolarizacdo. O que agrava o “efeito desnivelador da escola” a que atras foi feita mencdo: o
continuo aumento do nivel de escolaridade, tido como essencial e considerado como
requisito minimo de insercdo profissional e social, tende a desqualificar relativamente as
geracOes adultas, cujo capital escolar, mesmo quando cumpria os termos de referéncia dos
tempos da sua aquisicdo, tende a revelar-se, depois, pobre, obsoleto e inadequado (Flecha,
1992).

No caso especifico portugués, as elevadas taxas de abandono escolar precoce entre os
mais jovens, tradicionalmente muito altas, e sé recentemente com descidas significativas,
tendem a perpetuar esta situagao de baixa escolarizagdo. Assim, mesmo que a situagao

educativa ndo seja tdo grave nos grupos etdrios mais jovens, mantém-se, também nestes,
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niveis de qualificacdo académica baixos, quando comparados com os de outros paises,

designadamente no seio da UE e da OCDE.

Quadro 1V.3 - Taxa de abandono precoce de educagdo e formagdo em Portugal, total e por sexo (%)

Anos Total Masculino Feminino
1992 50,0 56,2 44,2
2001 44,3 51,6 36,9
2018 11,8 14,7 8,7

Fonte: INE; PORDATA, 2019.

Houve, evidentemente, um reforco assinalavel da massificacdo escolar nas ultimas
décadas. Mas este importante alargamento no acesso a escola ndo resolverd, sé por si, o
problema educativo do pais. Em primeiro lugar, porque ndo abrange os grupos etdrios mais
velhos, originando uma disparidade geracional grave no que se refere aos capitais
académicos possuidos, gerando, consequentemente, injusticas no acesso a oportunidades
profissionais e sociais. Depois, porque houve uma incapacidade persistente do sistema
regular de ensino em assegurar o sucesso escolar, permitindo que um nimero elevado de
jovens o abandonasse sem a preparacdo conveniente para enfrentar os desafios da sua vida
futura como trabalhadores e cidaddos. Este problema afeta ndo s6 os que tiveram
experiéncias de repeténcia, cujas taxas foram muito elevadas nos diversos patamares do
nosso ensino regular, mas também os que, apesar de irem avangando no percurso escolar,
ndo desenvolveram as competéncias apropriadas para enfrentarem os reptos da sociedade
contemporanea.

Ha, igualmente, disparidades em matéria de distribuicdo de qualificacdes por género
que devem ser consideradas. Se, nos grupos mais velhos, as mulheres se encontram
claramente mais penalizadas no que concerne a niveis de escolaridade concluidos, tal ndo
acontece nos grupos mais novos. Neste caso, existem significativas diferengas de género nas
taxas de conclusdo do Ensino Secunddrio, mas penalizando sobretudo o género masculino:
cerca de 38% dos homens de 25 a 34 anos ndo o atingiram, em comparacdo com apenas
23% das mulheres. Esta diferenca de 14 pontos percentuais é a maior de todos os paises da
OCDE e paises parceiros (a média da OCDE é de 3 pontos percentuais). O hiato de género
persiste nos niveis educacionais mais avancados: como na maioria dos paises da OCDE, a
obtengdo de um nivel de instrugdo superior, em Portugal, também é maior entre as

mulheres jovens (42%) do que entre os homens jovens (26%). No entanto, as mulheres
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ganham menos do que os homens, independentemente do seu nivel de escolaridade, e a
diferenca é maior em Portugal do que na média dos paises da OCDE (OCDE, 2018a).

Esta crescente disparidade educativa entre geracdes tem que ser considerada de
modo sério, evitando os riscos da crenga de que combinando uma aposta na formagao inicial
com a inevitavel recomposicao demografica, se conseguiria, num prazo aceitavel, assegurar
uma generalizacdo de um nivel educativo razoavel. Esta légica conduziria a que, durante
ainda muitas décadas, o pais se defrontasse com uma populagdo adulta com niveis
educativos desajustados face as exigéncias do desenvolvimento.

E por isso que, para além de outros modos de promocdo de competéncias de literacia
e de outras competéncias basicas, é essencial assegurar processos que permitam a
certificacdo escolar dos adultos. Mas também, neste dominio, é necessdrio evitar uma outra
crenca, no minimo ingénua: a de que basta reforcar a oferta de escolarizacdo de segunda
oportunidade para resolver o problema. A verdade é que estruturar uma nova oportunidade
de formagado, sobretudo num pais com um problema significativo de subescolarizagdo, exige
dispositivos formativos diferentes e mais adequados, que apostem na promog¢ao da procura
e estabelecam novas modalidades, ritmos e até espacos de formacdo (Eurydice, 2011).
Nesse ambito, Portugal tem vindo a dar, nas Ultimas duas décadas, passos muito
significativos. Os resultados, como adiante veremos, sdo muito interessantes, mas
claramente insuficientes no esforgo para nos aproximarmos dos valores que se verificam na

generalidade dos paises europeus.

4. O problema persistente da posse e uso de competéncias de literacia

Atualmente, o problema educativo portugués ndo é apenas uma questdo de baixos
niveis de certificacdo escolar. E, também, um problema de posse e uso de competéncias de
literacia.

A informagao disponivel para Portugal encontra-se desatualizada, ao contrdrio do que
acontece em relagdo a todos os paises participantes no PIAAC; por isso, temos que nos
suportar em estudos anteriores. Por exemplo, o estudo Literacy in the Information Age
(OCDE, 2000) analisou, entre outros, nove Estados-Membros da Unido Europeia?, revelando

gue Portugal se situava na posicdo mais problematica: aproximadamente 80% da populacdo,

2 Os paises da Unido Europeia analisados foram: Alemanha, Bélgica (Flandres), Dinamarca, Finlandia, Holanda,
Irlanda, Portugal, Reino Unido e Suécia.
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na faixa etdria dos 16 aos 65 anos, revelava competéncias de literacia que nao
ultrapassavam o nivel 2 (em 5 niveis); ou seja, nas praticas profissionais e pessoais
guotidianas, a maior parte da populagdo portuguesa parece ter sérias dificuldades ao nivel
da literacia em prosa, documental e quantitativa®. Assim, é muito baixa a propor¢do de
pessoas que demonstram aplicar, sem dificuldade, as competéncias e os conhecimentos
adquiridos (nivel 4/5 de proficiéncia).

Os dados apresentados evidenciam trés aspetos fundamentais: primeiro, em todos os
paises, a promogdo de competéncias de literacia continua a ser um repto atual, como, alids,
os resultados do PIAAC confirmaram; segundo, o desafio €, em Portugal, a este nivel,
particularmente exigente; e terceiro, é nos dominios da literacia em prosa e documental que
a populagdo portuguesa apresenta maiores dificuldades. Assim, ha que considerar, a par das
baixas qualificagcOes escolares, os baixos niveis de competéncia demonstrados, tanto mais se
tivermos em conta que as pessoas adquirem conhecimentos e aprimoram competéncias

fora do sistema educativo e formativo.

3 Por literacia em prosa entende-se a capacidade de compreender a informac¢do normal de um jornal; por
literacia documental entende-se a capacidade de compreender documentos como cheques ou mapas; por
literacia quantitativa entende-se a capacidade de compreender, por exemplo, qual o montante de juros a
pagar sobre um empréstimo através da leitura de um anuncio. S3o considerados 5 niveis de proficiéncia — do
nivel 1 (“competéncia muito reduzida”) ao nivel 5 (“elevada competéncia de processamento de informacéo”) —,
sendo o nivel 3 considerado como o nivel de proficiéncia minimo, necessario para agir adequadamente no
quotidiano e no trabalho (OCDE, 2000).
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Quadro 1V.4 - Populagdo (16-65 anos) por niveis de literacia em prosa, documental e quantitativa,
1994-1998 (%)

Nivel 1| Nivel 2| Nivel 3| Nivel 4/5
Literacia em prosa
Alemanha 14,4 34,2 38,0 13,4
Bélgica (Flandres) 18,4 28,2 39,0 14,3
Dinamarca 9,6 36,4 47,5 6,5
Finlandia 10,4 26,3 40,9 22,4
Holanda 10,5 30,1 44,1 15,3
Irlanda 22,6 29,8 34,1 13,5
Portugal 40,8 29,0 18,5 4,4
Reino Unido 21,8 30,3 31,3 16,6
Suécia 7,5 20,3 39,7 32,4
Literacia documental
Alemanha 9,0 32,7 39,5 18,9
Bélgica (Flandres) 15,3 24,2 43,2 17,2
Dinamarca 7,8 24,2 42,6 25,4
Finlandia 12,6 24,1 38,1 25,1
Holanda 10,1 25,7 44,2 20,0
Irlanda 25,3 31,7 31,5 11,5
Portugal 49,1 31,0 16,6 3,2
Reino Unido 23,3 27,1 30,5 19,1
Suécia 6,2 18,9 39,4 35,5
Literacia quantitativa
Alemanha 6,7 26,6 43,2 23,5
Bélgica (Flandres) 16,7 23,0 37,8 22,6
Dinamarca 6,2 21,5 439 28,4
Finlandia 11,0 27,2 42,1 19,7
Holanda 10,3 25,5 44,3 19,9
Irlanda 24,8 28,3 30,7 16,2
Portugal 41,6 30,2 23,0 5,2
Reino Unido 23,2 27,8 30,4 18,6
Suécia 6,6 18,6 39,0 35,8

Fonte: OCDE, 2000.

J4 o estudo sobre a literacia em Portugal, realizado em meados dos anos 1990 no
Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa, por uma equipa liderada por Ana
Benavente, com base num protocolo com o Conselho Nacional de Educa¢do e a Fundacdo
Calouste Gulbenkian, que asseguraram o financiamento, tinha posto em relevo a dimensao
do problema no pais (Benavente et al., 1996). Com efeito, o mesmo revelou um perfil de
literacia fraco, distribuido por cinco niveis, desde o nivel 0, constituido para evitar que quase

metade da populacdo fosse colocada num patamar mais baixo, até ao nivel 4. As
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percentagens da distribuicdo foram as seguintes: nivel 0 — 10,3 %; nivel 1 — 37,0 %; nivel 2 —
32,1 %; nivel 3—12,7 %; nivel 4 —7,9 %.

Uma andlise dos dados recolhidos permitiu avancar, ainda, com alguns elementos
importantes de caracterizagao da situagdo da literacia em Portugal. Ha, desde logo, uma
correlagdo positiva entre escolaridade e literacia, mesmo que com variagdes significativas
em cada nivel de escolaridade. Ndo é de estranhar, por isso, que este estudo permita
concluir que os niveis de literacia sdo superiores nas classes etdrias mais jovens. Ja
relativamente aos resultados por género, as diferengas sdo pouco significativas. O mesmo
ndo acontece quanto a distribuicdo geografica: esses niveis sdo mais elevados na regido de
Lisboa e Vale do Tejo, seguida das regides do Norte e do Algarve, sendo mais baixos nas
regides do Centro e do Alentejo; ao mesmo tempo, surgem mais elevadas nas cidades.
Finalmente, verifica-se uma forte relacdo entre os niveis de literacia e a insercdo
socioprofissional. Esses niveis sao claramente mais elevados nos profissionais técnicos e de
enquadramento, seguindo-se os empresarios e dirigentes e, também, os empregados
executantes; depois os operarios industriais e os trabalhadores independentes, sendo ainda
mais baixos os dos grupos socioprofissionais ligados a agricultura. Os grupos da populacao
gue ndo exercem uma atividade profissional — os desempregados, as pessoas que se ocupam
das tarefas do lar e, sobretudo, os reformados — sdo os que apresentam niveis de literacia
mais reduzidos.

Relativamente as praticas de leitura, escrita e cdlculo na vida quotidiana, analisadas
também neste estudo, tais sdo genericamente pouco habituais, embora evidentemente mais
frequentes nos que se situam nos niveis de literacia mais elevados. A escrita é menos
aplicada do que a leitura e o calculo. Na vida extraprofissional, a leitura é limitada, menor de
livros do que de jornais, mais lidos entre os homens, e revistas, mais apreciadas pelas
mulheres. As legendas televisivas justificam uma das praticas mais regulares de leitura. A
escrita é mais utilizada na producdo de recados e preenchimento de documentos, sendo o
calculo sobretudo mobilizado nas compras e na gestdo doméstica. Na vida profissional,
verifica-se uma muito limitada utilizacdo de materiais escritos, sendo a correlagdo com os
niveis de literacia ainda mais acentuada. Esclarecedor relativamente ao cardcter
genericamente pouco exigente do tecido produtivo portugués, em termos de literacia, é o
facto de a maioria dos inquiridos considerar que as suas capacidades de leitura, escrita e
calculo sao plenamente suficientes para a atividade que desempenham. Parece, pois,

evidente ser necessdrio que pesquisadores, decisores e educadores tenham um
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entendimento muito claro sobre as praticas de literacia dos adultos nas suas vidas
quotidianas se quisermos conceber politicas capazes de educacdo basica de adultos
(Mallows & Litster, 2016).

Torna-se cada vez mais necessario considerar que o desenvolvimento das tecnologias
de informacdo e comunicacao (TIC) apresenta significativos desafios: as alteracdes decisivas
que estdo a decorrer nesta drea encontram largos setores da populagao insuficientemente
preparados para se moverem nessas novas circunstancias. Acentuam-se, previsivelmente, as
desigualdades sociais, pois vdo ganhando os que sdo mais capazes de lidar e tirar proveito
destas novas condicOes tecnoldgicas.

A promogao de competéncias de literacia em Portugal exige, pois, considerar trés
aspetos: primeiro, o facto de as TIC serem um dominio no qual os fossos geracionais sao
mais evidentes, impondo uma aposta prioritaria nos adultos; segundo, a circunstancia de,
num mundo onde aumenta exponencialmente a informacdo disponivel, permanecerem
grandes dificuldades em a ela aceder, o que tende a reforcar as desigualdades sociais,
sublinhando-se, portanto, a necessidade de educacdo para obter e mobilizar esta
informacao; terceiro, o facto evidente de este esfor¢o dever ser dirigido a todos, porém com
forte investimento no trabalho com os grupos mais desfavorecidos em termos educativos e
sociais.

Os dados disponiveis mostram, de resto, a situacao de relativo desfavorecimento dos
portugueses no acesso e utilizacdo das TIC e da Internet, face aos valores europeus de

referéncia, tal como revela a informacdo que seguidamente é apresentada.
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Figura IV.3 (a, b, c) - Indicadores de caracterizagdo das competéncias digitais em Portugal e na UE

(acesso e utilizagdo)
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V. DESEQUILIBRIOS NA PARTICIPACAO ADULTA EM ATIVIDADES DE EDUCAGAO E
FORMACAO

1. Participacdo em atividades de aprendizagem formal, ndo formal e informal

A aprendizagem dos adultos concretiza-se em contextos muito diversos e de modos
multiplos e diferenciados. O esfor¢o crescente para entendermos a participacdo educativa
dos adultos tem sido, por isso, acompanhada por um esfor¢o para clarificar esses processos
de aprendizagem, por exemplo considerando-se um conjunto de conceitos distintos como
“aprendizagem formal”, “ndao formal” e “informal”.

A aprendizagem formal realiza-se através de praticas e de instituicdes sociais com
intencionalidade manifestamente educativa e permitindo a validacdo académica e/ou
profissional de tal aprendizagem. O conceito de aprendizagem informal remete para a
existéncia de dimensdes educativas nas praticas sociais, mesmo que nao seja assumida essa
intencionalidade educativa. Ja a aprendizagem nao formal concretiza-se em praticas sociais
com uma intencionalidade educativa notéria, mas ndo se associando a processos educativos
conducentes a validagdo académica e profissional (Avila & Anibal, 2019 [no prelo]; Rothes,
2009).

Tal conjunto de conceitos foi fundamental para a consolidagdo de uma visdao mais
ampla da aprendizagem de adultos. Analiticamente, foi util para que fossem consideradas
como educativas um leque alargado de praticas sociais que podemos situar por referéncia a
um espag¢o continuo que decorre desde o polo escolar até uma extremidade oposta que
aproxima a nog¢do de educagdao a de socializagdo. Simultaneamente, permite uma
classificacdo clarificadora dessas praticas educativas a partir de dois critérios decisivos: a
intencionalidade das mesmas e a possibilidade de validacdo académica e/ou profissional das
aprendizagens realizadas. Numa postura mais prospetiva e programatica do trabalho
educativo com adultos, a utilizacdo daquela triade concetual permitiu, sem negligenciar as
iniciativas formais, salientar a importancia dos processos educativos ndo formais (Abrantes,

2013; Anibal, 2014; Field, 2006; Jarvis, 2007).
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O quadro seguinte, presente no documento metodolégico do IEFA — Inquérito de
Educacdo e Formagdo de Adultos, estabelece, com clareza, a distin¢do entre estes modos de

aprendizagem.

Quadro V.1 - Modos de aprendizagem e sua caracterizagao

Aprendizagem formal* Aprendizagem nao formal Aprendizagem informal
Formacado que decorre das
~ ~ atividades da vida quotidiana
Educagdo ou formacdo .
. A N relacionadas com o trabalho,
ministradas em institui¢cdes Formagdo que decorre " . .
o ~ a familia, a vida social ou o
de educacgdo e formacao, normalmente em estruturas
. . e lazer. Normalmente tem
em que a aprendizagem é institucionais, devendo
. . . e lugar fora das estruturas
organizada, avaliada e conferir um certificado de L
o . institucionais, decorrendo
certificada sob a frequéncia de curso. Esta .
o e ma, num ambiente de
responsabilidade de certificacdo nao é .
o . . aprendizagem que o
profissionais qualificados. normalmente reconhecida
- - . L aprendente (ou outra
Constitui uma sucessao pelas autoridades nacionais, .
PR ~ ~ o ~ pessoa) pode organizar e
hierdrquica de educacao ndo permitindo a progressao . ~
~ Lo estruturar livremente. Nao
ou formacdo, na qual a na sucessao hierdrquica de e
~ .o ~ confere certificagdo, embora
conclusdo de um dado niveis de educacao e N .
, . ~ ~ as competéncias adquiridas
nivel permite a progressao formacao. . .
. - por esta via possam vir a ser
para niveis superiores. .
submetidas a processo de
validagdo e certificacao.

Fonte: INE, 2016.

O IEFA é uma das fontes mais interessantes para percebermos, em termos extensivos,
o modo como tem evoluido a aprendizagem dos adultos, nos diferentes paises analisados.
Um olhar para os dados disponiveis, resultantes dos inquéritos realizados em 2007, 2011 e
2016, permite retirar algumas conclusdes importantes sobre esta evolucdo, em Portugal (INE,
2009; 2013; 2017; Avila & Anibal, 2019 [no prelo]):

e houve um aumento muito significativo da participacdo entre 2007 e 2011, em todas
os modos de aprendizagem;

e entre 2011 e 2016, verificou-se um crescimento menos acentuado nas modalidades
de aprendizagem ndo formal e de aprendizagem informal, com um decréscimo na

aprendizagem formal, que recua a valores anteriores a 2007.

4A aprendizagem formal corresponde a oferta integrada no Quadro Nacional de Qualificacées, que abrange o
ensino bdsico, secunddrio e superior, a formacao profissional e os processos de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias, conforme definido no Sistema Nacional de Qualificagdes (estabelecido pelo
Decreto-Lei n2 396/2007, de 31 de dezembro, e alterado pelo Decreto-Lei n? 14/2017, de 26 de janeiro).
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Relativamente ao crescimento da aprendizagem informal, deve ser considerada a
eventual alteracdo da prdpria percecao, pelos respondentes, sobre o caracter educativo de
algumas das suas praticas quotidianas, até pelo forte impacto social da aposta politica na

educacdo e formacdo de adultos, no periodo até 2011.

Figura V.1 - Evolucao da participacao dos adultos portugueses nos diferentes modos de
aprendizagem
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Fonte: IEFA, 2017.

A aposta politica nesta area, refletida designadamente na concretizacdo da Iniciativa
Novas Oportunidades, dispondo de avultados recursos financeiros e com resultados
notdveis em termos de envolvimento dos adultos, permitiu que a taxa de participacao
tivesse ultrapassado a média da UE, em 2011. Contudo, o refluxo neste investimento teve
dbvios impactos, fazendo com que a taxa de participacdo voltasse a ser inferior a da média
da UE.

Uma analise mais atenta dessa participacdo, considerando o ano de 2017, permite
avancar no esclarecimento do perfil social de integracdo em atividades de EFA. Assim, sdo
de destacar as seguintes marcas significativas, em geral proximas das que se verificam no
conjunto dos paises europeus:

e participacao similar entre homens e mulheres;

e participacao decresce significativamente com a idade;

e participacdo cresce de modo acentuado com o aumento dos niveis de certificacao

escolar, confirmando o efeito cumulativo da educacao;
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e ndo ha disparidades significativas na participacdo de empregados, desempregados e
inativos, ainda que os desempregados tenham uma taxa de participacdo mais elevada, ao

contrario do que acontece na UE;
e participacdo varia menos como grau de urbanizacdo do que acontece no conjunto

da UE;
e ndo ha disparidades regionais muito acentuadas, pese embora se verifigue uma

taxa mais elevada na Regido de Lisboa e Vale do Tejo.

Figura V.2 - Comparagdo entre niveis de participacdo em educacao e formagdo de adultos em
Portugal e na UE, entre 2007 e 2017 (%)
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey data, Participation rate in education and training (last 4 weeks), 2017,
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Adult_learning_statistics (consultado em margo
de 2019).

Figura V.3 - Taxa de participacdao em atividades de educag¢ao e formagao de adultos, por
caracteristicas dos participantes, em 2017 (%)
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Fonte: Eurostat, EU Labour Force Survey data, Participation rate in education and training (last 4 weeks), 2017,
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Adult_learning_statistics (consultado em marco
de 2019).
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Entretanto, o esclarecimento da evolugdo da participacdo educativa dos adultos em
Portugal necessita de uma apreciacdao do modo diferenciado como esta se manifestou em
atividades de aprendizagem formal, ndo formal e informal — e que os quadros seguintes
apresentam (Avila & Anibal, 2019 [no prelo]).

Assim, relativamente a aprendizagem formal, a leitura do Quadro V.2 permite concluir
que:

e entre 2007 e 2011, houve um crescimento acentuado, tanto em homens como em
mulheres, e em todos os grupos etarios, ainda que essa participacdo seja bem mais reduzida
nos grupos mais velhos;

e entre 2011 e 2016, verificou-se um decréscimo acentuado, em ambos os géneros, e
em todos os grupos etarios, para niveis inferiores aos de 2007;

e registou-se uma evolucdo similar na participacdo de adultos de todos os graus de
escolaridade, com crescimento significativo até 2011 e decréscimo acentuado a partir dessa

data.

Quadro V.2 - Participagao em atividades de aprendizagem formal, em Portugal, em 2007, 2011 e
2016, por sexo, grupo etario e escolaridade (%)

Aprendizagem formal
2007 2011 2016
Sexo Feminino 7,0 11,0 3,8
Masculino 6,0 10,0 4,3
Grupo etdrio 25-34 anos 13,8 17,7 11,8
35-44 anos 6,4 12,8 3,1
45-54 anos 3,1 8,0 1,9
55-64 anos 1,2 3,0 0,7
Escolaridade S/grau completo 0,0 4,3 1,8
Basico 1 1,1 3,3 0,4
Basico 2 5,5 6,1 1,4
Bdsico 3 7,3 16,6 3,1
Secundario 14,1 15,6 5,4

Fonte: Avila & Anibal, 2019.

Jd em relagdo a aprendizagem nado formal (Quadro V.3), é de destacar que:

ESCOLA
i eovs IU s gypepion P.PORTO 42
E) DE EDUCACAO *



(I‘-‘DPNLA

Plano Nacional de
Literacia de Adultos

e entre 2007 e 2011, verificou-se um crescimento significativo, que se distribui de um
modo bastante equilibrado, tanto em termos de género, como de idade e de nivel de
escolaridade;

e entre 2011 e 2016, ocorreu um crescimento mais ligeiro, sendo que desce em todos
os niveis de escolaridade, excetuando nos adultos com o 22 ciclo do Ensino Basico e sem
nenhum nivel de escolaridade. Estes uUltimos sdo os Unicos com crescimento importante, que
deve ser atribuido a pressdo exercida para a formacao de desempregados, cuja taxa teve um

crescimento muito significativo neste periodo.

Quadro V.3 - Participa¢ao em atividades de aprendizagem nao formal, em Portugal, em 2007, 2011
e 2016, por sexo, grupo etario e escolaridade (%)

Aprendizagem nao formal

2007 2011 2016

Sexo Feminino 21,6 40,2 43,2
Masculino 23,3 39,2 45,7

Grupo etdrio 25-34 anos 31,8 52,9 55,5
35-44 anos 24,7 46,4 52,7

45-54 anos 20,0 37,1 42,0

55-64 anos 10,1 20,2 28,3

Escolaridade S/grau completo 0,8 6,3 19,0
Basico 1 6,8 18,0 17,7

Bdsico 2 14,7 27,5 29,1

Basico 3 27,1 42,2 42,1

Secundario 37,1 55,1 54,4

Ensino Superior 57,6 71,1 68,5

Fonte: Avila & Anibal, 2019.

Finalmente, relativamente a aprendizagem informal (Quadro V.4), verifica-se um
crescimento acentuado ao longo de todo o periodo analisado, especialmente entre os
individuos menos escolarizados. Como ja foi referido, tal deve ser atribuido, também, a um
maior reconhecimento social de que determinadas praticas sociais quotidianas possuem um
valor educativo (indissocidvel do impacto social da INO e da valorizagdo que este programa

fez das aprendizagens experienciais).
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Quadro V.4 - Participa¢ao em atividades de aprendizagem informal, em Portugal, em 2007, 2011 e
2016, por sexo, idade e escolaridade (%)

Aprendizagem informal

2007 2011 2016

Sexo Feminino 39,5 68,9 89,9
Masculino 38,3 64,1 87,1

Grupo etdrio 25-34 anos 50,6 76,4 94,2
35-44 anos 41,2 71,0 92,2

45-54 anos 34,3 63,6 87,5

55-64 anos 25,8 54,0 80,7

Escolaridade S/grau completo 11,2 31,9 63,4
Basico 1 20,3 47,9 74,0

Basico 2 34,8 62,2 84,1

Basico 3 47,1 72,9 89,8

Secundario 55,8 78,3 94,3

Fonte: Avila & Anibal, 2019.

2. Barreiras a participa¢ao educativa dos adultos pouco qualificados

A descricdo do modo como tem evoluido a participacdo educativa dos adultos é
necessaria, mas nado suficiente: é importante entendermos as barreiras que constrangem
essa participacdo, sobretudo a dos que tém condigGes sociais e educativas mais
desfavorecidas. Temos, para isso, de avancar com o esclarecimento das razées para que,
nestes adultos, haja uma maior distancia entre o desejo de participar e um efetivo acesso as
diferentes oportunidades de aprendizagem.

As “barreiras” a participacdo educativa dos adultos menos escolarizados sdao multiplas.
Na linha do que foi ja proposto por Carp, Peterson & Roelfs (1974), as mesmas podem ser
estabelecidas em trés grandes grupos: a) as que resultam da condicdo social dos adultos; b)
as que se manifestam na disposicdo dos potenciais formandos; c) as que tém origem na
forma como se organiza a resposta institucional.

O quadro seguinte apresenta os obstaculos a participacdo em atividades educativas e
formativas mais referidas em Portugal, com base nos dados de 2016 fornecidos pelo Adult
Education Survey (AES). Destaca-se, desde logo, o numero significativo de adultos que
considera n3o necessitar dessa formacdo. E um valor que, refletindo, por um lado, as

circunstancias de trabalho ainda pouco exigentes em que muitos dos trabalhadores se
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movem, estd associado, por outro lado, as representacdes dos adultos menos qualificados
sobre a importancia relativa atribuida aos diferentes contextos de socializagao: a escola,
importante noutros aspetos, é sobretudo considerada fundamental para garantir as
competéncias basicas de literacia e numeracia; os contextos de trabalho sdo encarados
como 0s espagos essenciais para aprender e melhorar as competéncias profissionais; os
meios de comunicacdo sdo entendidos como a principal janela para o mundo; a familia, os
amigos e o0s vizinhos, assim como as associacbes, sdao decisivos para promover as

competéncias relacionais e de participacdo comunitaria (Rothes, 2009).

Quadro V.5 - Obstaculos a participagao em educagao e formagdo em Portugal, em 2016 (%)

Sem necessidade de mais educagao ou formacgao 65,1
Falta de pré-requisitos 7,4
Custo excessivo 33,2
Falta de apoio do empregador ou dos servicos publicos 24,4
Conflito com hordrio de trabalho ou formac¢do organizada em horario 38
inconveniente ’

Responsabilidades familiares 32

Formacao em local muito distante 22,2
Falta de confianga para regressar a algo idéntico a escola 1,1
Problemas de saude ou idade ndo adequada para a formacéo 13,7
Nenhuma atividade adequada de educag¢do ou formacao (oferta) 17,7
Outras razdes pessoais 9,1
Sem acesso a um computador ou internet (para ensino a distancia) 3,8

Fonte: Eurostat, 2018.

As dificuldades que resultam da condicdo social dos adultos sdo barreiras importantes
e estdo particularmente associadas as ocupacdes profissionais e familiares. As primeiras sdo
as mais aludidas, ja que, em ambos os sexos, a dificuldade em conciliar ocupacdo
profissional e formacdo é bem evidente, enquanto as segundas sdo especialmente
constrangedoras para as mulheres, por sobre elas recairem ainda exigéncias muito pesadas
a este nivel. Em Portugal, 53,8% das pessoas entre os 25 e os 64 anos que ndo participavam
em atividades de educacdo e formagdo apontavam conflitos com o horario de trabalho ou a
organizagao da formagdo em horario inconveniente como principal motivo para o seu nao
envolvimento, sendo que 24,4% referiam a falta de apoio do empregador ou dos servicos
publicos. Ha 32% que sublinharam, como principal obstaculo a participacdo, a falta de tempo

devido a ocupacdes familiares (Eurostat, 2018; Quadro V.5).
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Estas barreiras assumem-se como mais relevantes quando ndao se antecipam
vantagens em termos de inser¢ao ou progressao profissionais, o que é francamente mais
provavel em contextos econdmicos onde a competitividade continua a assentar nos baixos
saldrios pagos a uma m3o-de-obra pouco qualificada. E também nestas circunstancias que
surge como expectavel o eventual adiamento da ades3ao a formagdo, a espera de uma
desejada, mas incerta, descompressao das exigéncias profissionais e, designadamente no
caso das mulheres, das responsabilidades familiares.

A interpretacdo da motivacdo dos adultos para participarem em processos de
aprendizagem é essencial para a definicdao de programas nesta area. Para alguns grupos, que
incluem homens, adultos com baixas qualificacdes e desempregados, os motivos extrinsecos
sdo especialmente fortes, apresentando-se, desde logo, baixas motivacdes intrinsecas
(Rothes, Lemos & Goncgalves, 2014, 2017).

Com efeito, como acontece em outros paises europeus, também em Portugal a falta
de motivacdo ainda é uma barreira fundamental para a participacao educativa dos adultos,
apesar evolucdo positiva verificada nos ultimos anos. Em 2007, mais de 90% dos adultos ndo
participantes mencionaram a falta de vontade de participar como principal razao, em 2011,
esta percentagem ainda era de 86% (em comparagdo com 83% na UE28). Em 2016, esse
valor tinha ja caido para 61%, comparado a cerca de 80% para os paises da UE, com dados
disponiveis no final de 2017. Trata-se de um aumento notavel na disposi¢cao de participar,
que, se pode refletir a falta de outras oportunidades no mercado de trabalho apds a crise
econémica, seguramente indica uma maior consciéncia do valor da aprendizagem em
Portugal. Entretanto, deve atender-se a que, como com as taxas de participacdo, a
motivagao baixa significativamente nas idades mais elevadas e nas pessoas com mais baixos
niveis educativos (OCDE, 2018a; Valente, 2014).

Assim, ainda relacionadas com as condi¢des sociais dos adultos, importa considerar as
barreiras a participagdo na formagao relacionadas com os trajetos dos adultos pouco
escolarizados. Com origem em familias socialmente desfavorecidas, estas pessoas
experimentaram quase sempre uma inser¢ao profissional precoce, em atividades
econémicas pouco exigentes em termos de qualificacdes académicas. A escolarizacdo
limitada sofreu um processo de naturalizacdo, ja que, em tempos de uma escola elitista, se
construiu a ideia da normalidade dessa situagdo, assim tolhendo a implicagdo em novas

oportunidades educativas, formais ou ndo formais.
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Num outro sentido, ha que considerar os custos da formagdo. As estatisticas
fornecidas pelo Eurostat, relativas a 2016, e elaboradas com base nos dados fornecidos pelo
AES, mostram que 33,2% dos inquiridos consideram o custo excessivo da formag¢do como um
obstaculo a participagao nas atividades. Mesmo que esta nao imponha custos diretos, a sua
frequéncia dificulta o recurso a remuneracdes complementares, formais ou informais,
decorrentes, designadamente, da prestacdo de horas extraordinadrias ou de trabalhos
complementares, muitas vezes essenciais na conformacdo adequada dos rendimentos
familiares.

Estas condicOes repercutem-se de um modo muito significativo na disposicdo dos
adultos para a formagao e no modo como estes encaram a possibilidade de se implicarem
num processo formativo. E o segundo tipo de barreiras mencionado. Menos visiveis em
inquéritos com caracter extensivo, tornam-se evidentes em estudos mais intensivos (Rothes,
Lopes & Queirds, 2014): os potenciais formandos tendem a considerar-se como “demasiado
velhos para aprender”, sublinham as dificuldades que irdo enfrentar e menorizam a
importancia que atribuem a uma nova experiéncia educativa. De alguma forma, serd o que
também explica que 65,1% dos portugueses inquiridos, em 2016, tenha considerado como
um obstaculo a participagdo o ndao terem necessidade de mais educagdo ou formagdo
(Eurostat, 2018). A falta de confianca e o receio de falharem nos processos formativos
tendem, muitas vezes, a reforcar a menorizacao dos beneficios da formacdo. Um eventual
“retorno a escola” comporta o risco, subjetivamente antecipado, de colocar em causa a ideia
construida, e muitas vezes sedimentada, de que “sd ndo se progrediu” na escolarizacdo,
porque “ndo se teve oportunidade” de o fazer.

Finalmente, ha que salientar um terceiro tipo de barreiras: os obstdculos que resultam
da forma como se organiza a resposta institucional. Por todos estes constrangimentos, ndo
chega disponibilizar “servigos educativos”, mas é também essencial conquistar a
participagdo dos adultos, sobretudo dos menos providos de capital cultural e, em especial,
de capital escolar. Nos dados do AES relativos a Portugal, que temos vindo a referir, 22,2%
dos inquiridos referiam como obstdculo a participacao o facto de a formacdo ser em local
muito distante e 17,7% consideravam nao estar disponivel qualquer atividade adequada de
educacdo ou formacdo (Eurostat, 2018). Sdo dificuldades que apelam a abordagens mais
flexiveis e préximas dos processos formativos, tanto na construcdo dos seus programas

como na definicdo dos locais e tempos de formacao.
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Ainda assim, serdo de evitar as visdes fatalistas sobre a participacdo educativa dos
adultos socialmente mais desfavorecidos. As suas circunstancias sociais condicionam, mas
ndo determinam, o envolvimento educativo. A aposta destes adultos na educacdo e
formacao parece sair beneficiada quando hd uma insercdo profissional mais estavel e
desafiante, uma experiéncia de escolarizagdo um pouco mais longa e menos traumatica e
um envolvimento em diferentes espacos de participagdo civica e comunitaria (sindicatos,
pardéquias, associacdes, clubes, etc.). E geralmente num quadro como este que se verifica
um maior investimento das familias dos meios populares na escolarizagdo dos filhos e é
razoavel admitir que o mesmo se passara em processos, formais e ndo formais, de educacao
de adultos. De resto, estes processos acabam por constituir oportunidades importantes de

aprendizagem para toda a familia (Salgado, 2010).

3. Grupos a merecer uma atengao prioritaria

O reconhecimento de que ha barreiras sociais importantes a participa¢do educativa
dos adultos implica que, para a construcdo de solugdes que promovam a literacia, se concilie
a preocupacdo geral com a promocgdo destas competéncias com o reconhecimento da
existéncia de grupos que, pelas condi¢cdes de particular vulnerabilidade que apresentam,
merecem uma atengdo prioritdria do programa. Estes grupos ndo sdo mutuamente
excludentes, j& que, em muitos casos, ha adultos em relacdo aos quais se sobrepdem os
fatores justificativos dos niveis baixos de competéncias. Seguidamente, é proposta uma

rapida apresentacdo desses grupos, referindo evidéncias da situacdo existente no pais.

Populagdo ativa com baixa escolaridade

Ha, desde logo, o grupo, amplo em Portugal, dos ativos com baixa escolaridade. E uma
situacdo bem retratada no Quadro V.6, relativo a populagdo ativa portuguesa, em 2018, por
nivel de escolaridade, distinguindo os valores que se referem ao total dessa populagdo dos
relativos a que se encontrava desempregada.

Os dados sdo bem reveladores: 46% dos ativos tém, no maximo, o ensino basico,
subindo esse valor para perto de 60%, quando consideramos apenas aqueles que se

encontram desempregados. Conhecendo a correlagdo existente entre os niveis de
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escolaridade e de literacia, fica 6bvia a dimensao do problema e o previsivel impacto

econdmico e social desta realidade.

Quadro V.6 - Populagao ativa por nivel de escolaridade em Portugal, total e desempregada, em

2018
Desempregados
Total Pop. Ativa (inscritos em
Centros de Emprego e FP)
Nivel de ensino N2 (milhares) % N2 (milhares) %

Nenhum 75,6 1,4 23,2 7,0

175,4 52,7
. B1-62,0 B1-18,6
Basico 2 330,7 44,5 B2 - 48,7 B2-14,6
B3 - 64,7 B3-19,4

Secundario 1448,3 27,7 86,7 26,1

Superior 1378,1 26,3 47,5 14,3

Total 5232,6 100,0 332,7 100

Fonte: INE; PORDATA, 2019.

E necessario sublinhar os efeitos desta situacdo nos percursos profissionais destes
adultos, até porque a auséncia de “retaguarda educativa” constitui um obstaculo sério a
processos de formacdo e qualificacdo profissional. Os adultos com baixas qualificacdes
académicas e profissionais sdo, assim, seriamente prejudicados no que diz respeito a
remuneracdo e oportunidades de mobilidade profissional ascendente.

As oportunidades de formacdo sdo ainda mais reduzidas quando, a falta dessa
“retaguarda educativa” por parte dos trabalhadores, se acrescenta o estar inserido em
empresas de pequena dimensdo, sobretudo tratando-se de microempresas, com menos de
10 trabalhadores e volume de negdcios ou balanco total anual que ndo excede 2 milhGes de
euros. Se a formacdo promovida pelos empregadores representava a maior fatia da
formacdo no pais, implicando mais de 800.000 trabalhadores (MTSSS, 2019), a verdade é
que a mesma é muito menos significativa nestas microempresas, que representavam, em
2017, 96,2% de todas as empresas, 45,3% do pessoal ao servico das empresas e 28,4% do
pessoal remunerado em Portugal (INE, 2019).

A penalizagao dos ativos pouco qualificados é ainda mais séria quando estes caem na
situacdo de desempregados e, sobretudo, quando esta condi¢do se prolonga no tempo: as
possibilidades de retomarem um emprego, mesmo que relativo a trabalho semiqualificado,

tornam-se bem mais dificeis, sobretudo porque estdo em desvantagem para competir por
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esses empregos com jovens bastante mais qualificados. Esta desvantagem é, alids, agravada
pelo facto de, frequentemente, estes ativos pouco escolarizados apresentarem
competéncias digitais limitadas, num contexto em que estas tendem a assumir uma
crescente relevancia, também no mundo de trabalho, mesmo naquelas dreas menos

exigentes em termos de qualificacdes académicas e profissionais.

Grupos sociais mais marcados por condicOes de pobreza e exclusdo social

Apesar de a situagdo ter melhorado no periodo mais recente, persistem em Portugal
problemas graves de pobreza e de exclusdo social. Segundo dados do Eurostat, cerca de um
quarto da populagao portuguesa (23,3%) estava, em 2017, em risco de pobreza ou exclusdo,
um valor acima da média da Unido Europeia, onde a percentagem de pessoas nessa situacao
era de 22,5%. Este indicador — “risco de pobreza ou exclusdo social” — estabelece quem esta
em risco de pobreza monetaria (pessoas que vivem com um rendimento abaixo daquilo que,
em cada pais, é definido como o limiar de pobreza), quem vive em agregados com
intensidade laboral per capita muito reduzida (poucas horas de trabalho) ou, ainda, quem se
encontra em situagdo de privagdo material severa (situagdes em que nao existe acesso a um
conjunto de bens, que incluem, por exemplo, aquecimento adequado da casa, capacidade
de pagar a renda atempadamente, de ter uma refeicdo com carne, peixe ou equivalente de
dois em dois dias, de pagar uma semana de férias, etc.). As pessoas que estdo em “risco de
pobreza ou exclusdo social” podem experimentar um ou mais destes modos de pobreza. A
consideracdo de tal situacdo ndo decorre apenas dos desniveis de rendimento entre as
pessoas, mas igualmente de desigualdades que ndo sdo diretamente econémicas, como as
de escolaridade e cultura, as de género ou as geradas por preconceitos (Almeida, 2013).

De destacar que o panorama melhorou, na ultima década, em toda a UE, e também
em Portugal, neste caso sobretudo depois de 2014. O INE revelou recentemente que, no
nosso pais, a taxa de risco de pobreza observou uma reducdo de 2,2 pontos percentuais
entre 2014 e 2017, situando-se, neste ultimo ano, de acordo com os parametros préprios
definidos por esta instituicdo para o indicador em causa, em 17,3% (era de 20,0% no inicio
do século). Mas o problema continua a persistir como muito sério: ainda ha cerca de 113

milhdes de pessoas na UE nesta situa¢do, mais de dois milhdes delas vivendo em Portugal®.

> Sobre os dados apresentados neste ponto, consultar a informac3o disponivel em
https://www.pordata.pt/Europa/Populacdo+em+risco+de+pobreza+total+e+por+grupo+etario+(percentagem)-
2331 eem
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Os problemas de literacia dos adultos manifestam-se de forma mais acentuada junto
de algumas das categorias sociais mais vulneraveis a situagdes de pobreza e de exclusao
social: os idosos pensionistas, os agricultores de baixos rendimentos, os assalariados de
baixo nivel de remuneracado, os trabalhadores precarios e da economia informal, as minorias
étnicas, os desempregados e os jovens de baixa escolaridade e qualificacdo a procura do
primeiro emprego, as pessoas com deficiéncia. Esta circunstdncia é expectavel: a exclusdo
social tem um caracter estrutural e multidimensional. A mesma manifesta-se nao apenas
através da caréncia de recursos disponiveis, mas igualmente pela estigmatizagdo, visivel e
assumida, de grupos sociais excluidos dos estilos de vida correntes e aceitaveis socialmente,
assim como por uma corrente falta de participacdo nos processos econdmicos, sociais,
culturais e politicos. Um dos sintomas mais dramaticos e reprodutores da exclusdo social é,
precisamente, a descrenca dos grupos sociais atingidos quanto a possibilidade de
colaborarem na resolugao dos problemas que enfrentam. As politicas sociais com um pendor
mais assistencialista sdo incapazes, por isso, de contribuir seriamente para combater esta
exclusdo social. Essa é uma das razdes que tem favorecido a afirmacdo das perspetivas que
privilegiam a capacitagdo de pessoas, grupos e instituicdes, exigindo um trabalho
fundamental de promogao da literacia e das outras competéncias essenciais para o exercicio
da cidadania (Almeida, 2013).

Esta aposta na capacitagao das pessoas ndo contraria a importancia da introdugdo e
desenvolvimento de mecanismos de apoio social face a situagdes mais graves de pobreza e
exclusdo social. Instrumentos de acdo social, como o Rendimento Social de Inser¢do, entre
outras medidas de politica sdo essenciais, desde que devidamente articulados com solucdes
que valorizem a educacdo e a participacao social. O quadro seguinte da conta do total de

beneficiarios do RSI, segundo o grupo etario.

Quadro V.7 — Beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢ao em Portugal, total e por grupo etério

Beneficiarios do RSI

Anos Total <25 anos | 25-39 anos | 40-54 anos 55+ anos
2007 369 801 177 238 70 295 70 080 52 188
2010 526 382 247 769 105 050 114 153 59410
2018 282 254 116 277 46 635 66 840 52 502

Fonte: MTSSS; PORDATA, 2019.

https://www.pordata.pt/Portugal/Taxa+de+risco+de+pobreza+antes+e+apds+transferéncias+sociais-2399-
183340.
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O RSI tem sido alvo de algumas criticas sociais e politicas, que tendem a sobrestimar o
numero de beneficidrios e a menosprezar o papel que a medida tem em situagdes de grave
precariedade econdmica e social. Acresce, ainda, o facto de o mesmo ter vindo a constituir
um importante indutor de participagdao em ag¢des educativas, tanto de criangas e jovens,
como de adultos, mesmo que, por vezes, com um caracter compulsivo e claramente
condicionador. O Quadro V.7 mostra a evolucao do total de beneficiarios, segundo o grupo
etario, evidenciando o decréscimo do niumero nos anos mais recentes e o peso importante
dos mais jovens. Dados mais recentes, relativos a janeiro de 2019, revelam que havia
100.553 familias e 219.194 beneficiarios com processamento desta prestacdo social e que
32,0% dos beneficiarios tinha menos de 18 anos. O valor médio da prestacdo de RSl era de
263,3 euros por familia e de 117,6 euros por beneficiario (MTSSS, 2019).

Idosos

Os idosos constituem, por razdes ja referidas, o grupo etario no qual sdo mais baixos
os niveis de qualificacdo escolar e, de modo correlacionado, também os de literacia. O
qguadro seguinte mostra, de modo muito claro, a forte penalizacdo geracional em termos

educativos, visivel nos dados relativos a todos os niveis de escolaridade.

Quadro V.8 - Populagao residente com 15 a 64 anos e com 65 e mais anos em Portugal, por nivel de
escolaridade completo mais elevado (%)

Nivel de escolaridade

Anos Zi:’lr;i:ilzla:: Ensino basico Secundario Superior
o cj o i o ci
A e T B e | 1 |5 e
T 64 65+ T 64 65+ T 64 65+
1998 19,1 | 10,2 | 57,3 | 34,3 | 34,7 | 32,6 | 16,2 | 19,2 3,0 14,0 | 16,6 3,0 10,3 | 12,3 1,7 6,1 7,0 2,3
2018 6,7 1,8 21,2 | 22,2 | 12,0 | 52,5 | 10,5 | 12,6 | 4,4 20,0 | 23,4 | 99 21,9 | 27,6 | 4,7 18,7 | 22,5 7,3

Fonte: INE; PORDATA, 2019.

Ha, com efeito, uma disparidade acentuada entre os valores dos que tém entre 15 e 64

anos e dos que tém mais de 65 anos, que vém persistindo ao longo do tempo, apesar da
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evolugdao genericamente positiva registada nas ultimas décadas. Assim, se para o grupo dos
15 aos 64 anos, 1,8% das pessoas ndo tinham qualquer nivel de escolaridade e 26,4% nao
tinham concluido o 32 ciclo do Ensino Basico, para os maiores de 65 anos esses valores eram,
respetivamente, de 21,2% e de 78,1%, sendo que 73,7% tinham, no maximo, o 12 ciclo do
Ensino Basico.

Esta situacdo é expressiva, tanto mais se tivermos em devida consideracdo o peso
demografico crescente deste grupo dos mais velhos. O quadro seguinte mostra a evolugao
do indice de envelhecimento em Portugal (idosos com 65 e mais anos por cada 100 jovens

com menos de 15 anos), desde 1981. O seu valor passou de 45,4 para 153,2.

Quadro V.9 - Evolugdo do indice de Envelhecimento em Portugal, 1981-2017

Ano IE

1981 45,4
2001 101,6
2011 125,8
2017 153,2

Fonte: INE; PORDATA, 2018.

Os programas de promocao da literacia deverdo considerar ndo apenas que 0s niveis
educativos e de literacia sdo mais baixos nos grupos mais velhos, mas também que o modo
como as pessoas se relacionam com o facto de possuirem baixa escolaridade é muito
marcado pela geracdo a que pertencem. Para os mais velhos, a sua situacdo €&, sobretudo, o
resultado de uma penalizacdo social, da circunstancia de, na época em que foram criangas,
tal ser uma situacdao comum. H3 a tendéncia para naturalizar a situacdo: “naquele tempo,
era assim”. J4 os que se consideram como de “meia-idade”, numa altura em que a escola se
generalizara, mesmo que com valores ainda muito elevados de abandono, tendem a
considerar que a sua situacdo de baixa escolaridade resulta de a familia ndo ter querido, ou
ndo ter podido, proporcionar-lhes essa oportunidade. Essa possibilidade existia, mas a
situagdo familiar ndo permitiu a escolarizagao. J& os mais novos, com baixas qualificacdes
académicas, num periodo de escola ja massificada, tendem a culpabilizar-se a si préprios
(“era um malandro”), num processo de autorresponsabilizacdo que elide as razbes sociais de

tal situacdo. Sdo perspetivas diferentes sobre o préprio percurso escolar limitado, que tém
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implicacdes ébvias nos modos como os individuos consideram a escola e a participacao,
enquanto adultos, em processos de aprendizagem, sobretudo se estes assumem um

caracter formal.

Imigrantes

Os imigrantes constituem outro grupo de intervengdo prioritaria, sendo necessario
ponderar os niveis muito diversos de qualificacdo que apresentam e algumas das
caracteristicas essenciais da relacdo destas qualificacdes com o trabalho. Como o Quadro
V.10 mostra, os niveis de qualificacdo escolar dos trabalhadores imigrantes sdo apenas

ligeiramente inferiores aos dos nacionais.

Quadro V.10 - Nivel de habilitagdes académicas dos trabalhadores por conta de outrem,
portugueses e estrangeiros, em 2016

2016
Nivel de habilitagGes Portugueses Estrangeiros
Ne % Ne %

Inferior ao 12 Ciclo do Ensino Basico 10 453 0,4 2092 1,6
12 Ciclo do Ensino Basico 286 376 11,4 17 754 14,0
22 Ciclo do Ensino Basico 360 205 14,3 14 727 11,6
32 Ciclo do Ensino Basico 666 053 26,5 40 255 31,6
Ensino Secunddrio e pds-Secundario 697 291 27,7 33737 26,5
Bacharelato, Licenciatura ou mais 493 202 19,6 13 735 10,8
Nivel desconhecido 1103 0,0 4936 3,9
Total 2514683 100 127 236 100

Fonte: Oliveira & Gomes, 2018.

Todavia, a situacdo no seio da populacdo imigrante é muito heterogénea, sendo os
niveis educativos mais baixos nos imigrantes que sdo provenientes dos paises africanos de
expressao portuguesa e mais elevados nos oriundos da Europa de Leste, para mencionar

dois contextos de origem relevantes. Isso significa que, para os mais qualificados, o desafio
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se relaciona, sobretudo, com a aprendizagem do portugués como lingua estrangeira e, em
varios casos, com o0s processos de reconhecimento e/ou de equivaléncia dos diplomas
obtidos nos paises de origem. Ja para os menos qualificados, mesmo que dominem a lingua
portuguesa, as aprendizagens essenciais para a integracdo na sociedade portuguesa sdao bem
mais amplas e plurifacetadas. Trata-se de desafios que se reproduzem muitas vezes do
ponto de vista intergeracional e que encontram frequente expressao socioterritorial
concentrada em comunidades de maioria afrodescendente.

Os processos formativos terdo que considerar, igualmente, alguns elementos
importantes na relacdo entre qualificacGes e insercdo laboral dos imigrantes em Portugal
(Oliveira & Gomes, 2018). Assim:

e 0s trabalhadores estrangeiros por conta de outrem com habilitagdes inferiores ao 3¢
ciclo do ensino basico tém um peso significativo (27,2%);

e 0s imigrantes experimentam uma forte precariedade laboral, que se reflete
designadamente num maior risco de desemprego (em 2017, este era de 8,9% para os
trabalhadores portugueses e de 14,4% para os imigrantes extracomunitarios);

e as contribuicbes para a Seguranca Social (603,9 milhdes de euros, em 2017)
ultrapassam largamente os beneficios sociais de que usufruem os imigrantes (89,6 milhGes
de euros, em 2017);

e 0s trabalhadores estrangeiros concentram-se nas profissdes de mais baixo estatuto e
de menores requisitos ao nivel das habilitagoes;

e ha algumas situacGes de sobrequalificacdo dos trabalhadores estrangeiros, face as
atividades que exercem no mercado de trabalho nacional.

A heterogeneidade da situagdo dos imigrantes em Portugal é também visivel quando
apreciamos o modo como as suas remuneragdes comparam com portugueses de igual
qualificagdo. Assim, os trabalhadores estrangeiros com habilitagdes superiores tém, em
média, remuneragdes-base mais altas do que os trabalhadores portugueses com
semelhantes habilitacdes (em 2016, mais 32,4% no caso de trabalhadores estrangeiros com
doutoramento, mais 31,7% nos que tém mestrado e mais 21,1% nos que possuem
licenciatura). Em contrapartida, os trabalhadores estrangeiros com habilitacdes inferiores
apresentam remunera¢des mais baixas do que os trabalhadores portugueses com
habilitacdes semelhantes: no mesmo ano de 2016, menos 5,8% no caso dos trabalhadores

estrangeiros com habilitacdes inferiores ao 12 ciclo do Ensino Basico, menos 11,9% no caso
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dos trabalhadores estrangeiros com o 12 ciclo do Ensino Basico, menos 3,2% nos que tém o

22 ciclo e menos 10,2% nos que tém o 39 ciclo.

Comunidades ciganas

As comunidades ciganas exigem uma atencdo particular, desighadamente por serem
alvos tradicionais de especial discriminagdo étnica e social, tanto em Portugal como no resto
da Europa. No nosso pais, a maioria dos ciganos tem, atualmente, um modo de vida
sedentario, concentra-se nos grandes aglomerados urbanos, vive em habitacdo social ou em
habitacGes precdrias e é marcada pela exclusdo social. A quantificacdo do seu peso
demografico no nosso pais é dificil, por limitacdes constitucionais a sua identificacdo em
recolhas extensivas de informacao.

Entre as pessoas ciganas continuam a verificar-se as mais altas taxas de analfabetismo
e de abandono escolar precoce — antes de terminar o 12 ciclo de estudos —, ndo obstante o
esforco de algumas politicas sociais educativas, nomeadamente a escolaridade obrigatdria.
Sdo ainda residuais os casos de pessoas ciganas que concluem estudos ao nivel do 32 ciclo de
escolaridade e, ainda mais raros, os casos de ciganos que prosseguem os estudos ao nivel

dos ensinos Secundario e Superior (DGEEC, 2018). E isso que o Quadro V.11 nos mostra.

Quadro V.11 - Alunos das comunidades ciganas matriculados em escolas portuguesas, em

2016/2017
Total Total Total Total Total
EPE EPE Basico | Basico T°ta|': Sec | sec. T°Fta' T?\:la' TOTAL
F M F M M
950 995 5247 | 5515 119 137 | 6316 | 6647 12 963

Fonte: DGEEC, 2018.

Apesar de tudo, note-se que a participacdo cigana nas escolas duplicou, nos ultimos
vinte anos, mantendo-se, no entanto, com pouco peso no ensino secundario e superior. Para
isso contribuiram, significativamente, as politicas de combate ao abandono escolar e as
prerrogativas e requisitos associados a atribuicdo de apoios sociais, desighadamente do RSI.
Ha ainda discrepancias de género, mas menos significativas. A taxa média de abandono do
ensino basico tem descido, sendo de 5,9%, com maior incidéncia no 22 ciclo (11,3%) e,
depois, no 32 ciclo (8,8%). A evolucdo, insuficiente, mas positiva, no que concerne a
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escolarizacdo das criancas ciganas, vem reforcando a disparidade educativa entre geracdes
ciganas, que urge esbater, articulando estes processos de aprendizagem dos adultos com o

combate a sua exclusdo social.

Reclusos e ex-reclusos

Os reclusos sdo um outro grupo relativamente ao qual ha que reforcar os programas
de promogdo da literacia e de outras competéncias basicas. O documento Olhar para o
futuro para guiar a ag¢éo presente — Uma estratégia plurianual de requalificagdo e
modernizagdo do sistema de execuc¢do de penas e medidas tutelares educativas 2017/2027
(MJ, 2017) da-nos informagao relevante sobre este grupo. Em 1 de julho de 2017, estdvamos
perante um universo de 13.749 pessoas, sendo 12.878 homens e 871 mulheres. A taxa
portuguesa de reclusdo era considerada claramente excessiva, se analisados os dados sobre
a criminalidade em Portugal, e quando comparada com outros paises europeus com
sistemas judiciais com caracteristicas préximas as do pais. Com efeito, a taxa portuguesa de
reclusdo, por 100.000 habitantes, é préxima de 140, nimero que supera a média europeia
de 116 por 100.000 habitantes.

Para a caracterizagdo deste grupo, acrescente-se que mais de metade dos condenados
(51,1%) cumpria penas entre os trés e os nove anos. A média de idades da populacdo reclusa
(39,7 anos) é proxima da idade média da populagdo em geral, sendo que a proporgdo de
reclusos com menos de 20 anos tem sido sempre inferior a dos que tém mais de 60. O peso
relativo dos que tém entre 21 e 29 anos surge, também, francamente menor do que o peso
daqueles que tém entre 40 e 59 anos. Esta populagdo prisional apresenta baixos niveis de
qualificagdo académica, sendo que, a entrada no sistema prisional, mais de metade dos
reclusos (56,6%) nao possui o 32 ciclo do Ensino Basico, 6,7% sdo analfabetos e 26%
possuem apenas o 12 ciclo do Ensino Basico.

O documento supracitado reconhece que a maioria dos estabelecimentos prisionais
ndo dispbe, ainda, das condi¢cOes necessarias, designadamente em termos de recursos
técnicos superiores, para uma intervengdo que considere as trés principais areas que
integram o tratamento e agcdo em contexto prisional: o acompanhamento individual de
reclusos, a dinamizacdo e gestdo de atividades (ensino, formacdo, atividades socioculturais e
desportivas, voluntariado) e os programas. Ai se refere que, dos 185 técnicos existentes,

apenas 6 estdo especificamente afetos a gestdo de atividades. No que diz respeito as tarefas
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educativas e formativas, assumem um papel essencial os recursos protocolados com escolas
e agrupamentos proximos dos estabelecimentos prisionais e com o Centro Protocolar
de Formacdo Profissional para o Setor dalustica. Este Centro, instituido ao abrigo da
Portaria n? 538/88, de 10 de agosto, por protocolo celebrado entre o atualmente
denominado Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social, através do Instituto
do Emprego e Formacdo Profissional, e o Ministério da Justica, tem como missdao a
promocao de atividades de formacdo que visem a valorizacdo da populacdo jovem ou adulta
a cargo dos servicos e organismos do Ministério da Justica, por exemplo por via do seu
Centro Qualifica e da promogdo de cursos EFA, de formagdes modulares certificadas e de
processos de formacao para a inclusao.

O reforgo da importancia da aprendizagem para os processos de reinsercao social dos
reclusos continua a ser uma prioridade no nosso sistema prisional. E uma aposta que, tendo
de se concretizar de modo multifacetado, para responder as multiplas circunstancias
educativas e sociais destes adultos, incluindo quando deixam os estabelecimentos prisionais
e retomam a sua trajetéria em liberdade, terd que colocar uma énfase significativa na

promogao da literacia e das outras competéncias basicas.
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VI. ACAO POLITICA PARA A PROMOCAO DE COMPETENCIAS BASICAS DE LITERACIA

1. Alteragdes recentes no campo da educacdo e formagdo de adultos

Foi sobretudo a partir da democratizacdo do pais, em 1974, que se iniciou a
consolidacdo de uma rede publica de educagdo de adultos, ligada ao Ministério da Educacao,
e tendo como uma das suas orientacdes a promog¢do de competéncias essenciais na
populacdo adulta. Esta rede manteve, contudo, durante muito tempo, um estatuto marginal
face ao sistema educativo e as politicas educativas, mesmo que tivesse havido periodos de
maior atencdo politica relativamente ao setor, periodos que, todavia, se pautaram
geralmente por um caracter esporadico e efémero: lancamento da Direcdo-Geral da
Educacdo Permanente; desenvolvimento do Plano Nacional de Alfabetizacdo e Educacdo de
Base de Adultos; elaboragao dos Documentos Preparatérios da Comissdao de Reforma do
Sistema Educativo; financiamento através do Programa Operacional de Desenvolvimento da
Educacdo em Portugal (Canario, 2000; Guimardes 2011; Lima, 2005; Rothes, 2009; Silva,
1990).

Depois de um periodo, entre meados dos anos 1980 e meados dos anos 1990, de
relativa periferizacdo deste dominio no conjunto das preocupac¢Ges de politica social e
educativa no nosso pais, a partir de finais da década de 1990, emergiram transformacgdes
importantes na educacdo e formacdo de adultos, resultado de um, mesmo que intermitente,
maior empenhamento social e politico no favorecimento da aprendizagem dos adultos. Sao
de destacar, a este proposito:

e O papel precursor e inovador da Agéncia Nacional de Educagdo e Formacdo de
Adultos (ANEFA), criada em 1999 (Decreto-Lei n2? 387/99, de 28 de setembro) e extinta em
2002, responsavel pelo langamento, designadamente, dos cursos de educagao e formagao
de adultos (cursos EFA) e dos processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias (processos RVCC), que se mantém, hoje, como dispositivos essenciais de

promocdo das aprendizagens e de certificacdo académica dos adultos.
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¢ O desenvolvimento da Iniciativa Novas Oportunidades (INO), resultado de uma forte
aposta politica na educacdo e formacao de adultos e cujo auge se deu no periodo que
decorreu entre 2007 e 2011. Mantiveram-se como principais medidas de politica os
processos RVCC, os cursos EFA e as Formacdes Modulares Certificadas (FMC), a que acresceu
a regulamentacdo dos processos de conclusdo do ensino secunddrio por pessoas com
percursos formativos incompletos, em planos de estudos ja extintos. No periodo de vigéncia
da INO foi conseguida uma impressionante mobilizacdo dos adultos para a aprendizagem:
entre 2006 e julho de 2011, inscreveram-se na INO 1.568.490 adultos, numa altura em que a
populacdo ativa portuguesa rondava os 5.500.000 individuos (Capucha, 2013, 2015; Carneiro,
2011; Gomes, 2012).

e A criacdo do Sistema Nacional de Qualificacdes (SNQ), em 2007 (Decreto-Lei n?
396/2007, de 31 de dezembro), acordada entre o governo e o0s parceiros sociais para
enquadrar a formagdo de adultos no pais. Revisto em 2017, este sistema apresenta como
seus instrumentos essenciais: o Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ); o Catdlogo
Nacional de Qualificages (CNQ); o Sistema Integrado de Informacdo e Gestdo da Oferta
Formativa e Formativa (SIGO); e o Passaporte Qualifica, instrumento de navegacdo para
facilitar a disponibilizacdo e o acesso a informagao sobre percursos de aprendizagem
possiveis, tendo em consideracdo a flexibilidade do sistema de créditos.

¢ O langamento do Programa Qualifica, em marco de 2017, com o qual se estd a
procurar reativar a aposta na qualificagdo dos adultos, depois de um periodo de
desinvestimento no setor. Até 2020, pretende-se o cumprimento das seguintes metas: 50%
da populagao ativa com o Ensino Secundario; taxa de participagao de adultos em atividades
de aprendizagem ao longo da vida de 15%, alargada para 25% em 2025; 40% de diplomados
do Ensino Superior, na faixa etaria dos 30-34 anos; alargamento da rede de Centros Qualifica
(para 1& dos 300 garantidos em finais de 2017). A redugdo do analfabetismo literal e
funcional surge, alids, como um dos seus objetivos declarados.

Apesar de os dados serem ainda reconhecidos como insuficientes, ha ja, nesta fase de
arranque deste novo programa de ambito nacional, resultados positivos do esforgo proposto,
visiveis na evolucdo verificada entre 2015 e 2017: aumento de 88% de adultos participantes
em atividades de formacdo e de 125% em processos de RVCC; aumento de 282% no nimero
de adultos certificados, mesmo que fossem apenas 10.157, em 2017 (OCDE, 2018a). A
participagdo em formagdo tem vindo a ganhar peso relativo em relagao aos processos de

RVCC, sendo atualmente trés vezes mais importante.
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Estas alteracdes foram sendo suportadas, financeiramente, como contributo
importante dos programas comunitdrios de coesdo, sendo, de referir, como marcas
significativas destas transformacodes:

e a crescente articulagdo entre os processos de educacdo e de formacdo profissional,
com um maior envolvimento das estruturas dos ministérios das areas da educacdo e do
trabalho e solidariedade social;

e a construcdo de referenciais de competéncias-chave para a educacdo e formacao de
adultos, nos niveis basico (Alonso et al., 2001, 2002) e secundario (Gomes, 2006);

¢ 0 desenvolvimento do Catalogo Nacional de Qualificacdes;

e 0 desenvolvimento de centros de acolhimento e orientacdo dos adultos que, com
designacdes que se foram modificando ao longo do tempo (Centros Novas Oportunidades
até 2012, Centros para a Qualificacdo e o Ensino Profissional entre 2013 e 2016, Centros
Qualifica apds 2017), se disseminaram pelo territério nacional, havendo hoje mais de 300
Centros Qualifica (Pinheiro & Queirds, 2017);

e a consolidagdo dos processos de RVCC;

ea criacdo dos cursos EFA, permitindo o surgimento de processos proprios de
certificacdo escolar e qualificacdo profissional de adultos, realmente distintos dos dirigidos a
criangas e jovens;

e a disponibilizacdo de um conjunto alargado de formacdes modulares certificadas.

Nas ultimas duas décadas, hd, pois, trés planos de afirmacdo da EFA pelos quais,
apesar das descontinuidades penalizadoras, sdo visiveis resultados importantes das politicas
publicas neste campo: o do reconhecimento e validacdo de adquiridos experienciais, o da
construcdo de percursos proprios de certificacdo escolar e o da formacao profissional, nas
suas diferentes valéncias. A experiéncia da Rede Valorizar, tratada mais a frente neste
Relatério, constitui, entre outros exemplos passiveis de convocacdo, ilustracdo de um
processo de concretizacdo contextual e territorializado deste caminho de afirmacdo da EFA
No NOsSso pais.

Ha, entretanto, dois outros planos onde os resultados destas politicas sao menos
claros: o da educacdo ndo formal pds-basica (cientifica, cultural, civica, etc.), com
fragilidades em termos de medidas de enquadramento e de suporte; e, finalmente, o da
promoc¢ao da posse e uso de competéncias basicas de literacia, a ndo ser quando integradas

em processos que conduzem a certificacdo escolar. Para a concretizacao deste ultimo plano,
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as medidas existentes tém-se revelado insuficientes na resposta aquilo que configura sem

dudvida um desafio nacional.

Quadro VI.1 - Planos de afirmagdo da EFA e apostas politicas prioritarias

Reconhecimento e valida¢ao de adquiridos experienciais

Promogado da Construcao de o
. . - Promocgao
posse e uso de percursos proprios Formacgao e
. cps . . cientifica, cultural,
competéncias de de certificagao Profissional .
. . civica, etc.
literacia escolar

Valorizacdo do seu enquadramento socioeducativo

Fonte: Elaboragdo propria.

2. Respostas em matéria de promog¢ao de competéncias basicas de literacia

Em Portugal, existem respostas educativas que permitem reforgar a promogao de
competéncias essenciais de literacia dos adultos. Temos, desde logo, as respostas que
permitem a certificacdo escolar destes adultos, ocasionando, nomeadamente, que estes
obtenham diplomas para todos os efeitos equivalentes aos do ensino basico: os processos
RVCC e os cursos EFA. Sdo possibilidades que tém, nos Ultimos anos, envolvido um nimero
significativo de adultos. A estas solucdes juntam-se outras, direcionadas igualmente para
adultos com escassas qualificagbes formais, mas apresentando particularidades quanto a
configuracdo das praticas educativas desenvolvidas no seu dmbito ou as caracteristicas e

condicOes tipicas dos respetivos publicos-alvo.

Processos de Reconhecimento, Validagdo e Certificagéo de Competéncias (RVCC)

Os processos de RVCC destinam-se a adultos com idade igual ou superior a 18 anos,
sendo que o encaminhamento de candidatos com idade até aos 23 anos, inclusive, para esta
modalidade de intervencdo educativa depende de estes possuirem, pelo menos, trés anos
de comprovada experiéncia profissional. Ainda que destinados a reconhecer e validar

aprendizagens experienciais, estes processos tém sido reconhecidos pelos préprios adultos
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como fortemente enriquecedores (Carneiro, 2011; B. Nico, L. Nico, Ferreira & Tobias, 2013).
Os mesmos contemplam mdédulos de formagao complementar, num minimo de 50 horas,
acrescidas de até 25 horas para a preparacdo da etapa de certificacdo.

O processo de RVCC escolar tem nos Referenciais de Competéncias-Chave de Educacgao
e Formacdo de Adultos para o nivel basico e secunddrio a sua documentacdao enquadradora
e dirige-se aos adultos que pretendam aumentar as suas qualificacOes escolares de nivel
basico ou secundario. A certificacdo pode ser total (equivalente aos 12, 22 ou 32 ciclos do
Ensino Bdsico ou ao nivel Secundario de educacgdo) ou parcial.

J4 o processo de RVCC profissional destina-se a adultos que detenham experiéncia
profissional relevante para a obtengdo de uma qualificagdo (saida profissional) constante
do Catalogo Nacional de Qualificacbes, e tem por base os referenciais de competéncias
profissionais que integram as qualificacGes ai disponiveis. Estes processos podem conduzir a
uma certificagdo total, correspondente ao nivel 2 de qualificagdo (caso o candidato ja seja
detentor do 32 ciclo do Ensino Bdsico) ou ao nivel 4 de qualificacdo (caso o candidato ja seja
detentor do nivel secundario de educacdo) ou a uma certificacdo parcial. Esta ultima pode
ser acrescida de formagao complementar, permitindo a certificagdo total.

Ainda que constituam uma modalidade de certificagdo académica e profissional,
concretizada por via do reconhecimento e validacdo formal de adquiridos experienciais, a
participacdo em processos deste tipo oferece tipicamente aos adultos que os protagonizam
ndo apenas uma oportunidade de obtencdo de um diploma, em muitos casos aspiracao
antiga, mas também a possibilidade de envolvimento em processos de trabalho educativo
gue sdo sempre, em si mesmos, promotores de competéncias de literacia e de outras

competéncias essenciais para a vida nas sociedades contemporaneas.

Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos

Os cursos EFA foram concebidos e monitorizados na sua fase inicial pela ANEFA, que
procurou “estimular a emergéncia e apoiar o financiamento de uma rede de entidades
formadoras que, mediante candidatura e homologagdo”, disponibilizassem as pessoas
adultas uma nova oportunidade educativa, que permitisse a validagdo académica e
profissional (Melo et al, 2009: 13). Estes cursos sdo realizados nas redes publicas do
Ministério da Educacdo e do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, mas também

por outras entidades, desde que devidamente acreditadas para o efeito.
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Os cursos EFA, nos termos do Despacho que Ihes deu origem e das orientacdes para a
sua operacionalizacdo (Rodrigues, 2009), procuram garantir uma oferta de educacdo e
formacgao que permita, a todos os que abandonaram prematuramente o sistema de ensino,
a obtencdo da escolaridade ou a progressdao escolar associada a uma qualificacdo
profissional capaz de possibilitar o acesso a desempenhos profissionais mais qualificados e
de abrir mais e melhores perspetivas de aprendizagem ao longo da vida.

Assim, os objetivos declarados para os cursos EFA s3o, designadamente: proporcionar
uma oferta integrada de educacdo e formacdo, destinada a publicos adultos pouco
qualificados; contribuir para a reducdo do défice de qualificacdo escolar e profissional da
populacdo portuguesa; alargar e diversificar as ofertas formativas para adultos, estimulando
a construcdo de redes locais de educacdo e formacdo de adultos; promover um modelo
inovador de educacdo e formacdo de adultos, capaz de potenciar as competéncias de
cidadania e empregabilidade. Os cursos EFA pretendem envolver os adultos com idade igual
ou superior a 18 anos, empregados ou desempregados, que ndo possuam a escolaridade
secundaria e/ou a basica de nove, seis e quatro anos e que ndo disponham de qualificacdo
profissional adequada.

Com o lancamento dos cursos EFA, a ANEFA concebeu uma solucdo formativa para
adultos com uma configuracdo curricular que rompe com as ldgicas prevalecentes no ensino
recorrente, que se tinha desenvolvido em Portugal nas décadas anteriores. Estes cursos
apresentam, com efeito, caracteristicas que os diferenciam das solucdes formativas
anteriores, que igualmente permitiam a certificacdo escolar dos adultos. Sdo consideradas
duas componentes centrais nesta oferta formativa, formag¢do de base e formacdo
profissionalizante, procurando-se evitar a dissociacdo entre a educacao escolar e a formacao
profissional, também com largas tradicdes em Portugal.

A construgdo do curriculo orienta-se pelos referenciais de competéncias-chave para a
educagao e formagdo de adultos. A organizagdo curricular estabelece espagos
metodoldgicos integradores das diferentes areas de competéncias e componentes de
formacdo e procura valorizar os adquiridos experienciais e a individualizagao dos percursos
formativos, com o que se pretende acentuar a relevancia e a significancia do processo
formativo. As equipas pedagdgicas tém fortes responsabilidades na construcdo curricular,
desempenhando a figura do mediador um papel decisivo. A avaliagdo é entendida como
predominantemente qualitativa, contextual, processual e formativa, valorizando as

competéncias ja possuidas pelos adultos ou aquelas que entretanto estes adquirirem.
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Quadro VI.2 - Indicadores de participacao e certificagdo em CNO, CQEP e Centros Qualifica, entre

2011 e 2017
Ano 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
N2 de centros 452 424 4 241 241 241 303

Participantes
em todo o tipo | 257 971 | 87 147 776 40483 58 747 88 321 125893
de atividades
Participantes
em educagao 65 751 39279 1563 15911 36 318 61532 68 281
e formagao
Participantes
em RVCC
Certificados 102932 | 75250 3400 37 2658 8 150 10 157

146 372 | 52327 515 4389 12 980 17 548 28 804

Fonte: SIGO; OCDE, 2018.
Vida Ativa — Qualifica+

E de referir, igualmente, a existéncia de programas de formacao profissional dirigidos a
adultos com baixos niveis de qualificacdo, orientados para responder aqueles que se
encontram desempregados. E o caso, presentemente, do Programa Vida Ativa — Qualifica+
(Portaria n? 203/2013, de 17 de junho), destinado a adultos desempregados, inscritos nos
centros de emprego, com habilitagdes que podem variar entre 0 42 ano e sem conclusao do
62 ano de escolaridade; ou adultos desempregados que ja detém o 62 ano, mas nao
concluiram o 92 ano de escolaridade. Estes processos formativos podem ser promovidos por
entidades publicas e privadas. Os percursos de formacao incluem obrigatoriamente TIC na
componente da formacdo de base e contemplam uma componente de Formacgao Pratica em

Contexto de Trabalho.

Programas de Formag¢do em Competéncias Bdsicas

Os programas de formac¢do em competéncias basicas (Portaria n2 1100/2010, de 22 de
outubro) foram criados para a promocdo de competéncias essenciais de leitura e escrita, de
calculo e para a sensibilizacdo para o uso de TIC. Visam, assumidamente, a futura integracao
dos adultos envolvidos em percursos de qualificacdo e certificagdo académica e/ou
profissional (cursos EFA de nivel B1 ou B1+B2 ou processos de RVCC de nivel basico). O

programa destina-se a individuos, com idade igual ou superior a 18 anos, que ndo tenham
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frequentado o 12 ciclo do Ensino Basico ou equivalente ou que, tendo frequentado, nao
demonstrem possuir as competéncias basicas de leitura, escrita e calculo.

Estes programas podem ser promovidos por escolas da rede publica e por centros de
formagdo do IEFP (gestdo direta ou protocolares). Contemplam seis unidades de formagao,
de 50 horas cada, que integram o Catdlogo Nacional de Qualificacdes. A formacdo tem a
duracdo minima de 150 horas e maxima de 300 horas, podendo ser acrescida de mais 50
horas de formacdo, para reforco de aprendizagens numa das dreas de formacdo ou de
competéncias nas diferentes dreas. Os formadores tém que possuir habilitacdo para a
docéncia, nos termos da legislagdo em vigor em Portugal.

Iniciados em 2010, estes Programas tiveram um impacto claramente insuficiente, se
considerarmos os valores do analfabetismo em Portugal (como vimos, ele abrangia, em 2011,
guase meio milhdo de individuos). Em 2012, os Programas congregaram o valor maximo de
11.118 adultos inscritos, decrescendo o nimero apds aquela data e até 2016, ano a partir do

qual se da uma pequena inversao de tendéncia (Quadro VI.3).

Quadro VI.3 - Inscritos em Programas de Formag¢ao em Competéncias Basicas em Portugal, entre

2010 e 2017

Ano Inscritos em PFCB (N.2)
2010 375

2011 5710

2012 11118

2013 7 208

2014 6 820

2015 4 838

2016 2 469

2017 2598

Fonte: ANQEP; CNE, 2018.

Com a criagcdo destes Programas, foram extintas as bolsas de atividades de educacdo
extraescolar (Despacho n2 37/SEEBS/93, de 15 de setembro). Estas bolsas por atividade, com
o valor mensal de 149,46 euros, destinavam-se a apoiar o desenvolvimento de cursos de
alfabetizacdo, de atualizacdo, socioeducativos e socioprofissionais. No caso da alfabetizacao,
previa-se a duragdao maxima de 8 meses, com uma carga semanal de 10 horas. Estas

atividades de educacdo extraescolar podiam ser promovidas, para além do Estado, por

ESCOLA
i eovs IU s gypepion P.PORTO 66
E) DE EDUCACAO *



Plano Nacional de
o Literacia de Adultos

(I‘-‘DPNLA

diversas entidades, como as autarquias, associacdes culturais e recreativas, sindicatos e

outras organizagdes civicas diversas.

Formacgdo Modular Certificada

A formagao modular, integrada no ambito da formagao continua de ativos, destina-se
a adultos com idade igual ou superior a 18 anos e, prioritariamente, sem a conclusdo do
ensino basico ou secundario que queiram melhorar as suas competéncias em dominios do
ambito geral ou especifico de uma profissdao. Trata-se de uma oferta formativa cuja
frequéncia é capitalizavel para a obtencdo de uma ou mais qualificacbes constantes do
Catdlogo Nacional de Qualificagdes e que permite a criagdo de percursos flexiveis de duragao
variada, de acordo com os referenciais daquele, podendo corresponder a unidades da
componente de formacdo de base, da componente de formacdo tecnolégica, ou a ambas. As
formagcdes modulares, compostas por UFCD integradas em referenciais de formacao
associados ao nivel 2 de qualificacdo do Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ), destinam-
se, prioritariamente, a adultos que ndo concluiram o ensino basico (32 ciclo). Sempre que
um adulto tem aproveitamento numa formag¢ao modular, é emitido um certificado de
qualificagbes, que discrimina todas as unidades de competéncia ou de formacdo de curta
duracdo concluidas com aproveitamento, podendo ser capitalizadas para efeitos de
formacgdes futuras.

Estas ofertas podem ser promovidas por entidades de natureza publica, privada ou
cooperativa (escolas, centros de formacgao profissional, autarquias, empresas ou associagdes
empresariais, sindicatos e associacdes de ambito local, regional ou nacional), desde que
integrem a rede de entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes.

O envolvimento de adultos nestas formacGes modulares teve um aumento
significativo nos anos de 2012 e 2013, sobretudo como modo de procurar responder ao
aumento muito acentuado da taxa de desemprego, que, nesse periodo, atingiu o valor mais
elevado das décadas recentes (16,2%). A participacdo foi sobretudo notéria nas formacoes
integradas em referenciais de formacgao associados ao nivel 2 de qualificagao do QNQ. Com a
quebra posterior na taxa de desemprego, essa participacdo decresceu, tendo recuperado
um pouco a partir de 2016. Destacam-se as regioes do Norte e Centro, onde os empregados
passaram a representar, respetivamente, 57,9% e 50,8% de adultos inscritos em formacoes
modulares (CNE, 2018).
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Portugués para Falantes de Outras Linguas

Os cursos de Portugués para Falantes de Outras Linguas (PFOL) foram estabelecidos
pela Portaria n? 216-B/2012, que alterou a Portaria n? 1262/2009, de 15 de outubro. Sio
cursos destinados a populacdo imigrante, cuja adesdo decorre, de modo muito especial, do
facto de o conhecimento da lingua portuguesa ser necessario para o acesso a nacionalidade,
a autorizacdo de residéncia permanente e/ou ao estatuto de residente de longa duracdo
(com o certificado de nivel A2). Com estes cursos, pretende-se promover o dominio da
lingua portuguesa, no ambito da leitura, da escrita e da oralidade, assim como o
conhecimento dos direitos basicos de cidadania, necessarios a integracdao dos imigrantes na
sociedade portuguesa. Estes cursos supdem que se tenha sido escolarizado ou alfabetizado
no pais de origem e existem varios niveis de PFOL: Al, A2 (nivel inicial) e B1, B2
(continuagdo).

O numero de inscritos nestes cursos tem sofrido oscilagdes: cresceu entre 2008 e 2012,
tendo atingido o maximo de 8.398 adultos inscritos, e decresceu a partir daquela data e até

2015, invertendo novamente a tendéncia a partir de 2016 (ANQEP/CNE, 2018).

Quadro V1.4 - Inscritos em formagdo de Portugués para Falantes de Outras Linguas em Portugal,

entre 2008 e 2017
Inscritos em PFOL

ANOS (N.9)
2008 85
2009 121
2010 2482
2011 4236
2012 8398
2013 6361
2014 4 755
2015 4084
2016 5991
2017 6 995

Fonte: ANQEP; CNE, 2018.
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Acdes diversas promovidas por entidades de diferente perfil

Para além das respostas formativas mencionadas, ha, evidentemente, um conjunto
seguramente significativo e muito diversificado de outras ac¢bes de promocdo de
competéncias essenciais de literacia, desenvolvidas pelas mais variadas entidades, tanto
publicas como ndo publicas. A auséncia de um enquadramento claro e de apoios para estas
acoes e a fragilidade das redes de associagcGes atuantes nesta area faz com que, com raras
mas significativas excegdes, esta realidade educativa seja ainda muito mal conhecida. Os
meios de divulgacdo e de disseminacdo de boas praticas sdo, de resto, pouco significativos.

Na educacdo basica de adultos temos, com efeito, um campo ainda muito marcado
por uma clara polarizacdo que demarca uma boa parte das iniciativas sociais que nado
dispdem das condi¢des necessarias de apoio por parte dos poderes publicos, tanto a nivel
central como mesmo local, para se poderem consolidar de um bem mais pequeno nimero
de entidades que dispde ja de condicdes institucionais para usufruirem de oportunidades de
financiamento das suas acdes educativas e sociais, designadamente através das solucdes
formativas ja referidas. Havera vantagens ébvias de um esforco que combine um melhor
conhecimento destas multiplas entidades promotoras com a criacdo de mecanismos que
favorecam a sua visibilidade social e a sua qualificacdo educativa. Alguns dos casos
apresentados na segunda parte deste Relatdrio constituem exemplos da realidade a que

acaba de ser feita mencgao.
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Rede Valorizar: uma iniciativa continuada de politica publica na promog¢do da educagdo
bdsica dos adultos agorianos

A Rede Valorizar é um servico criado pelo Governo dos Agores em 2009 com o objetivo de
assegurar aos cidadaos adultos desta regidao uma oportunidade de qualificacao e certificacao, de
nivel basico, secundario e/ou profissional, por via ora do reconhecimento, validacio e
certificacdo de adquiridos experienciais, ora do encaminhamento e envolvimento em ofertas
formativas especificas.

As atividades da Rede Valorizar, que se desenvolvem de forma continuada ha quase uma
década, com tutela, apoio logistico e funcional e despesas de funcionamento suportadas pela
Dire¢do Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional, destinam-se a individuos com idade
igual ou superior a 18 anos que nao sejam possuidores de qualquer qualificagdo formal ou que
apresentem qualificagdes desajustadas ou insuficientes face as suas necessidades e as demandas
do mercado de trabalho regional, por ndao terem completado o 12, 22 ou 32 ciclos do ensino
basico ou o ensino secundario ou ndo terem certificagcao profissional de nivel ndo superior.

A agdo desta Rede — que em 2009 se estruturou como resposta ao agravamento das taxas de
desemprego na regido e que desde entdo tem sido uma peca-chave das politicas ativas de
emprego promovidas pelo governo regional, ao mesmo tempo que contribui para contrariar os
relativamente baixos indices de qualificagdo formal da populagdo local, complementando a
atuacdo de uma rede educativa e formativa tradicionalmente muito focada no ensino de criancas
e jovens — estrutura-se em torno de dois eixos: o eixo da certificagGo, materializado na promocgao
de processos de RVCC e de cursos de formacgdo de nivel bdsico — os “Cursos ABC” (ver mais a
frente nesta caixa de texto); e o eixo da qualifica¢do, concretizado através de ofertas formativas
de cariz modular direcionadas para a promoc¢do de “competéncias de empregabilidade”, a
promoc¢do de “competéncias digitais” e o ensino de “linguas estrangeiras”.

Com atividade disseminada pelo conjunto do territdrio regional, e uma aposta clara na
provisdo de formas ageis e atrativas de acesso as a¢des, designadamente através da constitui¢do
de espagos formativos e de “turmas” em diversas localidades, bem como de praticas habituais de
itinerancia, a Rede Valorizar certificou desde a sua constituicio perto de 18.000 adultos
acorianos das diversas ilhas do arquipélago. O seu contributo tem sido especialmente notdrio em
matéria de qualificacdo da populacdo ativa desempregada, que fornece a maioria dos
participantes nas atividades de Rede. Através das respetivas a¢oes, a Rede Valorizar tem apoiado
um processo assinalavel, observado na regido, de progressao positiva dos niveis de qualificacdo
deste segmento da populagdo: em 2011, dois tercos dos inscritos nas Agéncias para a
Qualificacdo e Emprego, equivalentes acorianos dos Centros de Emprego do Continente, tinham
niveis de qualificagdo académica inferiores ao 32 ciclo do ensino basico, nUmero que diminuiu 20
pontos percentuais entre aquele ano e meados de 2018, para 46%.

(Continua)
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Com um modelo que inicialmente se aproximava do seguido no Continente (primeiro pelos
CNO e depois pelos CQEP e CQ), a Rede Valorizar foi ajustando principios e metodologias de
trabalho, tendo vindo a optar por uma organizagdo dos seus processos de certificagdo em duas
modalidades: processos de RVCC apenas para o nivel secundario e “Cursos de Aquisicdo Basica
de Competéncias” (Cursos ABC) para formacgao de nivel basico. Trata-se, no caso dos Cursos ABC,
de uma originalidade do caso agoriano: com efeito, estamos perante uma modalidade “mista” de
promoc¢do de educacdo basica de adultos, que combina uma logica de trabalho mais “escolar”,
consubstanciada na realizagdo de 300 horas de formagdao em sala, com uma dimens3do de
trabalho com os adultos orientada para o reconhecimento e validagdo de adquiridos
experienciais.

Elemento relevante da Agenda Acoriana para a Criagdo de Emprego e Competitividade
Empresarial, a modalidade de educagdo basica de adultos que os Cursos ABC representam visa o
envolvimento educativo de adultos com idade igual ou superior a 18 anos, empregados e,
sobretudo, desempregados, que ndo possuam o 42, o 62 ou o 92 ano de escolaridade. Na
componente de formagdo em sala, sdo trabalhados conteddos nas dreas de “Linguagem e
Comunicagdo”, “Matematica para a Vida”, “Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo” e
“Cidadania e Empregabilidade”, com recurso a curriculos e metodologias de trabalho sempre que
possivel ajustadas ao perfil e caracteristicas dos grupos de trabalho, mas com forte pendor
didatico e suporte primordial em manuais e fichas de trabalho criadas pelos professores e
formadores implicados na dinamizagdo das sessGes. O processo de ensino-aprendizagem é
complementado com a elaboragdo, por cada adulto, de um Portefélio Reflexivo de
Aprendizagens (PRA), baseado na demonstracdo dos resultados do trabalho feito em sala, que
suporta o processo final de validagdo de competéncias e certificagdo dos participantes. As turmas
sdo também envolvidas no desenvolvimento, durante a formagdo, de um “projeto social”,
correspondente a uma iniciativa coletiva de ligagdo as dindmicas da comunidade envolvente.

No ano letivo de 2017/2018, foram desenvolvidos pela Rede Valorizar 114 Cursos ABC,
distribuidos pelas seguintes tipologias: 13 cursos de alfabetizagdo; 10 cursos B1; 25 cursos B2; e
66 cursos B3. A maioria destes cursos (82) foi realizada na ilha de Sdo Miguel, tendo-se verificado
a realizagdo de Cursos ABC também na Terceira (28), Faial (2), Pico (1) e Flores (1). Os
participantes sdo, como se disse, ativos empregados e, sobretudo, desempregados, verificando-
se também uma aposta relevante no desenvolvimento de trabalho educativo com grupos
especificos, com destaque para a populagdo reclusa — com grupos de trabalho ha varios anos em
funcionamento no Estabelecimento Prisional de Ponta Delgada — e para grupos profissionais
especificos, de que as “turmas de pescadores” constituem o exemplo mais significativo. No total,
os Cursos ABC ja implicaram em agdes de formagdo mais de 11.000 adultos de diferente perfil
sociografico (com uma maioria de homens com idades até aos 45 anos). Mais de 5.500 adultos
obtiveram certificacdo total, com impacto geralmente positivo ao nivel da inser¢do profissional.

(Continua)
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Os processos de RVCC, realizados numa ldgica préoxima da que é seguida no Continente,
direcionam-se, todavia, presentemente, apenas para o nivel secundario. Em 2018, foram
emitidos 302 certificados no ambito destes processos: 140 em S. Miguel, 58 no Faial, 104 na
Terceira. Os grupos de trabalho tém habitualmente entre 12 e 14 adultos, decorrendo as
atividades, maioritariamente, em S3o Miguel e na Terceira, mas com incidéncia também noutras
ilhas (Faial, Santa Maria, Pico, Flores, Corvo e Graciosa).

No caso dos Cursos ABC, e apesar da existéncia de um numero significativo de desisténcias, o
“aproveitamento”, entendido como consecugdo por parte dos participantes de um aumento do
nivel de qualificacdo formal, através da certificagao total, rondou os 50%. Foram emitidos, em
2018, 1.278 diplomas, para um total de 2.046 inscritos (136 do 19 ciclo, 291 do 29 ciclo e 851 do
32 ciclo do ensino basico). 27,6% do total de inscritos desistiu da formagdo, com percentagens de
desisténcia tendencialmente mais elevadas e taxas de certificacdo total tendencialmente mais
baixas nas acOes direcionadas para adultos com menor qualificacdo (isto é, ao nivel da
alfabetizacdo e do B1). A esta proporcao de desisténcias ndo sera alheio um “aquecimento”
recente do mercado de trabalho da regido.

O eixo de qualificagdo promovido pela Rede Valorizar, materializa-se, por seu turno, na
promoc¢do de Cursos de Forma¢dao Modular orientados para a resposta a necessidades de
publicos especificos, geralmente jovens, em matéria de insercdao profissional. Incluem,
tipicamente, a formacao em TIC, geralmente associada a outros processos formativos, e a
formacgao em linguas (inglés e alemao), visando responder a demandas emergentes do mercado
de trabalho regional (associadas, muito em especial, ao desenvolvimento das atividades
turisticas). A partir de 2018, passaram também a ser desenvolvidos, em regime de projeto-piloto,
cursos de formagdo em “Competéncias para a Empregabilidade”, envolvendo jovens a procura
de emprego com ensino secundario completo ou incompleto (neste Ultimo caso, podendo
transitar posteriormente para processos de RVCC de nivel secunddrio). Estes cursos, com a
duracdo de 300 horas e englobando UFCD nas areas do Portugués, Inglés, Técnicas de Procura de
Emprego e Informatica, envolveram, no ano mencionado, um primeiro conjunto de 89
individuos, distribuidos por quatro acGes realizadas em Sdo Miguel e uma acdo realizada na
Terceira. Os indices de certificagdo total rondaram, também neste caso, os 50%.

Os desafios da permanéncia e do sucesso dos adultos — associdveis a fatores extrinsecos e
intrinsecos que importa conhecer e avaliar detalhadamente — parecem ser, de resto, aqueles
com os quais a Rede Valorizar prioritariamente tera de confrontar-se no futuro préximo. Isto
porque o respaldo que a estabilidade da diregao politica e do suporte financeiro da iniciativa
oferece, bem como a respetiva consolidagdo, vinculagdo ao territério e notoriedade publica, ndo
fazem antever descontinuidades penalizadoras do papel que ela tem assumido na qualificagdo da
populag¢do adulta agoriana.
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VI. A PROMOCAO DE COMPETENCIAS DE LITERACIA DE ADULTOS EM PORTUGAL -
SINTESE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA

Neste ponto do presente relatério, apresentar-se-d uma sintese dos principais
resultados da pesquisa. Considerar-se-do, aqui, elementos decorrentes da analise de
tendéncias e necessidades exposta nos capitulos precedentes, bem como as informacGes
recolhidas junto dos protagonistas do campo da educacdo e formacdo de adultos em
Portugal através do desenvolvimento dos estudos de caso sinteticamente apresentados na
segunda parte deste documento e de outras iniciativas de contacto e auscultacdo de
profissionais e especialistas promovidas no quadro da pesquisa.

A sintese que seguidamente se propde foca, por um lado, as principais limitacGes e
constrangimentos colocados ao desenvolvimento de acdes de promog¢do de competéncias
de literacia de adultos em Portugal e, por outro, os fatores que tipicamente sao

apresentados como essenciais para a criacado, consolidacdo e sucesso de tais iniciativas.

1. Principais constrangimentos enfrentados na concegdo e concretizacdo de ac¢oes e
dificuldades e limitagdes para o respetivo desenvolvimento

Constrangimentos

Existem importantes constrangimentos externos a acao dos promotores de educacdo e
formacao de adultos. S3o por estes mencionados, de forma consistente, os seguintes:

¢ Intermiténcia e inconsisténcia das politicas publicas. A inconsisténcia das politicas

publicas de educacdo de adultos, com momentos de aposta politica seguidos de

recuos dificilmente entendidos, é sistematicamente referida como fortemente

prejudicial ao desenvolvimento de uma acdo firme e sustentada por parte das

entidades promotoras das diferentes modalidades de educacdo e formacdo de

adultos.

ESCOLA
R n el 10 PORTO 73
E) DE EDUCACAO *



Plano Nacional de
o Literacia de Adultos

(I‘-‘DPNLA

¢ Descredibilizacdo de programa recente de educacdo e formagao de adultos. A
Iniciativa Novas Oportunidades foi um programa publico para o setor, promovido
num momento relativamente recente, que contou com forte suporte politico e
financeiro e que conseguiu uma inédita mobilizagdao dos adultos para as diversas
possibilidades de aprendizagem e, especialmente, para os processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias. Tendo constituido uma
importante aposta politica, foi objeto de processos de intensa descredibilizagao
publica, que tiveram subjacentes razdoes de combate politico e desconfiancas
meritocraticas sobre as virtudes do programa. Tal descredibilizacdo afeta, ainda
hoje, a leitura publica de iniciativas de politica nesta area, dificultando a respetiva
afirmacao.

¢ Desvalorizagdo social do problema dos niveis insuficientes de literacia. Os
impactos negativos dos baixos niveis de literacia sao ainda pouco reconhecidos e
valorizados socialmente e o seu tratamento é pouco considerado nos meios de
comunicacao social. A massificacdo escolar de criangas e jovens conduz a ideia de
gue o acesso a educacdo é algo ja conseguido e existe a crencga, ainda forte, de que
na transicdo demografica estard a solugdo para um problema percebido como
sendo ja residual.

¢ Disseminagao geografica, sobretudo em zonas de baixa densidade, do problema
do analfabetismo. A construgdo de solugdes para a promogao de competéncias
elementares de literacia encontra especiais dificuldades nas zonas rurais e de baixa
densidade, onde os analfabetos surgem disseminados por territérios muito amplos.
Nestas areas geograficas, que verificam, de resto, os mais intensos indicadores de
analfabetismo e alguns dos mais baixos niveis de literacia, as exigéncias quanto a
numero minimo de formandos por grupo e a indisponibilidade de recursos para a
itinerancia e solugdes ageis e flexiveis de desenvolvimento das iniciativas
inviabilizam frequentemente a realizacdo das mesmas, nomeadamente daquelas
qgue se encontram focadas na promogdo das competéncias elementares de literacia.

¢ Interesse autarquico dispar e, ndo raras vezes, insuficiente ou mesmo inexistente.
O empenhamento autarquico é apontado como elemento crucial para o
desenvolvimento destas a¢des de promogao de competéncias basicas de adultos.

Contudo, as autarquias portuguesas revelam ainda um interesse muito dispar por
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estes processos, tornando muito desequilibradas as condigdes para a sua
concretizacdo nos diferentes municipios do pais.

e Rigidez dos programas publicos. E frequente a consideracdo, por parte dos
diferentes atores implicados neste campo, de que nem sempre 0s programas
publicos disponiveis permitem, pela sua rigidez, responder as diferentes
necessidades, condicdes e circunstancias de concretizacdo da formacao.

e Auséncia de um quadro claro de financiamento. S3ao igualmente referidos os
constrangimentos de um financiamento muito dependente de orienta¢des e ritmos
de programas comunitarios, de que decorrem oscilagdes nos recursos disponiveis,
atrasos nos reembolsos e, em geral, problemas de sustentabilidade e dificuldades

de planeamento para os promotores.

Dificuldades e limitagoes

Sao também identificaveis as seguintes dificuldades e limitagdes no trabalho
desenvolvido pelas entidades promotoras de educacdo e formacao de adultos:

¢ Inconsisténcia dos promotores. Num campo de intervenc¢ao educativa marcado por
uma histdrica fragilidade e por uma intermitente atencao e acdo politicas, ha uma
clara discrepancia entre um numero ainda limitado de entidades com dispositivos
institucionais ja estabilizados e uma boa parte de promotores sem condi¢des para
uma interveng¢ao mais consistente e sustentavel.

 Insuficiéncia de enquadramento socioeducativo das a¢des de formagdo. E a
propria légica de financiamento das iniciativas, muito assente no modelo da “agao
de formacdao” como unidade de execucdo, que frequentemente fragiliza ou
inviabiliza as condi¢Bes para um trabalho educativo mais global e permanente e
menos fechado nas atividades mais restritas promovidas nos espacos das salas de
formacao.

¢ Persisténcia da fragmentacgdo disciplinar. Ainda que abordagens mais integradas
tenham um espago tradicional nas a¢des de educagao e formagdao de adultos,
permanece a fragmentacdo disciplinar em muitos processos formativos, com
insuficiente articulacdo entre areas de competéncias e uma logica ainda muito
marcada pela mera justaposicdo nos projetos que contemplam a “formacdo de

base” e a “formagao profissional”.
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¢ Rigidez metodoldgica e didatica. As instituicGes e os préprios educadores e
formadores reconhecem que ha pressdes e inércias, bem como constrangimentos
de ordem temporal, técnica e financeira, que limitam, ndo raras vezes, as
possibilidades de reflexdo e inovagdo pedagdgica e a capacidade de escapar a uma
certa inflexibilidade nas metodologias e solugdes didaticas adotadas.

¢ Recurso moderado a novas tecnologias. Se é verdade que as novas tecnologias tém
vindo a adquirir espago e centralidade na educagao e formagdo de adultos, estao
ainda longe de ser devidamente exploradas todas as suas potencialidades,
designadamente nos processos que envolvem adultos empregados. Persistem,
igualmente, dificuldades de acesso a equipamentos informaticos adequados e de
acesso e utilizacdo da Internet em condi¢des apropriadas.

¢ Articulagdo insuficiente entre programas educativos ndo formais e processos de
certificagdo escolar e profissional. Ainda que se tenham dado passos muito
importantes neste caminho, permanece um amplo espaco disponivel para reforco
desta articulacdo, designadamente no que concerne a articulacdo entre ac¢des de
promocdo de competéncias bdsicas e validacdo e certificacdo escolar das
aprendizagens realizadas.

¢ Instabilidade das equipas formativas. Associada intimamente a inconsisténcia da
agao politica neste dominio e a descontinuidade dos financiamentos, a instabilidade
que decorre da situagdo de incerteza e precariedade vivida por muitos dos
educadores e formadores constitui um constrangimento ao planeamento e
desenvolvimento consistente das iniciativas e a consolidagdo de perfis profissionais
especificos.

e Condicoes desiguais de formacdo em contexto por parte dos profissionais. A
formagao em contexto, sentida como muito importante, estd muito dependente
das circunstancias das instituicdes e das equipas e das condi¢cbes para, nestas, se
promover uma reflexdo continuada, que constitua oportunidade de qualificacdo dos
qgue nela participam.

¢ Avaliacio muito marcada pela pressio de prestaciao de contas a entidades
financiadoras. A avaliacdo faz parte da acdo das equipas formadoras, mas
considera-se que esta estd muitas vezes excessivamente focada na preocupac¢do em
evidenciar que os critérios e indicadores de realiza¢do e resultado dos programas de

financiamento foram alcancados.
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2. Fatores reconhecidos como essenciais para a consolidagao e sucesso das iniciativas

A andlise de necessidades desenvolvida e as informacbes recolhidas junto dos

protagonistas do campo da educagao e formagao de adultos consultados no ambito desta

pesquisa permitiram, igualmente, constatar a relevancia percebida para a consolidagao e o

sucesso das iniciativas de um conjunto importante de fatores, aqui organizado em torno de

quatro dimensdes de andlise:

Implantagdo e articulagdo local

Existéncia, por parte dos promotores, de um capital de experiéncia de trabalho
educativo, cultural, social e civico. A consisténcia dos promotores é um processo
gue exige tempo para consolidar perspetivas programaticas e para construir
parcerias locais de intervengao estabilizadas e relevantes. Esta consisténcia revela-
se, designadamente, na capacidade destas entidades reconhecerem a globalidade
das solicitacdes educativas locais e na coeréncia, diacrénica e sincrdnica, do seu
projeto educativo.

Solido conhecimento da realidade local. O conhecimento profundo da realidade
econdmica, social e cultural do contexto local de intervencdo é decisivo para que os
projetos e as acdes possam identificar os problemas e as necessidades mais
relevantes, mas também os recursos e as potencialidades existentes, os quais ndo
existem em si, mas sdo contextuais e decorrentes de um conhecimento participado
da realidade local.

Aposta em abordagens territoriais integradas e em iniciativas em rede. Os
promotores e os projetos que envolvem diferentes parceiros locais para, numa
abordagem territorial integrada, construirem uma rede local de iniciativas
educativas diversificadas revelam uma interven¢do mais coerente e sistematica. E
assim que se estabelecem referéncias programaticas claras, que colocam a
educagao como dimensao essencial dos processos de desenvolvimento.
Empenhamento autarquico (de cdmaras municipais e de juntas de freguesia). As
autarquias constituem atores decisivos para os processos de desenvolvimento local.

O seu empenhamento na educagdo e formagao de adultos constitui-se, em muitos
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contextos, como fator essencial para o sucesso das iniciativas neste dominio,
sobretudo quando revelado ndo apenas em apoios casuisticos e intermitentes, mas
em politicas integradas e continuadas, que consideram as condi¢cGes proprias dos
seus territorios.

* Contactos continuados com as empresas e 0s parceiros sociais. A existéncia destes
contactos regulares é essencial para garantir a implicagdo das empresas,
nomeadamente das PME, na promocdo de solugdes formativas que, respondendo
as necessidades das empresas, alarguem as oportunidades para a aprendizagem
dos trabalhadores.

* Articulagdo forte com os Centros Qualifica. Estes centros constituem, hoje, um
dispositivo essencial de acolhimento e orientagdo educativa dos adultos; a
existéncia de contactos regulares com os Centros Qualifica mais proximos é
indispensdavel para responder aos anseios formativos dos adultos e, também, para
favorecer a articulacdo entre os processos educativos ndo formais e o

reconhecimento, validacdo e certificacdo de adquiridos experienciais.

Estratégia educativa

¢ Integracdo dos processos formativos. O modelo escolar, com a sua logica
fortemente disciplinar, exerce ainda uma enorme pressao sobre o campo
formativo. No campo da educacdo e formacao de adultos, e designadamente no da
educacdo bdsica de adultos, o impacto das acdes desenvolvidas estd muito
dependente da aposta nas competéncias transversais e na articulacdo entre a
promocdo das competéncias de base (literacia, numeracia, competéncias digitais,
etc.), a formacdo para o trabalho e a educacdo para a cidadania.

¢ Flexibilidade das solugées formativas. A abertura constante a possibilidade de
ajustar os curriculos e trajetos formativos é decisiva para o sucesso das iniciativas,
j& que permite a ponderacdo sistematica sobre as solu¢cbes adotadas, em
dimensdes tdo diversas como as dos espacos e tempos de formacdo, formadores
mobilizados, op¢des curriculares, opcdes metodoldgicas e didaticas, entre outras.

e Construcdo dos percursos educativos a partir da valorizacdo dos participantes. A
diversidade de trajetos, condicGes e projetos caracteriza, tipicamente, os

participantes em agdes de educagao e formagao de adultos. Ganham os projetos
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gue valorizam esta diversidade na construcdo de percursos flexiveis de formacao,
tendo por base processos de reconhecimento e validagdo de adquiridos
experienciais.

e Atencao a funcionalidade das aprendizagens, para que estas se revelem
significativas para os adultos. O sucesso das a¢des educativas com adultos esta em
muito dependente do modo como elas apostam em aprendizagens que estes
reconhecam como relevantes para as suas circunstancias de existéncia. Tal é mais
facil acontecer quando se constrdi o processo de ensino-aprendizagem tendo como
base as experiéncias, os conhecimentos prévios e as aspiracdes de quem nele
participa, quando se colocam desafios significativos, mas razodveis, e quando se
evidencia a aplicagao imediata das aprendizagens realizadas.

e Existéncia de uma cultura incorporada de avaliagdo. A assuncdo, ja bem
estabilizada, de que a avaliagdo, em todas as suas dimensdes, € uma componente
indispensdvel do trabalho educativo constitui um fator decisivo do sucesso das
iniciativas e, claro, da valorizacdo externa do trabalho realizado. A incorporagdo
desta cultura de avaliagdo permite, de resto, conduzir processos sistematicos e
rigorosos, sem que haja um dispéndio excessivo de tempo.

¢ Articulacdo e complementaridade entre programas educativos. Numa area muito
dependente de programas diversos de financiamento, é fundamental o esforgo
para cuidar da articulagao entre as diversas ofertas educativas e formativas, e para,
com suporte em processos cuidados de orientacdo, favorecer a coeréncia dos
diferentes percursos pessoais de formacao.

e Desenvolvimento de centros locais de recursos educativos. O sucesso das
iniciativas esta também associado a consolidacdo de centros locais de recursos,
reforgados e atualizados ao longo do tempo, que disponibilizem espagos, materiais
e informagdes para as diversas iniciativas educativas desenvolvidas no territério,
favorecendo a aposta nas possibilidades proporcionadas pelas novas tecnologias de

informagdo e comunicagao.
Equipa formativa

¢ Estabilidade das equipas formativas. A precariedade laboral marca profundamente

este campo profissional. Até por isso, é bem evidente as vantagens que
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apresentamos promotores que conseguiram estabilizar equipas construidas ao
longo do tempo, que garantem um forte sentido institucional e um compromisso
ativo com as tarefas educativas e civicas.

¢ Formagdo multidisciplinar e continuada dos profissionais e outros colaboradores.
O trabalho educativo com adultos exige a constituicdo de equipas multifacetadas
(gestores de formacdo, coordenadores pedagodgicos, mediadores, orientadores,
formadores, técnicos sociais, entre outros), com recurso tanto a profissionais, a
tempo integral e parcial, como a voluntarios e a técnicos de entidades parceiras,
tendo todos eles trajetos educativos ricos e diversos. E fundamental que a
formacao inicial destes educadores seja regularmente atualizada, através,
designadamente, de formacdes especializadas, da promoc¢ao de contactos nacionais
e internacionais qualificantes e de processos de formacdo no préprio contexto de
trabalho.

e Competéncias relacionais e pedagdgicas dos educadores. O trabalho educativo
constroéi-se na relagdo permanente com os outros, a qual ndo se esgota nos espagos
mais especificos de formacdo. O sucesso das acdes neste campo depende, pois, em
grande medida, das posturas relacionais e pedagdgicas dos educadores, do modo
como estes estabelecem um lago de acompanhamento e apoio sistematico dos
aprendentes, como os motivam, desafiam e valorizam e, enfim, como contribuem
para que toda a organizagdo viva um ambiente pedagdgico favoravel a
aprendizagem responsavel.

¢ Coordenacao qualificante das equipas. O modo como sdo exercidas as liderancas é
geralmente referido como fator fundamental para o sucesso do trabalho realizado.
E habitualmente valorizada a capacidade de estimular e controlar expectativas nas
equipas, assim como o modo como estas liderancas equilibram o exercicio aceite de
autoridade com a responsabilizacao de toda a equipa.

e Valorizacdo e reconhecimento dos profissionais de educa¢ao e formagdo de
adultos. O caracter ainda relativamente recente de muitas das atividades
profissionais ligadas a este campo, o seu ainda insuficiente reconhecimento e as
dificuldades financeiras de muitos dos promotores de educacdo de adultos sdo
fatores que nao contribuem para a valorizagao profissional dos educadores de

adultos. Ainda assim, ha entidades que, dentro das suas possibilidades, se esforcam
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por assegurar condicdes dignas de carreira, exatamente por considerarem que tal é

um fator decisivo para o sucesso do seu trabalho.

Enquadramento

¢ Percecdo de que o Estado aposta no setor e valoriza a iniciativa social. A evolucao
recente do setor da educacgdo e formacdo de adultos mostrou como este responde
bem quando se percebe que hd uma aposta politica forte e consistente nesta area;
e revelou, igualmente, os efeitos fortemente desmobilizadores dos recuos politicos
verificados. Parece, por isso, crucial que, neste campo, se sinta que o Estado, nos
seus diferentes patamares, apoia, enquadra e orienta, mobilizando os diferentes
atores educativos.

e Existéncia de sistemas eficazes de enquadramento e acompanhamento dos
projetos. E importante haver, por parte das autoridades politico-administrativas e
dos gestores de programas de financiamento, uma acdo regular e préxima de
acompanhamento dos promotores, construida pela positiva, empenhada em apoiar
a consisténcia e a inovacdo das agles e em responder as multiplas questdes
colocadas pelo desenvolvimento de projetos.

¢ Presenca de dispositivos de apoio a dissemina¢do de boas praticas. Algumas das
praticas mais interessantes desenvolvidas neste campo foram facilitadas pelas
oportunidades de contacto com outras praticas ja estabelecidas, as quais
permitiram acreditar na exequibilidade de determinadas solugdes e refletir sobre os
processos desenvolvidos. A insercao em redes, formais e informais, muitas vezes
transnacionais, é, também por isso, muito importante.

e Presenca de um quadro claro de financiamento para garantir uma maior
estabilidade dos projetos. Neste campo, os programas europeus de financiamento
tém constituido um suporte financeiro decisivo, sobretudo, mas ndo apenas, para
as organizacBes ndo governamentais. As possibilidades de sucesso das iniciativas
reforcam-se, pois, quando é cuidada a articulagdo entre programas e quando se
viabilizam contratos mais globais que, articulando suporte a estruturas e a agdes
correntes, permitem planear a agdao dos promotores a prazos mais longos e garantir

uma maior estabilidade das equipas formadoras.
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Nas pdginas seguintes, surgem sinteticamente apresentadas dez experiéncias de
intervengéo educativa com pessoas adultas de perfil social, cultural e académico
diferenciado, que a equipa responsdvel pelo desenvolvimento desta investigacGo pdde
contactar e conhecer entre dezembro de 2018 e marco de 2019. As experiéncias, muito
diversificadas, ndo pretendem constituir ilustragéo das “boas” ou “melhores prdticas” neste
dominio, mas sdo sobretudo o reflexo da diversidade de circunstdncias e de solugbes
educativas que podem ser encontradas neste dominio de atuag¢do no nosso pais, ndo
obstante a geralmente reconhecida inconsisténcia das politicas e dos programas publicos
que vém enquadrando a a¢do nesta drea.

Cada estudo de caso surge aqui vertido num documento de sintese que procura
explicitar as especificidades das experiéncias selecionadas. As marcas idiossincrdticas
contempladas na redagdo de cada documento incidiram sobre as datas de inicio e de término
previsto dos projetos, os objetivos principais e intencionalidades subjacentes, os recursos
humanos e materiais envolvidos, as fontes de financiamento e parcerias existentes, as
dificuldades e principais desafios e as perspetivas e expectativas face ao futuro, sendo ainda
disponibilizadas, sob a forma de hiperligagbes para pdginas web e de um conjunto de
palavras-chave e expressdes sugestivas, algumas pistas para uma eventual exploragdo
subsequente de cada caso. A ordenacdio dos estudos de caso foi determinada simplesmente

pelo critério da ordem alfabética.
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Academia Sénior de Parreira e Chouto (Chamusca)

“..comegar é um pouco dificil, mas depois...”

A Academia Sénior de Parreira e Chouto é uma iniciativa da Junta desta Unido de Freguesias
do concelho da Chamusca. Lancada em 2016, e com plano de atividades regular desde 2017, a
Academia tem como principal objetivo o envolvimento dos idosos residentes neste territério — um
territério geograficamente muito extenso, com quase 340 quildmetros quadrados, mas pouco denso,
com uma populacido residente de pouco mais de 1.700 individuos — em atividades educativas e
ludico-culturais.

Participam nas atividades regulares da Academia Sénior de Parreira e Chouto cerca de quatro
dezenas de idosos da freguesia, a larga maioria mulheres. Destes, menos de quinze sdo participantes
regulares. O alargamento do nimero de participantes nas atividades da Academia e o refor¢o da
implicacdo e assiduidade daqueles que, ainda que de forma inconstante, vdao participando sdo os
principais desafios enfrentados: aqui, o quotidiano, mesmo o das pessoas mais velhas, é marcado
pelo ritmo da realizagdo das tarefas da casa e do campo e, por isso, nem sempre é facil para as
responsaveis do projeto e dinamizadoras das atividades assegurar a participacdo regular dos inscritos
nas aulas de informatica, portugués, educacdo fisica, inglés, psicologia ou culindria que a Academia
oferece (“A nossa populacdo, aqueles que tém 80 ou 90 anos, na verdade n3o estdo em casa...
andam na horta!”).Na Parreira e no Chouto, as pessoas “tém a vida delas” e, por isso, cabe também a
Academia Sénior organizar-se para tentar corresponder aos ritmos e rotinas instaladas e para
garantir condi¢des para uma maior ades3o. E um modo de funcionamento que a Academia vai
tentando descobrir e ajustar, por exemplo oferecendo horarios mais ajustados as légicas de vida das
pessoas idosas. A participacdo nas atividades é gratuita e a Junta de Freguesia assegura a
disponibilizagdo do transporte de e para as atividades; mas o territdrio é t3o vasto e as rotinas estao
tdo consolidadas que nado é facil altera-las e mobilizar as pessoas para a participagao.

Comecar é, com efeito, “um pouco dificil”: envelhecida e com baixos indices de qualificacdo
académica, em muitos casos marcada por experiéncias curtas e nem sempre gratificantes de
passagem pela escola, a populagdo da freguesia de Parreira e Chouto resiste em aderir as propostas
da Academia Sénior, mesmo se a simpatia e o entusiasmo de Dora Ribeiro e Joana Policarpo,
funcionarias da Junta de Freguesia e principais responsaveis pela dinamizacdo das atividades,

convidam a inscricdo e a participacdo nas diferentes aulas disponibilizadas. A verdade é que sé
mesmo nos passeios é garantida uma presenca assidua e alargada dos inscritos...

A Academia Sénior de Parreira e Chouto integra a RUTIS — Associacdo Rede de Universidades
de Terceira Idade; faz também parte de uma rede local de academias sénior que, com o incentivo e o
apoio da Camara Municipal da Chamusca, tem vindo a ser constituida neste concelho, abrangendo as
populagdes das diferentes freguesias. As atividades da Academia Sénior de Parreira e Chouto e das
suas congéneres sdo, de resto, suportadas integralmente pelas autarquias — Juntas de Freguesia, com
0 apoio da Camara Municipal —, num contexto geral que se vai caracterizando pela progressiva
rarefacdo das entidades de ambito associativo, educativo, cultural e desportivo sediadas no territério.
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Ainda assim, a Academia Sénior de Parreira e Chouto articula-se regularmente com a rede escolar
local, desenvolvendo pequenas iniciativas pontuais com a EB1/JI da freguesia, numa ldgica de
promocdo da interagdo intergeracional, e tenta ligar-se também com outras entidades locais, como a
GNR, os Bombeiros ou a farmdcia, entidades que ocasionalmente dinamizam palestras ou sessdes de
esclarecimento sobre temas relevantes para a populac¢ao idosa.

A auséncia de recursos humanos dedicados é também um desafio, tanto mais que o territério
apresenta escassa densidade de populagado qualificada — que poderia, eventualmente, ser mobilizada
e envolvida no desenvolvimento de atividades, mesmo se em regime de voluntariado. Ha certas
atividades, como a natacdo e as atividades fisicas, que sdo realizadas nos equipamentos publicos e
asseguradas por técnicos contratados pela Junta de Freguesia, mas a maioria das atividades que, ao
longo de cada semana, pontua o plano de sessdes da Academia é dinamizada por profissionais que
sdo também funcionarias da Junta e que assumem nesta autarquia outras func¢bes. Estas sdo,
ademais, profissionais que, possuindo formagdo em dominios como os da animagdo sociocultural ou
das expressoes artisticas, ndo detém formacdo especializada no campo da educacdo e formacdo de
adultos, facto que limita a exploragao de algumas vertentes de atuagao consideradas potencialmente
relevantes (como a alfabetizagdo — ha casos de pessoas que ndo sabem ler nem escrever ou que,
tendo frequentado a escola, ndo possuem qualquer nivel de ensino e apresentam baixas
competéncias de literacia — ou a promogado mais organizada e sistematica de competéncias digitais,
rentabilizando o equipamento informatico e o acesso a Internet que a Junta de Freguesia
disponibiliza).

Quem participa regularmente nas atividades ndo deixa, entretanto, de reconhecer quer o
esforco e perseveranga das respetivas dinamizadoras, quer as vantagens da participagdo nas
diferentes sessdes. Quem acaba por se juntar ao grupo de participantes, “gosta muito”; e hd mesmo
guem diga que “viria todos os dias”, ndo fossem as exigéncias dos afazeres familiares e domésticos,
que ali ndo perdem prioridade.

Mais sobre o projeto:

https://www.facebook.com/academiaseniorparreirachouto

Palavras-chave:

Academia/Universidade Sénior, Animacdo sociocultural, Envelhecimento ativo,
Autarquias, Desenvolvimento comunitario
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Biblioteca de Marvila (Lisboa)

“..um espacgo proximo de aprendizagem, que também tem livros...”

Inaugurada em dezembro de 2016, a Biblioteca de Marvila foi a primeira da Camara Municipal
de Lisboa a ser construida de raiz e ja de acordo com o Programa Estratégico Biblioteca XXI. E, por
isso, do conjunto das bibliotecas da rede BLX, aquela em que mais se aprofundou o paradigma da
biblioteca que vai para além das suas valéncias tradicionais, constituindo-se como centro cultural de
proximidade, local de encontro de geracdes, espaco de aprendizagem formal, ndo formal e informal,
de promogao de competéncias de literacia digital e de inclusdo social.

Situa-se proxima de uma linha ferroviaria, que divide a freguesia lisboeta de Marvila, ndo
apenas geograficamente, mas socialmente: a parte ribeirinha, tradicionalmente operaria, mas em
processo de rdpida gentrificacdo; e a parte norte, densamente marcada por um conjunto de bairros,
aos quais o resto da cidade se habituou a virar as costas. De inicio, alids, este equipamento nem
sequer foi muito bem recebido, pois a populacdo local entendia haver outras prioridades: uma
esquadra de policia era uma delas.

A equipa técnica envolvida neste projeto, bem consciente desta distancia cultural, percebeu a
necessidade de uma postura mais ativa, conquistando a participacdo das pessoas e tornando a
biblioteca num polo cultural essencial desta zona da cidade. A leitura é reconhecida como
fundamental, mas assume-se que ela se pode concretizar de modos muitos diversos, associada a
processos de promogao da criacdo e fruicdo culturais. Nos dois anos de existéncia, a biblioteca tem
conseguido constituir-se como um polo crescente de atragdo na comunidade, para o que contribuiu
o desenvolvimento de um leque alargado de ag¢bes educativas e culturais. Como exemplos
significativos refiram-se as seguintes:

- “Vidas e Memodrias de Bairro” (Oficinas Comunitdrias da Memdria), projeto que ja tinha sido
ensaiado, com sucesso, na biblioteca lisboeta de Penha da Franga, e que se tem revelado como
espaco regular de divulgacdo de histdrias de vida, testemunhos, relatos e memdrias importantes que
os participantes desejem partilhar.

- AcOes de formacao gratuitas sobre inclusao e literacia digital, certificadas pelo Departamento
de Desenvolvimento e Formagao da Camara Municipal de Lisboa.

- Festival “Os Dias de Marvila”, de entrada livre, que trouxe aquele local exposicdes, visitas
guiadas, pecas de teatro, debates, workshops e concertos. Uma iniciativa apostada em atrair a zona
também pessoas da restante Lisboa e em reforgar a autoestima de quem vive em Marvila.

- Programacdo da ARTEMREDE, projeto de cooperacdo cultural ja com 13 anos de atividade,
envolvendo atualmente 15 municipios, que trabalha a especificidade dos territdrios através do apoio
a criagdo artistica, a programacado cultural em rede, a qualificagdo e formagdo e as estratégias de
mediacgao cultural.
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- Ciclo de Cinema “Noites no Patio”, ja com duas edig¢des, realizado no verao, ao ar livre, no
patio da Biblioteca. Sdo sessGes gratuitas, onde se apresentam filmes premiados nos melhores
festivais de cinema internacionais.

A biblioteca desdobra-se, pois, num conjunto muito diversificado de iniciativas, de maior ou
menor dimensdo, que nao estdao necessariamente relacionadas com os livros. Uma outra aposta
interessante é a valorizacdo dos videojogos como oportunidade para uma série de aprendizagens,
que, captando sobretudo os jovens, poe em contacto a parte norte da freguesia, ainda estigmatizada,
e a parte sul, em processo de rapida transformacdo, que inclui a instalacdo de novas empresas
ligadas a tecnologia. Os seus espacos sdo utilizados, também, para reunies comunitarias, reunides
entre entidades e instituicdes locais, como zonas de trabalho de equipas com interven¢do no
territério no ambito de projetos de desenvolvimento local, etc. E uma outra forma de, assumindo um
papel de referéncia, reforcar a apropriacdo do espaco da biblioteca pela comunidade local.

A Biblioteca de Marvila é apenas uma ilustracdo das possibilidades das bibliotecas da rede
publica como espacos decisivos de aprendizagem ao longo da vida, atentos a promocdo da literacia e
de outras competéncias basicas dos adultos. E esta parece ser uma aposta a consolidar, explorando
novas oportunidades e disseminando boas solu¢des ja experimentadas, tanto a nivel nacional, como
internacional. O pais dispGe de uma valiosa Rede Nacional de Bibliotecas Publicas, tendo langcado um
programa com o objetivo de dotar todos os municipios portugueses de um destes equipamentos. No
ambito desse programa, tem vindo a ser dado apoio técnico e/ou financeiro aos municipios para a
sua criacdo e instalacdo. Atualmente, ha ja 225 bibliotecas que se encontram em funcionamento,
quase sempre estabelecidas em boas instalagGes, estando definidas, de acordo com a populagdo dos
municipios e para as diferentes tipologias de bibliotecas, as caracteristicas espaciais e funcionais dos
edificios, o mapa de pessoal, os recursos informaticos e o fundo documental minimo que deverdo
possuir.

Ha, evidentemente, dificuldades com que a Biblioteca de Marvila se confronta. A escassez de
recursos humanos ndo é o menor deles, sobretudo quando as bibliotecas se situam em contextos
territoriais mais desafiantes e assumem esta vontade de alargar os ambitos da sua intervencdo
educativa e cultural. De qualquer modo, as bibliotecas da rede publica afiguram-se,
inquestionavelmente, espacos culturais essenciais para a promocao da literacia dos adultos.

Mais sobre o projeto:

http://blx.cm-lisboa.pt

Palavras-chave:

Literacia, Leitura, Cultura, Proximidade, Comunidade
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Clic@r na Melhor Idade / Comunidades Criativas para a Incluséo Digital
(Amares)

“..6 pena ter comegado s6 com esta idade...”

7

Iniciado em abril de 2018, o projeto “Clic@r na Melhor Idade” é um projeto de promocgao de
competéncias digitais basicas desenvolvido pelo Municipio de Amares, que da pleno suporte as
atividades, fornecendo o equipamento informatico necessario a respetiva concretizacdo (seis
computadores portateis) e suportando os custos associados ao recurso técnico alocado a iniciativa —
no caso, uma técnica com formacdo na area da gerontologia —, bem como a logistica associada a sua
acdo didria (automdével de servico e despesas associadas as deslocagdes).

O projeto foi estruturado como resposta a um desafio avancado por Sofia Marques da Silva,
professora da Universidade do Porto e uma das responsaveis nacionais da “Iniciativa Nacional para
as Competéncias Digitais 2030” (INCoDe.2030), e corresponde a criagdo em Amares de uma
“Comunidade Criativa para a Inclusdao Digital”. Estas “Comunidades Criativas” estdo a ser
desenvolvidas no ambito do Eixo Inclusdo da INCoDe.2030 e visam promover a inclusdo digital,
através da provisdo do acesso equitativo as tecnologias digitais e do desenvolvimento de
competéncias digitais para aceder, selecionar e apropriar-se de informacdo e para comunicar ou
interagir em seguranga na web.

No caso particular de Amares, o grupo social selecionado para participagao no projeto foi o
dos adultos mais velhos (55 ou mais anos) e a particularidade do desenvolvimento da iniciativa
incidiu na op¢do pela itinerancia. Quatro dias por semana, a técnica responsavel pela animagdo dos
grupos de trabalho circula pelo territério concelhio, dinamizando sessdes, uma por semana, em cada
uma das oito freguesias com grupos em funcionamento. As sessdes, com entre 60 a 90 minutos,
realizam-se em parceria com as Juntas de Freguesia, que cedem o espac¢o e, quando possivel, o
acesso a Internet, ou entdo nas instalagdes de IPSS parceiras, em contexto de Lar ou Centro de Dia. A
participacdo é gratuita. Os grupos reinem entre seis e doze participantes. No total, estdo envolvidos
nas atividades formativas, de forma regular e sem fenédmenos de desisténcia dignos de registo, 90
amarenses, dois tercos dos quais sdo mulheres.

A divulgacdo e recrutamento dos participantes foi feito através do “boca-a-boca”, na missa ou
noutros espacos de vivéncia comunitaria, com auxilio dos presidentes de Juntas de Freguesia, tendo
a constituicdo dos grupos sido precedida da realizacdo de diagndsticos de competéncias digitais
junto dos participantes potenciais. Estes diagndsticos revelaram a existéncia de escassas ou nulas
competéncias digitais, significando, portanto, necessidade de opg¢do por uma aproximagdo muito
exploratdria e rudimentar ao mundo do computador. Trata-se de introduzir habilidades simples de
utilizacdo do computador (ligar/desligar; navegar no ambiente de trabalho; utilizar o explorador do
Windows) e de desenvolver um contacto inicial e exploratério com algumas ferramentas
fundamentais (como o Microsoft Word) e com o ambiente Internet (navegacdo simples; pesquisa em
motores de busca; criacdo e consulta do e-mail; utilizacdo de algumas aplicagdes, como o Skype ou o
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Youtube; utilizagdo de redes sociais; indicagdes sobre seguranca online). E deixada também alguma
margem para foco das aprendizagens nos pontos de interesse preferencial dos adultos.

Tendo, é certo, formacdo especializada na area de gerontologia — que lhe permite lidar
adequadamente com alguns dos principais desafios do relacionamento com adultos mais velhos —, a
profissional responsavel pela prepara¢do e animacdo das atividades do projeto ndo tem formacdo
especifica no dominio das competéncias digitais e ndo pdde, por razGes de ordem pessoal e
profissional, participar na “Mentoria INCoDe.2030 para a Inclusdo Digital” associada a promocgdo das
“Comunidades Criativas para a Inclusdo Digital” (formacdo de 15 horas com acreditagdo pelo Servico
de Educac¢do Continua da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade do
Porto). O muito baixo nivel de competéncias digitais dos participantes do projeto ndo determina,
porém, que este seja um fator condicionador do adequado desenvolvimento das atividades, pelo
menos nas atuais condicdes.

O facto de a dinamizagdo das atividades estar a cargo de uma Unica profissional constitui, no
entanto, elemento potencialmente constrangedor do alcance e efeitos do projeto. Nao obstante o
interesse ja manifestado na constituicdo de novos grupos, o respetivo nimero tem de ficar limitado a
um maximo de oito (o que representa, por si s6, uma carga de trabalho muito significativa para a
técnica, que dispde de apenas um dia liberto do trabalho direto com os grupos para o
desenvolvimento das atividades de planificagdo, preparacdo e gestdo das atividades); e fica
inviabilizada a concretizagdo de uma intervengdao socioeducativa mais abrangente com os
participantes, perdendo-se a oportunidade de desenvolvimento de competéncias (de literacia e
outras) junto de pessoas que apresentam, na sua maioria, escassas ou nenhumas qualificagdes. O
desafio do reforco da equipa de trabalho, designadamente com a introducdo de profissionais de
educacao, parece, pois, relevante, tanto mais que o projeto, estando numa fase de pilotagem, nao
estabilizou ainda uma estrutura curricular, formas de avaliacdo de resultados e modalidades de
certificacdo (mesmo se meramente “simbdlicas” ou “informativas”). Desafio significativo é também o
que respeita ao equipamento disponivel e as infraestruturas de apoio. Utilizados de forma
continuada, dia apds dia, os seis computadores portateis disponiveis observam, necessariamente,
um forte desgaste; as condi¢Ges dos espacos de realizagdo das sess0es nem sempre sdao as mais
apropriadas; e a acessibilidade a Internet nao é ainda, no territorio concelhio, um dado adquirido.

Os meses iniciais de desenvolvimento do projeto revelam, entretanto, a sua atratividade,
recetividade e potencial de consolida¢do. Ha mais freguesias e instituicdes com vontade de participar
e 0s amarenses que compdem os oitos grupos de trabalho em funcionamento mostram-se
motivados: “é pena ter comec¢ado sé com esta idade”, dizem.

Mais sobre o projeto:

http://www.cm-amares.pt/noticias/amares-promove-competencias-digitais-
atraves-do-projeto-clicr-na-melhor-idade

Palavras-chave:

Competéncias digitais, Literacia, Envelhecimento ativo, Autarquias, Itinerancia
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Curso de Alfabetizagdo e Inclusdo Digital (Lisboa)

“..a relevdncia [do projeto] prende-se com o apoio aos sujeitos em risco de exclusédo social
pela sua situagdo ilegal...”

O Curso de Alfabetizacdo e Inclusdao Digital decorre nas instalagdes do Centro Padre Alves
Correia, em Lisboa, tendo a ultima edicdo comecado em outubro de 2018, com término previsto em
junho de 2019. Este projeto resulta de uma parceria estabelecida entre a Camara Municipal de
Lisboa, a Fundacdao AgaKahn e o supracitado Centro, uma entidade nao-governamental religiosa de
apoio a imigrantes e refugiados, sobretudo os que sdo oriundos do continente africano.

As sessOes de duas ou trés horas acontecem duas vezes por semana e, no total, contabilizam-
se 150 horas de formacgdo. Nestas, assume-se como principal objetivo a aprendizagem da lingua
portuguesa, nas suas formas de leitura e escrita, para além de especificidades da cultura do pais,
porque desconhecidas para quem vem de outro local, no sentido de se potenciar a inclusdo social de
sujeitos que, muitas vezes, chegam a Portugal sem saber dizer uma palavra em portugués. Mais
ainda, perspetiva-se, pelo uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC), competéncia
também desenvolvida no curso, a aquisicdo de saberes favoraveis a vivéncia do quotidiano e,
também, a empregabilidade. Para um trabalho mais consequente, o ponto de partida, quer para as
tarefas de ensino e de aprendizagem idealizadas, quer para a elaboracdo de materiais de apoio as
sessOes, tendem a ser as necessidades evidenciadas pelos formandos na movimentagao do dia-a-dia:
a mobilidade e os transportes, a alimentacdo, os cuidados de salde ou, ainda, as rela¢des
interpessoais.

Os grupos de formag¢do tém, no maximo, vinte formandos por ano, destacando-se o maior
numero de participantes entre as mulheres com idades compreendidas entre os 30 e os 60 anos. De
uma forma geral, os participantes residem na Grande Lisboa, provém de paises africanos e mantém-
se em Portugal numa situacgdo juridica ilegal, tendo assumido esta condi¢ao de imigrante por razées
de saude ou por motivos laborais e de procura de melhores condig¢es de vida.

Como maior aspeto inovador subjacente ao projeto, podera sublinhar-se a conce¢do de temas
e materiais de trabalho para as sessdes de formacdo assente na identificacdo dos problemas e
necessidades prementes dos formandos integrados. De facto, a articulacdo entre leitura, escrita,
idiossincrasias culturais e literacia digital (computador e Internet) tende a favorecer o interesse dos
sujeitos e a percegao de que tal aprendizagem tera reflexos Uteis na sua vida didria, num pais distinto
do de origem.

Os profissionais mobilizados para o projeto sdo dois formadores, um deles exclusivamente
para a dimensdo do digital, ambos vinculados a tempo inteiro, e, também assim, uma coordenadora
mobilizada do Centro Qualifica.

No que concerne as parcerias existentes, o principal destaque tera de ser atribuido aquela
gue se estabeleceu entre a Camara Municipal de Lisboa e o Centro Padre Alves Correia, uma vez que
se ela se revela essencial para a mobilizacdo de recursos humanos e materiais para o Curso de
Alfabetizacdo e Inclusdo Digital. Se, por um lado, o mesmo nado beneficia de qualquer financiamento
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inerente a um programa especifico, emergindo como iniciativa complementar a acdo da autarquia no
ambito em causa, por outro vai decorrendo num espaco cedido por aquela entidade ndo-
governamental, integra os imigrantes/refugiados que ali se dirigem na procura de alimentos ou
vestuario e permite a agcdo formadora de profissionais provenientes do Centro Qualifica.

Como dificuldades sentidas, ou antes como desafios que, ano apds ano, se vao colocando aos
profissionais e formandos intervenientes no projeto em andlise, contam-se, desde logo, o dialogo por
vezes muito dificil com individuos que ndo dominam a lingua portuguesa, e que apenas conhecem a
sua lingua materna, ou as necessidades basicas ndo satisfeitas que evidenciam, ndo sendo incomuns
os casos de fome ou de falta de vestuario. Também de apontar é a assiduidade irregular de alguns
formandos, justificada pelo facto de, em certos casos, o lugar de residéncia ser distante do Centro
onde as sessdes decorrem.

O trabalho desenvolvido ao longo do tempo tem tido consequéncias favoraveis,
particularmente porque se verifica uma interacdo positiva entre aqueles que sdao os formadores e os
sujeitos que, como formandos, integram o curso. A mesma tem assentado, junto dos varios grupos,
em principios, e valores, como a empatia, a paciéncia e o interesse pelas histdrias de vida de cada
uma das pessoas envolvidas.

O intuito sera, sempre, o de contribuir para que aqueles formandos ndo experienciem, por
tempo prolongado, porventura indeterminado, uma situagao de exclusao social especificamente por
razOes de uma situagado juridica por resolver. Depois, dar-lhes a conhecer o modo de vida portugués,
a lingua ou as minudéncias do quotidiano, complementando estas aprendizagens com a atual
relevancia da realidade digital, assumir-se-a como mais um passo decisivo no cumprimento daquela
outra intengao.

Mais sobre o projeto:

https://espiritanos.pt/cepac/

Palavras-chave:

Imigrantes, Refugiados, Inclusdo social, Alfabetizacao, Literacia digital
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Empoderar: educagdo e participagdo das mulheres ciganas (Seixal)

“..a nossa caminhada rumo a construgdo coletiva de uma pedagogia contextualizada a
realidade da comunidade cigana...”

O projeto “Empoderar: educacao e participacdo das mulheres ciganas” iniciou em fevereiro de
2018 e perspetiva-se o seu desenvolvimento durante um ano.

Como objetivo fundamental subjacente ao mesmo surge o intuito de, primordialmente no
concelho do Seixal, na Area Metropolitana de Lisboa, se promover o aumento e/ou certificacdo da
escolaridade de jovens mulheres de etnia cigana, entre os 18 e 35 anos, por via do acesso ao Sistema
Nacional de Qualificagcdes e de processos de RVCC, assim como de se ocasionar o exercicio de uma
cidadania ativa na comunidade, integrando estas mulheres na esfera publica e no didlogo
intercultural. A situagdo de vulnerabilidade socioecondmica do publico-alvo, beneficidrio do RSI, foi
ainda um ponto considerado para a integra¢do das 22 jovens no decorrer das atividades.

Durante o ano de 2017, um projeto-piloto, assente nos principios da educagdo popular,
permitiu a concretizacdo de mini-diagndsticos junto das futuras participantes, que evidenciaram o
seu desejo de progredirem na escolaridade detida, nunca esquecendo a sua cultura, e de se unirem
para terem voz no espaco publico.

Efetivamente, as pessoas de etnia cigana, particularmente as mulheres, apresentam um baixo
nivel médio de escolaridade, devido ao absentismo e/ou abandono escolar precoce. Tal situacdo
reflete-se, depois, em diversas esferas da vida: instabilidade econdmica, problemas com a habitacao,
auséncia de cuidados preventivos ao nivel da saude, dificuldades na interacdo com as instituicdes
publicas (Segurancga Social, Centro de Emprego, entre outras). A par disso, mostrou aquele projeto
prévio que a auséncia de uma resposta educativa e/ou formativa efetiva para tal comunidade,
porque normalmente descontextualizada, tem reflexos inequivocos numa continua exclusdo
socioecondmica, educativa e politica daquele grupo étnico.

O projeto supracitado contempla, como agentes, uma coordenadora/formadora, uma
mediadora sociocultural (ambas a tempo integral) e um formador especializado em TIC (a tempo
parcial).

Mais ainda, o seu desenvolvimento integrado e abrangente tem sido facilitado por um
conjunto de parcerias varias, quer a nivel vertical, quer numa dimens3dao mais local. Desde logo,
beneficia do cofinanciamento do Alto Comissariado para as Migragdes e de um apoio financeiro
simbdlico da Camara Municipal do Seixal. Além disso, a entidade promotora do mesmo é a Rede
Portuguesa de Jovens para a Igualdade, com uma reconhecida experiéncia na drea da juventude
relativamente as questdes de igualdade de género; tem como parceira, representando a comunidade
cigana, a AMUCIP, com clara capacidade de mobilizagdo nos campos da educacdo e do trabalho.
Neste caso, parcerias que tém ocasionado um trabalho no campo da educac¢do contextualizada e que
envolvem a construgdo, no territdrio, de uma atuacgdo assente no didlogo entre a comunidade e a
escola.
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A nivel local, a colaboracdo ja se estabeleceu com um grupo de docentes do Centro Qualifica

da Escola Secundaria da Amora, para a certificacdo a realizar no quadro de processos de RVCC,

também com as assistentes sociais do concelho, que acompanham as jovens no ambito do RSI, e com

o Centro de Emprego, o que tem facilitado a integracdo das mesmas no projeto, e, por fim, com o

Sector da Acdo Social da Camara Municipal do Seixal, sobretudo para a preparacdo do Plano Local
para a Integracdo da Comunidade Cigana (PLICC).

Destacam-se, como elementos idiossincraticos deste projeto de empoderamento, o facto de
se orientar para a educacdo de jovens mulheres de etnia cigana, grupo tantas vezes marginalizado,
conferindo-lhes voz e poder de construcdo do seu prdprio processo educativo, ndo a margem de
uma cultura particular. E, ndo menos importante, o encaminhamento das varias mulheres
participantes para distintas oportunidades de certificacdo, desde as competéncias basicas até aos
niveis mais elevados de RVCC.

Em parte, é este um exemplo de um trabalho sistematico e intencional que, na sua
continuidade, tem vindo a potenciar a estruturacdao de uma pedagogia contextualizada na realidade
da comunidade cigana, neste caso centrando-se nas mulheres adultas.

Todavia, as dificuldades também sdo uma realidade, as vezes condicionadora das melhores
ideias. Se, por um lado, o financiamento tem sido pautado pela descontinuidade, ndo permitindo a
concretizacdo de todas as inten¢des subjacentes ao projeto, por outro, as entidades oficiais, que
poderiam afirmar-se como parceiras centrais, nem sempre parecem demonstrar particular interesse
na iniciativa e, ndo raras vezes, ndo apresentam uma resposta adequada para o publico-alvo em
causa. Acresce, ainda, a lista de espera, que inclui, com o intuito de participarem no projeto, mais
jovens ciganas e, também, mulheres acima dos 35 anos.

Como inevitavel desafio, entdo, emerge a necessidade de se manterem, ou mesmo ampliarem,
as possibilidades de realizagdo da iniciativa em curso, ndo pelo “depdsito” das pessoas na escola,
mas pela criagdo de um processo pertinente, de forma a evitar uma segunda situacdo de abandono
ou desvalorizacao de tal realidade.

Mais sobre o projeto:

https://pt-pt.facebook.com/pg/empoderar.amucip.rede/posts/

Palavras-chave:

Jovens mulheres ciganas, Educac¢do popular, Educa¢do contextualizada, Igualdade
de género, Comunidade-Escola
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Letras Pra Vida (Coimbra)

“..a valorizagdo dos afetos na promogdo participada da literacia...”

O “Letras Pra Vida” é um projeto de interveng¢do comunitdria que promove a literacia, o
empoderamento e a inclusdo social através da dinamizacdo de oficinas de alfabetizacdo com pessoas
adultas. Nasceu em 2015, com uma parceria entre a Escola Superior de Educa¢do do Instituto
Politécnico de Coimbra (ESE-IPC) e o Municipio de Condeixa. E promovido pelo Nicleo de Coimbra da
Associa¢do Portuguesa para a Cultura e Educacdo Permanente (APCEP), com a coordenacao cientifica
da ESE-IPC. J&4 em 2017, foi langada a primeira oficina de promocdao de competéncias digitais
essenciais — a “Teclas Pra Vida” —, também numa freguesia do concelho de Condeixa. Foram
igualmente lancados os “Copos Pra Vida”, espacos de convivio que envolvem participantes e a
equipa de animadores.

Este projeto foi-se alargando a outros concelhos (Vila Nova de Poiares, Penacova), a medida
que o trabalho realizado ia ganhando reconhecimento, tanto junto de diferentes parceiros locais,
como na comunidade de educadores. Recentemente, a Associa¢do EIS — Empoderamento e Inovagdo
Social (Paco de Arcos) teve a iniciativa de levar o projeto para além da Regido Centro, estando
previstas, para breve, uma acao de formacao para criar uma equipa local de dinamiza¢ao das oficinas
e a realizacdo de duas oficinas de alfabetizagdao, em Carnaxide e Pago de Arcos.

Sinais claros do reconhecimento que o projeto foi alcangcando sdo as edicdes do Boletim do
Clube dos Velhos Amigos, com textos escritos nas oficinas, como suplemento do Didrio de Coimbra,
ou a exposicdo de fotografias dos participantes, documentos e objetos, que foi denominada
“Alfabetizacdo com o coragdo”, presente em diferentes espagos comunitarios. O projeto foi
galardoado com o prémio GRUNDTVIG para a exceléncia em Educa¢do de Adultos, pela European
Association for the Education of Adults, entregue em Girona. A exposicdo “Alfabetizacdo com o
Coracdo” fez parte do “Market Place” nesta cidade espanhola. Em 2017, recebeu também uma
menc¢ao honrosa por parte do juri do Prémio Semana Aprendizagem ao Longo da Vida, promovido
pela Associacdo O Direto de Aprender.

A construcdo de parcerias apostadas na promoc¢do da literacia é uma dimensdo decisiva do
projeto. Em janeiro de 2019, o projeto envolvia ja 19 entidades, entre as quais instituicées de ensino
superior, associagGes educativas e sociais e autarquias locais. A ligacdo aos parceiros locais é
essencial, pois favorece um conhecimento mais participado da realidade e, consequentemente,
condi¢des para uma participacdo mais alargada. Os parceiros e a equipa do projeto colaboram na
divulgacdo na comunidade, recorrendo a multiplas solu¢des de proximidade (como uma campanha
direta nos cafés, mercados, centros de salde, escolas, igreja, servicos publicos, radios e jornais).

Os parceiros autdrquicos e associativos garantem os espacos, alguns equipamentos, material e
o transporte dos participantes. As autarquias e juntas de freguesia apoiam financeiramente a
deslocagdo dos estudantes e voluntarios que constituem a equipa.

A ESE-IPC, de modo muito especial, mas também a Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacdo da Universidade de Coimbra (FPCE-UC), sdo essenciais na constituicdo das equipas de
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animadores envolvidos no projeto. S3o 25 a 30 dinamizadores, por edicdo, distribuidos pelos varios
contextos. A equipa multidisciplinar presente em cada sessdo é normalmente de cinco elementos
para 10 a 15 participantes. O projeto envolve professores, estudantes e estagidrios de diferentes
licenciaturas e mestrados da ESE-IPC e da FPCE-UC, voluntarios psicdlogos, entre outras areas do
setor social.

Apesar de haver uma equipa nuclear estavel, porque integram a equipa estudantes e
voluntdrios, ndo se consegue, obviamente, garantir a participacdo dos mesmos dinamizadores nas
sucessivas edicOes. Trabalham voluntariamente, a tempo parcial, no projeto, para além do seu
trabalho profissional a tempo integral, com excec¢do dos estagiarios, que se dedicam durante cinco
meses aquele.

As pessoas, muitas vezes mobilizadas pelos parceiros locais e pelos membros da equipa nos
espacos que lhes sdo mais proximos, sdo selecionadas para a equipa pelas coordenadoras, apos
manifestacio de interesse pela drea da educacdo de adultos e por este projeto. E requisito
obrigatdrio a participagdo numa formacdo especifica sobre alfabetizacdo de pessoas adultas. Das
pessoas que se envolvem nesta formacdo, nem todas integram depois a equipa, pois durante a
formacgao reconhecem que nao tém perfil para um trabalho com estas caracteristicas e exigéncias.

As oficinas envolvem sobretudo pessoas mais velhas, ainda que se tenha vindo a verificar a
necessidade de considerar os jovens adultos, até com certificacdo escolar, que ndo apresentam
competéncias bdsicas de literacia literal e funcional. Sdo cerca de 120 participantes, pessoas adultas
gue ndo sabem ler nem escrever, que apresentam baixas competéncias de literacia ou, entdo, que
querem aprender novas tecnologias. Estdo organizados em 9 grupos heterogéneos, com diferentes
niveis de literacia, entre os 20 e os 95 anos, maioritariamente mulheres, envolvendo também
pessoas de etnia cigana, imigrantes, assim como idosos, tanto ndo institucionalizados, como
institucionalizados. As pessoas idosas participantes sdo maioritariamente mulheres, com baixas
competéncias de literacia e literacia digital, muitas vezes com baixa autoestima e sentimento de
soliddo.

O projeto trabalha com a comunidade, valorizando o papel dos diferentes parceiros. Aposta
em solucbes nao formais e numa metodologia participativa, diversificada, num curriculo aberto e
flexivel, construido a partir da “literacia da vida”. As oficinas valorizam os participantes como
protagonistas da sua prépria educacdo. Sdo eles que estabelecem os seus objetivos, contribuindo
também para definir as estratégias para os atingir, respondendo as suas necessidades e interesses, a
partir das suas potencialidades.

Ancorada teoricamente na Pedagogia da Autonomia e no Método de Paulo Freire, na
Andragogia e Aprendizagem Autodirigida, esta abordagem prima pela valorizacdo dos afetos na
promocdo da literacia, naquilo que as responsaveis designam por “alfabetizacdo com o coracdo”.
Este € um marco deste projeto, que afirma a convic¢do de que a alfabetiza¢do sé se faz com o
coracdo e de que os afetos sdo centrais em todas as dinamicas desenvolvidas. A aten¢do dada a cada
pessoa e a valorizacdo das suas histérias de vida, do muito que sabem e generosamente partilham,
permite valorizar o passado, dar oportunidade no presente, com vista ao futuro, independentemente
da idade. Cada participante tem um projeto de aprendizagem e juntos formam uma comunidade,
gue os préprios tendem a definir como “uma familia”.
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Aposta-se na promogdo de competéncias de leitura e escrita, sempre baseadas no quotidiano
e na vida das pessoas, assumindo a compreensdao do mundo como uma preocupac¢ao constante das
oficinas: os participantes discutem criticamente sobre salde, diversidade cultural, sexualidade,
igualdade de género, cidadania, entre outros temas relevantes. A literacia para os média é também
trabalhada nas oficinas, de forma sistematica, com a leitura critica de jornais, revistas e de outras
publicagGes. As oficinas “Teclas Pra Vida”, dedicadas a literacia digital, promovem a aprendizagem do
uso dos telemdveis, computadores, Internet, redes sociais, com discussdo sobre a segurancga e sobre
0s aspetos éticos relacionados com a utilizacdo destes dispositivos.

O projeto confronta-se com dois desafios essenciais, ligados entre si. H4, por um lado, um
problema claro de subfinanciamento: as pessoas da equipa despendem do seu préprio rendimento,
do seu proprio carro para se deslocarem, usam o seu computador, etc. O apoio dos parceiros, sendo
obviamente util, é insuficiente para responder as exigéncias do projeto. Por outro lado, se o
envolvimento de voluntarios e estudantes do ensino superior é uma mais-valia do projeto, é certo
também que dai decorrem limitacdes sérias, pela impossibilidade de equilibrar voluntariado e
intervencdo de profissionais, mobilizados, a tempo integral, para o projeto. As equipas sao flutuantes,
o tempo para planificacdo das atividades é escasso e, sobretudo, para alguns dos estudantes
envolvidos, é frustrante a auséncia de perspetivas de integracdo profissional nesta area.

A avaliacdo do projeto é um processo critico, continuo, sistemdtico e participado, sendo
reconhecido o papel importante da Comunidade de Pratica ja estabelecida e que se constitui como
amiga critica do projeto, que permite um didlogo sobre os diversos aspetos relacionados com o
desenvolvimento do mesmo. Também é importante o trabalho de reflexdo e partilha realizado nos
Encontros “Educac¢do de Adultos Pra Vida”, regularmente promovidos pelo projeto.

Mais sobre o projeto:

https://www.esec.pt/investigar-transferir/transferencia-de-conhecimento/letras-
pra-vida

Palavras-chave:

Literacia, Empoderamento, Rede, Afeto, Comunidade
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+Literacia (Matosinhos)

“..a consisténcia de um projeto da ADEIMA, suportado numa importante rede de parceiros
locais...”

O “+Literacia” é um projeto de formagdo, promovido pela ADEIMA (Associacdo para o
Desenvolvimento Integrado de Matosinhos) em parceria com a Camara Municipal de Matosinhos e
que, nos termos dos seus promotores, estd “enquadrado numa perspetiva sociocomunitaria,
pensado para adultos analfabetos, ou com reduzidos indices de literacia, que, continua e
constantemente, ndo tém acesso a formacdo que lhes possibilite uma efetiva aprendizagem das
literacias elementares”.

A ADEIMA foi fundada em 1992 e, desde entdo, tem estado envolvida em diferentes projetos
de cariz sociocomunitdrio, tendo sempre valorizado as questGes relacionadas com a educac¢do e
formacgao de adultos. Uma etapa fundamental do seu trabalho foi o langamento de um Centro de
Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC), em 2001, e que foi assumindo as
diferentes designacoes atribuidas a estas estruturas, até a atual designacdo de Centro Qualifica (CQ).
Como aconteceu com outros centros, o CQ foi-se confrontando com um conjunto significativo de
individuos que, pretendendo obter certificacdo, detinham competéncias de literacia que os
impediam de se envolverem em cursos de Educagao e Formacgao de Adultos (EFA) de nivel B1.

Considerou-se, por isso, a necessidade de potenciar solucdes que permitissem promover as
competéncias elementares de literacia. Através das estruturas que realizam o atendimento social no
concelho e do Centro de Emprego de Matosinhos, foi possivel, num primeiro levantamento,
realizado em 2014, identificar 240 pessoas potencialmente interessadas em participar no projeto.
Mais tarde, foram identificados mais 500 habitantes que poderiam beneficiar da participacdao no
“+Literacia”.

Desde o inicio, houve a preocupac¢do de envolver, para além dos técnicos da ADEIMA e da
autarquia, diferentes entidades e organizacdes no esfor¢co de conceber este projeto. Foi assim que o
mesmo foi estabelecendo os seus contornos e fixou o seu nome — “+Literacia” —, em marg¢o de 2015.
Fundamental foi o entendimento de que este devia contemplar diferentes areas de saber, ndo se
esgotando numa acecgédo estrita de alfabetizacdo e contemplando uma maior abrangéncia, associada
ao desenvolvimento de literacias multiplas. Sdo assumidas, pelos promotores do projeto, diferentes
dimensdes de aprendizagem: “por um lado, o desenvolvimento das literacias basicas (leitura e
escrita; literacias matematica, digital e cientifica; consciéncia histérica e social); e, por outro, o
desenvolvimento sociocognitivo (competéncias pessoais e sociais; fun¢des executivas)”.

E na combinacdo entre estas duas dreas que se pretende construir uma aprendizagem mais
abrangente e integrada, promovendo competéncias essenciais para a vida destes adultos, nos seus
diferentes contextos de vida. A construcdo do curriculo suportou-se no modelo baseado em ntcleos
de problemas/temas transversais, sendo considerados seis temas geradores, relacionados com as
experiéncias dos adultos. As sessdes de formacdo, trés por semana, sdo orientadas por um formador,
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com habilitagdo para a docéncia do 1.2 ciclo do Ensino Basico (duas sessdes) e por um psicélogo (uma
sessdo).

Para a consisténcia deste projeto, e para a forte mobilizacdo de adultos conseguida,
contribuiram duas razdes interligadas: por um lado, o lastro ja significativo de intervencdo da
ADEIMA, através do qual se foi consolidando um entendimento sobre o trabalho educativo e social
com adultos, sobretudo quando menos qualificados; por outro, a rede de parceiros locais envolvida,
contando com diferentes intervenientes e organizagGes, que se revelaram decisivas. Com efeito, a
ADEIMA po6de mobilizar os intervenientes nos seus diferentes projetos (Centro Qualifica; a Equipa
dos protocolos RSI; o SIGA do Programa Escolhas e o projeto Biquinha em Ac¢do; a Loja de Emprego).
O envolvimento do agora designado Centro Qualifica foi, de resto, muito importante, pelo papel que
assumiu na dinamizac¢do do projeto e, também, pela possibilidade de exploracdo de articula¢des
entre a formacdo realizada no projeto e a orientacdo de alguns dos adultos para percursos
formativos sequentes. Também as diferentes intuicdes e organiza¢des do concelho de Matosinhos
(como o Centro de Emprego, as Juntas de Freguesia, a Seguranca Social ou a empresa municipal de
habitacdo MatosinhosHabit) constituiram parceiros fundamentais para a mobilizacdo dos adultos. O
papel da Camara Municipal é decisivo, até pelo suporte financeiro ao desenvolvimento do projeto,
necessario, designadamente, para suportar os encargos relacionados com os formadores.

Ao longo de todo o processo, sdo evidentes a atitude reflexiva e a preocupacao de avaliagao
da ADEIMA. Em geral, sdo reconhecidos, como aspetos a valorizar, para além desta rede forte de
parceiros, a capacidade de mobilizacdo dos adultos e a sua satisfagdo com o processo, associada a
proximidade pedagdgica e a funcionalidade que reconhecem as aprendizagens realizadas. Como
desafios assumidos pela equipa, sobressaem a necessidade de continuar a reforgar a articulagao
entre areas curriculares, assim como a de valorizar as componentes de literacia digital.

O “+Literacia” tem vindo a constituir-se como um projeto consistente de promocdo da literacia
e de outras competéncias basicas dos adultos mais penalizados do ponto de vista educativo,
suportado no empenhamento da autarquia local e numa rede essencial de parceiros locais.

Mais sobre o projeto:

http://www.adeima.pt/portfolio/literacia/

Palavras-chave:

Literacia, Aprendizagens, Rede, Parcerias, Intervengdo sociocomunitaria
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Livre Transito (Porto)

“...contribui para combater o estigma associado ao meio prisional, revelando a
importdncia da educagdo na reinsergéo social...”

O projeto “Livre Transito” desenvolve-se no Estabelecimento Prisional do Porto, integrado no
Curso de Formagdo em Competéncias Basicas, pertencente a oferta curricular do Agrupamento de
Escolas de Matosinhos. Principiou em junho de 2016 e tem como data prevista de término o més de
junho de 2020.

O seu objetivo fundamental é ocasionar a promoc¢do de literacias basicas (leitura, escrita,
calculo) daqueles sujeitos analfabetos, em situacdo de reclusdo, mas também potenciar o
conhecimento do mundo para além do contexto prisional, associado a valores de tolerdncia e
solidariedade, assim como o desenvolvimento de competéncias de interagdo e colaborac¢do, da
autovalorizacdo ou o aprimoramento do espirito curioso e questionador, da criatividade e da
afetividade. H4, todos os anos, um tema integrador que promove a interligacdo entre as vdrias
atividades que dao forma a uma formacgao que se desenrola ao longo de todas as tardes e algumas
manhds de um ano letivo, também para que os participantes se sintam envolvidos, motivados e
integrados. E, além disso, juntam-se as aulas de informatica (TIC), de educacao fisica e de inglés, uma
vez por semana.

Os grupos de formacéao (dois por ano letivo) contam com cerca de 17 ou 18 alunos, do género
masculino, de idades varidveis e que cometeram, em algum momento da sua vida, atos considerados
criminosos. Mas este assume-se, todos 0s anos, como um numero volatil, porque ha os formandos
gue saem em liberdade, os que sdo presentes ao juiz num ou noutro dia ou os que desistem, pois é
frequente emergir o estigma face a quem quer participar.

A inovacdo subjacente ao projeto relaciona-se com a criagcdo, por cada formando, de um
boneco, “o liberto”, que depois vai, pelas maos de alguém, viajar pelos quatro cantos do mundo. Este
€ o mote para o processo de ensino e de aprendizagem encetado, ocasionando-se uma real
articulacdo entre diferentes areas do saber: artes plasticas, musica, leitura, escrita, histdria, geografia,
cidadania, etc. De alguma forma, a par da aprendizagem das palavras, dos nimeros, das tradicGes
locais, experiencia-se a representagdo simbdlica da liberdade, portanto estudam-se temas oportunos
e significativos, resultantes de partilhas atuais e reais. E, deste modo, a “escola” é cada vez mais
encarada pelos individuos como um contributo relevante para a sua valorizagao.

Os profissionais mobilizados para o projeto sdo professores contratados ou outros para ali
destacados, num processo de recrutamento e/ou selecdo da responsabilidade do Agrupamento de
Escolas.

No que diz respeito as parcerias estabelecidas com instituicGes locais ou mesmo nacionais,
com o intuito de se alcangcarem outros patamares de reconhecimento e valorizacdo do “Livre
Transito”, estas sdo praticamente inexistentes. Tal situacdo esta ligada a dificuldade de articulagdo
entre o projeto e outras iniciativas promovidas pelo Agrupamento, ndo havendo a sua real assungdo
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na oferta curricular daquela organizacao educativa. Em parte, mas decerto sem intengao, também
assim se contribui para a falta de divulgacdo do trabalho formativo naquele estabelecimento
prisional e apenas por contactos pessoais, pela dinamizadora do projeto, se ocasionou, para ja, uma
parceria com a Fundacdo de Serralves, no Porto.

Portanto, é aquela proatividade que tem assegurado, de certo modo, o autofinanciamento do
projeto, a par de alguns empréstimos de material de desgaste por parte dos responsaveis pelo
estabelecimento prisional, essenciais a producdo de materiais que retratam as aprendizagens
protagonizadas pelos formandos (postais, pins, marcadores de livros, videos de divulgacdo, etc.) ao
nivel da escrita, da comunicacdo oral ou da criacdo artistica e que, em simultaneo, permitem a
difusdo de informacgdes sobre o que de melhor ali se vai fazendo.

A par daquela notéria dificuldade, soma-se a intervencdo de agentes varios de alguma forma
reticentes quanto ao trabalho partilhado e, muitas vezes, mais atentos as aprendizagens formais do
qgue a outros saberes significativos, mas associados as areas artisticas. Ha aqueles, ainda, que de
alguma forma sdo criticos relativamente a histéria de vida dos participantes em formacao,
considerando que a puni¢do é a mais adequada solucdo para a sua reabilitagao.

Apesar das dificuldades, os “libertos” tém continuado a viajar pelo mundo e esse é o principal
desafio que se vai impondo ao projeto: ndo se colocar um ponto final a liberdade, por vezes
simbdlica, do mesmo.

No final, aquela continuidade provavelmente surgird inerente ao desejo assumido de que
qualquer adulto, ainda analfabeto, mas em processo de aprendizagem, seja capaz de se sentir
realizado, reconhecido, valorizado no dia-a-dia, mesmo quando as circunstancias parecem ser as
mais adversas e condicionadoras da acdo, da vontade, da liberdade individual. E, ainda, subjacente a
um espirito de partilha, portanto pautada pela colaboracdo entre profissionais, especialistas e
investigadores neste ambito.

Mais sobre o projeto:

https://www.facebook.com/isabeleal55/

Palavras-chave:

Liberdade, Surpresa, Conhecimento, Sonho, Diversidade
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Percursos de Cidadania — Alfabetiza¢do Soliddria e Literacias (Esposende)

“..educagdo como ato de liberdade e de cidadania...”

“Percursos de Cidadania — Alfabetizacdo Solidaria e Literacias” é um projeto de iniciativa da
APEFA — Associacdo Portuguesa de Educacdo e Formacdo de Adultos / Aprendéncias. Visa combater
o analfabetismo literal, regressivo e funcional da populagdo adulta, contribuir para uma cidadania
informada e ativa, promovendo a inclusdo social, fomentar a valorizagdo socioecondmica e territorial,
e sensibilizar para a importancia da Educacdo e Aprendizagem ao Longo da Vida, implicando num
esforco coletivo de intervengdao socioeducativa um conjunto alargado de atores e instituicdes
relevantes dos contextos em que se desenvolve.

O projeto, que se assume como “piloto”, mas que pretende consolidar-se como exemplo de
abordagem a replicar, com as adaptagdes devidas, em multiplos pontos do territdrio da regido Norte
e do pais, assenta no principio da corresponsabilizacdo e numa légica de cooperacdo
interinstitucional e de trabalho em rede, que se traduzem numa dindmica de organizacdo e
operacionalizagdo das a¢des em regime de copromogdo, com envolvimento e mobilizacdo ativa de
instituicdes publicas e privadas e de membros das comunidades implicadas. A concecdo e
coordenacdo geral das agbes cabe a um “Conselho de Instituicdes Promotoras”, que varia de
contexto para contexto, mas que congrega tipicamente autarquias (cdmaras municipais e/ou juntas
de freguesia), instituicdes de ensino, instituicdes da economia social, Centros Qualifica e outras
entidades locais relevantes, cabendo a coordenacdo direta do trabalho a uma “Equipa Operacional”,
em que se destaca o papel dos representantes da APEFA, que asseguram apoio em matéria de gestao
e de acompanhamento técnico-pedagdgico. A intervencdo com os participantes é desenvolvida em
sessOes de trabalho organizadas numa légica de “oficina” por “Grupos de Facilitadores Educadores
de Adultos” — que se pretende que integrem profissionais, de modo a que o trabalho possa ser
continuado e beneficiar da qualidade e especializacao que a profissionalizacao garante, mas que, por
ora, sao compostos por professores voluntarios. A monitorizacdo e avaliagdo do andamento e
resultados do projeto estd a cargo de uma equipa de investigadores da Escola Superior de Educacgdo
do Politécnico do Porto.

Depois de um periodo de preparagao, estabelecimento de parcerias e estabilizacdo do modelo
de governanca e operacionalizacdo do projeto, o “Percursos de Cidadania” materializou-se no final
de 2018, com o arranque das sessdes de dois grupos de trabalho, ambos sediados no concelho de
Esposende (Unido das Freguesias de Esposende, Marinhas e Gandra e Unido das Freguesias de
Palmeira de Faro e Curvos). Prevista para o primeiro quadrimestre de 2019, estd ainda o arranque de
um terceiro grupo de trabalho, também em Esposende, na freguesia de Vila Cha. No total, o projeto
abrangerd, a curto prazo, neste concelho, cerca de seis dezenas de pessoas, sendo que em margo de
2019 participavam nas atividades 34 pessoas (21 nas Marinhas, em oficinas realizadas uma vez por
semana, e 13 em Curvos, em oficinas realizadas duas vezes por semana). As entidades copromotoras
incluem, para além da APEFA, a Camara Municipal de Esposende, as juntas de freguesia, a Escola
Secundaria e Agrupamentos de Escolas, o Centro Qualifica Litoral Cavado, a Escola Profissional, o
IEFP e a Cruz Vermelha Portuguesa, entre outras instituicdes locais.
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Igualmente a curto prazo, estd previsto o arranque do projeto no concelho vizinho da Pévoa
de Varzim. No Porto, arrancaram no dia 14 de marco de 2019 as sessdes de um grupo de trabalho
sediado na freguesia de Paranhos. O propdsito da APEFA passa por alargar paulatinamente o nimero
de contextos socioterritoriais abrangidos pelo projeto, a medida que os resultados da iniciativa se
tornem mais evidentes e novos parceiros queiram aderir as finalidades e légica de atuagdo propostas.

Em Curvos, Esposende onde desde dezembro de 2018 decorrem as sessdes de um dos grupos
do projeto — um pequeno grupo de 13 mulheres que a segunda e a quarta de manha se juntam nas
instalacGes cedidas pela junta de freguesia para esta nova etapa dos seus “percursos de cidadania” —,
0 entusiasmo é evidente e a motivacdo elevada. As participantes “sentem-se bem” no seu novo
papel e, por isso, ndo faltam a chamada: “Mais sessGes houvesse, mais vezes viriam!”, diz uma das
duas professoras aposentadas que se voluntariaram para dinamizar as oficinas. Neste caso, quase
todas as participantes frequentaram em tempos a escola e s6 uma ndo completou pelo menos o
quarto ano de escolaridade, o que permite ir “um pouco mais além” nos contelddos abordados e nas
propostas de trabalho apresentadas. Mas o que importa mesmo é descobrir as experiéncias,
interesses e gostos do grupo e partir deles para promover momentos de aprendizagem coletiva.

A selecdo dos temas e matérias a trabalhar é feita pelas professoras sempre em articulagao
com as participantes: ndo ha um programa formal, nem manuais preestabelecidos, mas ha antes um
referencial e portefélios de aprendizagens que vio sendo ampliados de sessdo para sessdo. As
oficinas “Aprender+”, direcionadas ora para o desenvolvimento de competéncias de leitura e escrita,
ora para a experimentacdo da comunicag¢do em inglés, ora para o “relembrar” do calculo simples,
juntam-se os momentos dedicados a partilha de saberes e as oficinas “Hoje é dia de...”, destinadas a
promocdo de experiéncias e ao treino de competéncias diversas (educacdo para a saude, artesanato,
culindria, horticultura). Tratando-se de um grupo heterogéneo do ponto de vista académico, cultural
e também quanto a origem geogréfica, muito do tempo das sessdes tem sido dedicado a exploragado
dessas trajetodrias diferenciadas: “Temos que dar espago para elas poderem falar... vé-se que muitas
precisam de se expressar, de conversar”, afirma uma das professoras voluntarias.

O primeiro balango do projeto é, pois, positivo. Neste caso em concreto, ha ainda que limar
arestas, encontrando, por exemplo, formas de garantia da disponibilizacdo de meios informaticos e
de meios de transporte para concretizacdo de algumas visitas ja programadas, mas esses sdo aspetos
idiossincraticos que ndo pdem em causa o que os promotores consideram ser a adequacdo geral do
modelo de atuagdo proposto. O desafio é o de evidenciar e dar visibilidade a este processo e aos
seus resultados, para que o projeto possa enfim ganhar escala e abrangéncia territorial e social.

Mais sobre o projeto:

http://apefa.org.pt/projeto/alfabetizacao-percursos-de-cidadania/

Palavras-chave:

Alfabetizacdo solidaria, Literacia, Oficinas, Copromocdo, Cidadania
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Universidade Popular Tilio Espanca (Evora)

“..uma rede de polos de dinamizagéo de educagéo ndo formal ao servigo do
desenvolvimento local...”

A Universidade Popular Tulio Espanca é uma unidade cientifica e pedagdgica da Universidade
de Evora que concretiza a sua missdo institucional através de uma “rede regional de educacdo
popular” assente na concegao, planificagdo e concretiza¢cdo de projetos educativos em contextos nao
formais de aprendizagem, recorrendo a abordagens didaticas que privilegiam a cooperacgdo
intergeracional, o didlogo ativo entre os conhecimentos cientificos e académicos e os saberes
populares e o estabelecimento de parcerias com as instituicdes da sociedade civil e as autarquias
presentes nos territérios e nas comunidades locais.

Através desta iniciativa, que se afirma assumidamente como projeto de “educagdo popular”, a
Universidade de Evora presta homenagem a Tulio Alberto da Rocha Espanca (1913-1993), calipolense
ilustre que se notabilizou pelo trabalho autodidata desenvolvido no patrimdnio, na histéria e na
cultura e reconhecido pela academia eborense quando, em 1 de novembro de 1990, esta Ihe atribuiu
o Doutoramento Honoris Causa.

Criada em 2009, e dirigida deste entdo por Bravo Nico, professor da Universidade de Evora, a
Universidade Popular Tulio Espanca conta presentemente com sete polos, localizados em Alandroal,
Barrancos, Canaviais/Evora, Portel, Reguengos de Monsaraz, S30 Miguel de Machede/Evora e Viana
do Alentejo; nas suas atividades de educag¢ao nao formal participam, no total, cerca 1.000 cidadaos,
entre visitantes e participantes regulares e visitantes e participantes mais esporadicos.

O desenvolvimento das atividades da Universidade Popular Tulio Espanca, nos seus diferentes
polos, apoia-se nos contributos de varios parceiros, que incluem:

- O Grupo de Comunicagao Social “Didrio do SUL”, que desde a funda¢do da Tulio Espanca
colabora ativamente em todos os seus projetos, alguns dos quais recorrem as suas plataformas de
comunicacgdo (jornal “Diario do SUL” e Radio Telefonia do Alentejo) para divulgarem conteudos
educativos;

- A SUAO - Associagdo de Desenvolvimento Comunitario/Escola Comunitéria de S3o Miguel de
Machede, instituicdo que é igualmente parceira desde a fundac¢do da Tulio Espanca (ver abaixo);

- As Camaras Municipais de Alandroal, Barrancos, Portel, Reguengos de Monsaraz e Viana do
Alentejo, no ambito dos respetivos polos;

- A Junta de Freguesia e a Casa do Povo de Canaviais, no ambito do respetivo polo;

- A Fundacdo Calouste Gulbenkian, que financiou dois projetos, no ambito do Programa
Gulbenkian Qualificacdo das Novas GeracBes/Projetos de Desenvolvimento do Ensino Superior/
Projetos Inovadores no Dominio Educativo: “Janelas Curriculares de Educag¢do Popular no Ensino
Superior Universitario” e “Curriculo, Educagdo Popular e Responsabilidade Social na Universidade”,
respetivamente em 2014 e 2016.
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O projeto “Janelas Curriculares de Educac¢do Popular no Ensino Superior Universitario” merece
especial mencdo, por representar uma experiéncia de articulagdo frutuosa entre formacao superior,
extensdo universitaria e promocdo de atividades educativas ndo formais em contexto comunitario.
Trata-se de um projeto que proporciona aos discentes e docentes da Universidade de Evora
oportunidades de conceber, planificar e concretizar projetos de educagcdo ndo formal abertos a
participacdao da populacdo do Alentejo, decorrentes da mobilizacdo do conhecimento e das
competéncias cientifica, cultural, técnica e tecnoldgica associadas a respetiva formac¢do académica, e
enquadrados, sempre que possivel, no ambito dos planeamentos didaticos das unidades curriculares
qgue frequentam nos planos de estudos dos seus cursos. O projeto assenta no pressuposto de que,
em contexto curricular, é possivel e qualitativamente vantajoso, para a qualidade das aprendizagens,
a substituicdo de alguns instrumentos didaticos e de avaliacdo pela participacdo discente em
projetos de divulgacdo e promocgdo cientificas, nos quais se mobilizam e aplicam, em contexto de
educacdo popular, os conhecimentos e as competéncias edificados na academia. Por outro lado, a
certificacdo desta participacdo, em complementaridade com a certificacdo académica tradicional,
diferencia o CV dos estudantes participantes, porque o enriqguece com competéncias habitualmente
ausentes dos curriculos académicos, mas muito valorizadas em contextos profissionais.

A “fonte de inspiracdo” e o “laboratério” de desenvolvimento do modelo de atuacgdo da
Universidade Popular Tulio Espanca tem sido a Escola Comunitdria de Sdo Miguel de Machede, em
Evora, um projeto da SUAO - Associacdo de Desenvolvimento Comunitdrio criado em 1998 e que ha
duas décadas promove acbes assentes num paradigma de desenvolvimento humano e social
baseado no recurso a educagdo das pessoas, privilegiando os contextos ndo formais de
aprendizagem, a cooperacdo intergeracional e a valorizacdo dos recursos enddgenos, e na
construcdo de respostas para os seus problemas individuais e coletivos, envolvendo o contributo e a
participacdo de todos os membros da comunidade, independentemente das suas circunstancias
pessoais, profissionais, culturais ou escolares. Polo central e fundador da rede que a Universidade
Popular Tulio Espanca entretanto criou e consolidou, a Escola Comunitaria de Sdo Miguel de
Machede baseia a sua a¢do no principio — assumido pela Tulio Espanca e visado em todos os seus
polos — de que a construcdo local de respostas inovadoras para os desafios e os problemas da
comunidade contribui para a edificagdo de competéncias territorializadas que, pela sua natureza
enddgena, contribuirdo para fortalecer as capacidades individual e coletiva e para a respetiva
sustentabilidade.

O diversificado conjunto de atividades promovido nos diferentes polos da Universidade
Popular Tulio Espanca inclui, para além de oficinas e atividades tipicas de uma “universidade ou
academia sénior”, atividades culturais (teatro, tunas com repertério académico e popular), oficinas
de manualidades e ag¢bes de cariz propriamente educativo. Nao estando fora do raio da acdo da
Universidade Popular a promog¢do da alfabetizacdo de pequenos grupos de pessoas, geralmente
idosas, que ndo frequentaram a escola e permanecem sem as competéncias minimas de leitura e
escrita, este tipo de a¢des tem vindo a evoluir no sentido da constituicdo de dindmicas de grupo mais
abrangentes, em que se busca a promog¢do de competéncias essenciais, incluindo competéncias de
literacia, mas alargando a promoc¢do de competéncias também as competéncias digitais e a outras
competéncias mais especificas, relacionadas com as expressoes artisticas, por exemplo.
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No ano em que celebra uma década de existéncia, a Universidade Popular Tulio Espanca
orgulha-se do trabalho que tem vindo a desenvolver e da rede alargada de polos de dinamizacdo de
atividades que nestes dez anos conseguiu constituir. Para esta evolugao tida como “muito positiva”,
para além da ja citada experiéncia prévia e da inspiragdo obtida junto da Escola Comunitdria de Sao
Miguel de Machede, revelou-se decisivo o “peso” oferecido pelo reconhecimento e credibilidade que
a vinculacdo do projeto a Universidade de Evora oferece. A presenca e acdo assumida e continuada
da Universidade de Evora é um fator de atracdo e adesdo ao projeto de pessoas e instituigdes,
favorecendo o estabelecimento de parcerias decisivas para o desenvolvimento e consolidacao das
atividades da Universidade Popular Tulio Espanca. Simultaneamente, através desta, a Universidade
de Evora concretiza em pleno a sua missdo, ao conciliar no projeto os pilares da formagdo, da
investigacao e da extensao.

A gestdo com base na mobilizacdo de recursos enddgenos recrutados através das parcerias
estabelecidas e do financiamento de projetos constitui um desafio, sobretudo porque o principio da
gratuitidade das atividades prevalece. Opta-se, ndo obstante, por manter a ldgica da nao
dependéncia financeira face a Universidade de Evora ou a outras institui¢cdes — o que eventualmente
se perde em recursos financeiros, é ganho em autonomia e em experimenta¢do de formas mais
horizontais e organicas de ligacdo as comunidades e suas institui¢des.

A associacdo de estudantes ao projeto é igualmente muito valorizada, por consubstanciar o
principio da aprendizagem na ag¢do coletiva, promovida num quadro de intergeracionalidade, por
permitir formar na e pela pratica discentes do ensino superior e por permitir a criacdo de perfis
profissionais, e mesmo de vocagdes, orientados para a continuagao futura no territério deste tipo de
acao educativa.

Como desafios fundamentais nesta fase, destacam-se: a diversificacdo das fontes de
financiamento do projeto — instaveis e escassas quando se trata de suportar iniciativas de educagdo
nao formal; a consolidacdo dos mecanismos de articulacdo das atividades educativas promovidas
com a educacdo e a certificacdo formais — que tem sido feita, com proveito, por via da provisao de
formas de “certificacdo informativa” mais facilmente reconheciveis, a posteriori, em sede de
processos de RVCC, mas que deve ser aprofundada; o aprofundamento da aposta na promocao das
competéncias digitais — que podem ser especialmente vantajosas em territérios de baixa densidade e
populacdo dispersa; e o reforco da ldgica de trabalho baseada na intergeracionalidade —
designadamente através do aprofundamento da explora¢do internacional de praticas relevantes
neste dominio, que o projeto esta nesta altura a programar.

Mais sobre o projeto:

http://www.utulioespanca.uevora.pt/

Palavras-chave:

Educacgdo nao formal, Educagdo popular, Intergeracionalidade, Rede, Territério
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